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Participacdo da Populagdo na Sustentabilidade dos Investimentos em Requalificagdo Urbana:
o Caso de Campo Grande, MS

1. Contexto

O tema “Requalificacdo de Areas Urbanas” se apresenta como um tema emergente na carteira
Procidades® em execucdo até 2011, contando com apenas 3.5% dos investimentos®. Apesar de
sua importancia para as cidades brasileiras, que possuem muitas areas urbanas consolidadas
em estagio de degradagdo, este ndo tem sido uma das prioridades de investimentos,
provavelmente, em funcdo de demandas mais urgentes de carater social.

O tipo de urbanizacdo do pais, que tende a ocupacao de novas dreas numa continua expansao,
com estabelecimento de novas centralidades em seu espaco urbano contribui para o
abandono das areas urbanas antigas. Este é um processo perverso, do ponto de vista dos
investimentos publicos ja consolidados, que se tornam dreas subutilizadas e em estagio de
deterioracdo, em um ciclo vicioso que expulsa moradores e o comércio mais dinamico para as
novas areas.

Por outro lado, a maioria das iniciativas de requalificacdo tem privilegiado os aspectos fisicos
promovendo melhorias estéticas e sanitdrias, mas com dificuldade de atingir a esfera das
transformacGes socioecondémicas.

Diante disto, o Estudo de Caso® visou capturar aprendizados que levassem a identificacdo dos
usos que suportam a vitalidade das areas urbanas consolidadas e o papel dos atores sociais
que devem participar do processo com vistas a sustentabilidade de projetos de requalificacdo
urbana.

2. Hipodtese analisada no Estudo de Caso

A partir da consideragdo do conjunto dos Projetos Procidades, que investem no tema da
requalificacdo urbana, despontou como um caso inovador as intervengdes de requalificagdo da
area da antiga via férrea de Campo Grande, em fun¢do da abordagem que associa
requalificacdo de espagos urbanos degradados com articulagdo vidria e mobilidade urbana
levando a definigdo da seguinte hipdtese de trabalho:

“Os projetos de requalificagdo urbana concebidos dentro de uma estratégia de planejamento
urbano para além do embelezamento da cidade, envolvendo a participagdo social e

! PROCIDADES é um mecanismo crediticio aprovado pelo Diretério Executivo do Banco Interamericano de

Desenvolvimento (BID), em 11 de outubro de 2006 (BR-L1043) com um or¢amento de USS 800 milhdes de ddlares
para financiar programas de desenvolvimento urbano integrado nos Municipios brasileiros segundo o estabelecido
no Regulamento Operativo (PR-3086-4). O PROCIDADES surgiu a partir da demanda dos Municipios brasileiros por
financiamento para expandir e melhorar a infraestrutura urbana e social constante nos Planos Diretores Urbanos e
demais instrumentos de planejamento ao nivel local.

2 0 universo de projetos Procidades analisados para escolha dos estudos de caso foi de 8 projetos em plena
execugdo (Aracaju, Manaus, Vitéria, Toledo, Paranagua, Curitiba, Belfort Roxo, Campo Grande) que apresentam em
linhas gerais os seguintes temas e percentuais de investimento em relacdo ao montante total de U$ 225.1 milhdes
(42% Melhoramento de Bairros; 26% Mobilidade urbana; 8% equipamentos sociais; 7% drenagem urbana; 3.5%
revitalizagdo urbana; 1.2% areas verdes e parques e 13% gerenciamento e fortalecimento institucional)

* 0 desenvolvimento do Estudo de Caso seguiu metodologia definida no documento “Pautas para elaboracion de
estudios de caso, BID/KNL”, margo de 2011 e discutida entre equipe de projeto do BID e da UGP de Campo Grande
e encontra-se especificado no Anexo 1



contemplando as necessidades dos diferentes atores afetos as dreas do projeto, tendem a
promover a dindmica urbana agregando maior sustentabilidade aos investimentos”.

A sustentabilidade aqui discutida refere-se a apropriagdo espontanea da populagdo, ou seja,
sem que o poder publico necessite estimular o uso do espago constantemente por meio de um
cronograma de eventos.

3. O que nos apresenta o Estudo de Caso?

Campo Grande, no Estado do Mato Grosso do Sul, regido Centro-Oeste brasileira, executou
com apoio do BID-Procidades (1960-OC/BR) a requalificacdo da area da antiga rede ferroviaria,
gue encontrava-se degradada pelo abandono das fun¢des originais, criando um corredor de
areas verdes e espacos publicos, o que antes formava uma barreira a integracao urbana. O
projeto recebe 3 denominacdes atribuidas como decorréncia de sua localizacdo na cidade: Via
Morena, Orla Morena e Orla Ferrovidria, como mostra a Figura 1.

Figura 1: Localizagdo das intervengoes
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Fonte: mapa base: Google, Maplink, Inav/Geosistemas. SRL, 2012, adaptado pela autora.

A andlise do conjunto das intervengdes é essencial para entender a proposta para todo o leito
ferroviario. Entretanto, o Estudo de Caso se concentrou no trecho denominado Orla Morena,
onde foi criada uma associacdo de moradores, revitalizada uma feira livre e onde a
identificacdo do papel dos atores sociais envolvidos na requalificacdo se fard com mais
objetividade.

Perfil socioecon6mico de Campo Grande

O Municipio de Campo Grande possui 8.086 km? e uma populagdo de 765.247 habitantes. Seu
territério encontra-se com 99% de urbanizacdo em decorréncia do intenso crescimento dos
ultimos 30 anos.

Os indicadores econémicos sdo positivos e estdo ancorados no crescimento do comércio e dos
servicos em apoio a intensa producdo agricola do Estado. O PIB municipal foi de RS 6,422
milhGes em 2006, o que ndo impede da cidade possuir um percentual elevado de populagdo
de baixa renda. A pobreza urbana envolve cerca de 18% da popula¢do e vem sendo reduzida,



como comprova o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) - que em 1991 era de 0,77, e em
2000 passou a 0,814".

4. Como se estrutura o projeto de Requalificagdo Urbana de Campo Grande?

Para elaboracdo do projeto de requalificacdo a equipe da prefeitura procurou conhecer os
problemas urbanos afetos as diferentes partes do tecido urbano seccionado pela ferrovia.
Trata-se um longo percurso 8 Km e com diferentes tipo de uso e ocupacdo do solo e com
necessidades urbanisticas especificas. A sensibilidade para este tratamento diferenciado é um
aspecto positivo pois, ndo sdao incomuns, solu¢cdes uniformes e desconectadas das
necessidades socioecondmicas.

A rede ferroviaria e a estrutura urbana

A estrutura urbana de Campo Grande pode ser caracterizada pela ocupacdo de um sitio plano
entre os corregos Segredo e Prosa, que, inicialmente, eram obstaculos a sua expansao. A partir
da instalacdo da rede ferrovidria, nos anos de 1930, a cidade vence a barreira a oeste, onde
instala o aeroporto. Grandes areas destinadas as Forcas Armadas sdao implantadas entre o
aeroporto e o centro, ao longo da ferrovia, o que cria uma segmentacao do tecido urbano no
sentido norte-sul.

Assim, o crescimento da mancha urbana ocorre de forma descontinua, por meio de um
conjunto de loteamentos dispersos, entremeados por glebas institucionais, particulares, a via
férrea e os corregos.

Os deslocamentos se consolidaram no sentido centro — bairro com pouca acessibilidade direta
entre as regides urbanas. No inicio dos anos 1990, se inicia a estruturagdo de uma
hierarquizacdo viaria, com a criagdo de perimetrais e anéis vidrios, mas o leito ferrovidrio e as
areas militares continuaram a ser obstaculo entre a zona norte e sul de um lado, e entre a
zonas oeste e leste de outro, como mostra a Figura 2.

Figura 2: Cidade de Campo Granqug\_segmen_t‘gda pela ferrovia
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4 PNUD, 2000 in Projeto conceitual do empréstimo de Campo Grande, BIB, 2007.



A desativacao da rede ferroviaria e a deterioragdo dos espacgos lindeiros

O centro urbano de Campo Grande, considerado o coragdo da cidade comercial, residencial e
cultural, com edificios de valor histérico, comeca no inicio de 1980 a perder a sua diversidade
de usos e de multiplicidade de niveis de renda, em funcdo do deslocamento de habitacdes
(especialmente aqueles de maior renda) e comércio para outras areas da cidade.

A cidade se expande para a zona leste ao longo das avenidas Afonso Pena e Mato Grosso. Esse
processo foi reforcado com a inauguracao do Shopping Campo Grande, juntamente com a
transferéncia da sede dos poderes publicos, todos no sentido leste. Nas décadas de 1990 e
2000, o centro foi a Unica regido da cidade que perdeu populacdo (10.000 habitantes, IBGE).
Também, a partir 2001, aumentou o numero de lojas fechadas e reduziu-se a abertura de
novos negoécios, ao mesmo tempo em que aumentava a quantidade de vendedores
ambulantes.

Este processo teve um impacto negativo sobre a qualidade urbana da area, resultando no
enfraquecimento da economia da drea central com degradacdo e desperdicio de
infraestrutura, com o surgimento de espacos inseguros e deterioracdo fisica dos edificios —
alguns com valor histérico.

Em funcdo dos reflexos que o processo de degradacdo do Centro comegou a provocar no seu
entorno imediato, no final dos anos de 1990 foram implantadas medidas para resolver
situacBes especificas, tais como: a construcdo de um mercado popular (camelédromo) para
acomodar todos os vendedores ambulantes; restauracdo de edificios com valor histérico
arquiteténico como a Estacdo Central Ferroviaria, construcdo do Centro de Informacgdes
Turisticas e a Casa de Artesanato. Este conjunto de a¢des foi desenvolvido ao longo dos anos
tendo levado alguma dindmica ao Centro mas ficou claro que seria necessario a implantagdo
de uma estratégia mais ampla e compreensiva das intervengdes.

Com a oportunidade do empréstimo para revitalizacdo da drea da via férrea foi realizada uma
pesquisa junto a popula¢do usuaria e trabalhadora na area Central para verificar a aceitagdo
das intervengdes que se estava planejando para o trecho da Orla Ferroviaria. O resultado pode
ser vislumbrado no Gréfico 1.

Grafico 1: Resultado de pesquisa sobre aceitagdo das intervengoes
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Fonte: Unidade Gerenciadora do Programa Procidades Campo Grande, 2008



Durante o inicio do projeto de revitaliza¢do, o processo de deterioracdo da drea central de
Campo Grande ja ameacava a economia do municipio®, com reflexos sécio-ambientais que se
espalhavam para seu entorno — especialmente a drea da antiga ferrovia, que era o espago mais
degradado do centro, de maior inseguranca e objeto de reclamacdo de comerciantes e
usuarios da drea.

O Procidades antes de iniciar as interven¢des de revitalizacdo financiou um Plano de
Revitalizacdo da drea central com medidas de curto, médio e longo prazo, quando os
comerciantes e outros segmentos presentes na area central discutiram problemas e solucdes
para a area. O Plano foi estruturado em 4 linhas a saber: (i) revitalizagdo econOmica; (ii)
preservacao historica; (iii) valorizacdo dos espacos publicos; e, (iv) animacao cultural.

No caso das intervencdes em estudo trata-se de a¢des previstas no Plano para as quais foram
realizadas pesquisas com os comerciantes e usuarios da drea para saber de sua aceitacdo
como demonstra o Grafico 2.

Grafico 2: Pesquisa entre comerciantes e usuarios
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Fonte: Unidade Gerenciadora do Programa Procidades Campo Grande, 2008.

A rede ferrovidria, ao se aproximar do centro no trecho em que toma a dire¢do norte,
segmenta a cidade entre a zona oeste e a drea Central gerando a desconexdo entre os bairros
de Planalto, Cabreuva e Vila Corumbd - que procuraram superar o obstaculo por meio de
travessias construidas sobre a ferrovia; que ali passava em trincheira até chegar a Estacdo
Central. Mesmo com as passarelas os bairros ainda tinham dareas degradadas localizadas nos
fundos dos lotes que faziam limite com a ferrovia.

Na sequéncia, a rede ferroviaria cortava a cidade no sentido oeste criando uma barreira entre
a via de acesso ao aeroporto e os bairros Santo Antonio, Sobrinho, Santo Amaro e Popular, que
ficavam ilhados, sem uma conexdao com a parte sul da cidade, tendo a Avenida Julio de
Castilhos, que ao seu final possui cruzamento em nivel com a ferrovia, como Unica forma de
acessar a drea central.

5. Caracteristicas das intervengdes apoiadas pelo Procidades para requalificagdo de
dreas urbanas em Campo Grande

As condig¢des institucionais de implantagao do Projeto de requalificacdo do espago do antigo
leito ferrovidrio sé se definiram em 2006, quando a area da ferrovia foi transferida para o
municipio e o projeto de financiamento foi aprovado.

> Informagdo obtida no documento conceitual do Projeto Procidades-BID, 2007.



As acBes para a recuperac¢do urbana foram orcadas em USS 5 milhdes de ddlares - sendo USS
4,056 milhdes do empréstimo com o BID, e USS$ 950,000.00 do governo local a serem aplicados
em duas linhas de investimento: (i) desenvolvimento de ferramentas de planejamento e
gestdo e, (ii) implementacdo de projetos estratégicos.

Na primeira linha de investimento o projeto de requalificacdo contemplou a elaboracdo do
Plano Local de Desenvolvimento Urbano do Centro (2008 ), que propde instrumentos legais e
operacionais para a implementacdo dos projetos estratégicos. O Plano se refere ainda a
mecanismos de incentivos a participacdo do setor privado nas atividades de comércio, servicos
e habitacdo na drea, mas sem detalhar esses incentivos.

A segunda linha contemplou as intervengdes de recuperacao do espaco fisico e conectividade
da malha vidria, incluindo o espaco da antiga estrada de ferro.

As obras financiadas incluiram as seguintes melhorias de mobilidade urbana:

v" No trecho Orla Ferroviaria: adequacdo de 900 metros ou 19 mil metros quadrados
localizados entre as avenidas Afonso Pena e Mato Grosso onde foram implantadas
calgadas com mosaico portugués, paisagismo, mobilidrio urbano com pdrticos, bancos,
arborizacgdo, quiosques, bicicletario e nova iluminagao.

v" No trecho Via Morena: adequacdo 4,5 km da Av. Duque de Caxias, trecho Aeroporto
até seu encontro com a Avenida Julio de Castilho (ampliagdo de secdo transversal com
reserva da faixa central para transporte coletivo e implantagdo de ciclovia);

v" No trecho Orla Morena: revitalizacdo de 2,3 km da Avenida Noroeste, trecho entre a
Avenida Julio de Castilho e a Rua Plutdo, com readequacdo viaria e implantacdo de
novas travessias.

Como beneficiarios diretos do projeto de requalificacdo da antiga area da rede Ferroviaria,
estdo os moradores dos bairros da zona oeste e usuarios da zona central, envolvendo um total
de 101.980 pessoas® (incluindo moradores e populagdo com atividades comerciais na area).

Orla Ferroviaria e a revitalizagao do centro

O Plano de Desenvolvimento do Centro, proposto pelo Plano Diretor de 2006, foi elaborado no
ambito do empréstimo e estabeleceu como prioridade a preservagdo do patrimonio
arquitetdnico; a requalificagdo dos espagos urbanos e a revitalizagdo das atividades
econOmicas da area.

s

A Orla Ferrovidria é parte integrante da drea do Plano, com um projeto que implantou
calcadBes com diferentes tipos de pavimento, instalagdo de equipamentos comunitdrios,
culturais e de comércio, além de instalar nova iluminacdo. Esse projeto foi identificado como
uma prioridade devido a sua localiza¢do e potencial para alterar as condi¢des sdcio-ambientais
locais.

O espaco foi tratado com construcdo de pracas, escadarias publicas, jardins, implantagdo de
mobilidrio urbano (como quiosques), iluminagdo e sua adequacdo para o uso de pessoas com
deficiéncia. O calcaddo possui em média 15 metros de largura propiciando caminhada e
atividades fisicas. Com a criacdo de espaco publico de recreacdo a Orla Ferroviaria se integra a
area de preservacdo histdrica da area central que teve seu casario restaurado.

Criou-se assim as condi¢Ges de espaco urbano indispensaveis a novas atividades e atracdo de
moradores locais e turistas para a area.

® Estimativa realizada no documento conceitual do Empréstimo, BID,2007.



Destaca-se neste sentido, que a implantacdo de quiosques na Orla Ferroviaria destinados a
venda de produtos alimenticios possui como objetivo dinamizar e intensificar o uso da area
com a valorizagdo de um habito local, qual seja: comer na rua os quitutes da culindria local.

Na linha de incentivo ao turismo foi criado um percurso de trem utilizando antigos vagoes, que
circulard em trecho dos trilhos que foram mantidos ligando a Estacdo Central da antiga
ferrovidria ao centro cultural, préximo a Orla Morena, perfazendo um trajeto de 2,5 km, como
mostra a Figura 3.

Figura 3: Vista parcial do projeto Orla Ferroviaria (simulagdo em 3D)

Fonte: Acervo da Unidade Gerenciadora do i’rograma Procidades Campo Gra-nde, 2010.
Via Morena - conectividade da malha urbana e mobilidade.

O Projeto de requalificagdo urbana Via Morena, corresponde ao trecho da ferrovia que fica ao
longo da via de acesso ao Aeroporto, e que segmentava a zona sul da norte.

A questdo da segmentagdo da cidade foi discutida por toda a populagdo da cidade, quando da
realiza¢do do Plano Diretor confirmando a percep¢ao da populagdo em relagdo aos obstaculo
de integracdo entre bairros ja consolidados e destes com o centro urbano.

Nas audiéncias publicas de discussdo do Projeto de requalificagdo urbana o tema ressurgiu, e
quando a equipe técnica procurou identificar quais as necessidades de interveng¢do, o tema da
mobilidade e articulagdo da malha vidria despontou como uma demanda de todos os
segmentos sociais.

Um aspecto que as pesquisas apontaram na ocasido foi o nimero de acidentes com usuarios
de bicicleta, especialmente no trecho denominado Via Morena. Assim, ndo so6 a ligacdo viaria
para automoveis era necessaria como, também, a criagdo de ciclovias.

As complementac¢des das ruas dos Andradas, rua Manuel Ferreira, rua Brasil Central, rua
Itatiaia e rua Brasilia que possibilitaram a ligagdo entre a avenida Julio de Castilho e a Avenida
Duque de Caxias onde foi implantado 4,5 km de ciclovias foram intervenc¢des que beneficiaram
cerca de 70.000"pessoas, conferindo mobilidade e seguranca com espacos como ilustram as

7 Informacao obtida na avaliacdo econémica do Projeto Procidades,2007.



Figuras 4,5 e 6.

Figura 4: Fotografia de trecho parcial
Morena, mostrando passeios e ciclovia

23

Fonte: Acervo da Unidade Gerénciadora do Programa

da Via Figura 5: Fotografia de trecho parcial da Via
Morena, mostrando mobiliario urbano

Fonte: Acervo da Unidade Gerenciadora do Programa

Procidades Campo Grande, 2010. Procidades Campo Grande, 2010.

Figura 6: Ciclovias conectando a Via Morena a Avenida Julio de Castilhos
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Fonte: mapa base: Google, Maplink, Inav/Geosistemas.SRL, 2012, adaptado pela autora
Requalificagdao da Orla Morena: mobilidade urbana e participagao social

O trecho denominado Orla Morena cruza os bairros Planalto, Cabreuva e Vila Corumba, areas
de classe média préximas ao centro no sentido oeste. A intervenc¢do nessa area foi concebida
visando melhoria urbanistica e paisagistica de seus espagos, por meio de uma série de
equipamentos urbanos, mas antes de mais nada sua abordagem foi de promoc¢do da
mobilidade e integra¢do da malha urbana de Campo Grande.

As intervengdes de requalificagdo e conectividade do sistema vidrio na Orla Morena propiciou
a interligacdo de bairros vizinhos. Além deste aspecto, que de modo geral marcou toda a
proposta realizada no antigo leito ferroviario, na Orla Morena o projeto contou com ampla



participacdo dos moradores locais por se tratar de drea com bairros consolidados ha alguns
anos constituindo uma comunidade. A Figura 7 ilustra as intervenc¢des propostas.

Figura 7: Vista parcial do projeto Orla Morena (simulagdo em 3D)

,

Fonte: Acervo da Unidade Gerenciadora do Programa Procidades Campo Grande, 2010.

Na intersecao dos projetos Orla Morena e Vai Morena, também foi realizada uma readequagao
vidria e a correcao de geometria da rotatéria denominada "Cabeca de Boi" com implantagao
de paisagismo e ilumina¢do necessdria a seguran¢a do trajeto. Com intuito de reforcar os
aspectos sdcio-culturais do Projeto, foi instalada na rotatdria a escultura "Cabega de Boi" em
ferro e ago inoxiddvel, idealizada em 1996 por um artista campo-grandense de proje¢do

internacional.

Na Orla Morena foi definido espago adequado para a tradicional “feira do Cabredva” como é
conhecida regionalmente a mais de 25 anos. Por anos a feira funcionou todas as quartas-feiras
em trecho viario interditado para sua realizacdo. Hoje a feira conta com espaco adequado as
suas fungdes, tendo ampliado sua visibilidade na cidade, atraindo mais frequentadores.

Os bairros que integram a Orla Morena criaram a Associacdo dos Amigos da Orla Morena
(AAOM) para participarem de forma mais ordenada e proativa no desenvolvimento e
implantagdo do projeto. Tendo sido parceira em relagdo a manutengdo e administragdo do
espaco resultante da requalificagdo urbana. A Associagdo tem desempenhado um trabalho
importante de acompanhamento das obras e esclarecimento da populagdo local; e tem
intermediado com a prefeitura o uso do espago para diversos tipos de eventos de interesse da
populagdo. A Figura 8 mostra mais uma simula¢do do projeto Orla Morena.



Figura 8: Passeios do Projeto Orla Morena

W il

Fonte: Acervo da Unidade Gerenciadora do Programa Procidades Campo Grande,ZOiO.
6. Discussao da hipétese e aprendizados

A anadlise dos processos de identificagdo dos problemas, a discussdo das necessidades da
populacdo e a proposicdo de espacos adequados a requalificacdo urbana, em suas diferentes
dimensoes, levou a discussdo da hipdtese e captura de aprendizados em duas frentes: (i)
Processo de participacdo e consulta para identificacdo de necessidades da comunidade na fase
de projeto; e, (ii) Percepcao dos resultados pelos diferentes atores sociais na fase de pds-obra.

(i) Processo de participagcdo e consulta para identificagdo de necessidades da comunidade na
fase de projeto.

A proposta de incorporacdo do antigo parque ferrovidrio a cidade foi uma resposta do
planejamento urbano as necessidades dos diferentes segmentos sociais. O diferencial do
trabalho foi a elaboragdo de um projeto urbanistico estruturado a partir da realizacdo de uma
pesquisa para capturar, ndo os problemas da populagdo, uma vez que estes eram conhecidos;
mas sim, o que gerava degradagao do espacgo, e quais eram as necessidades da populagdo em
fungdo das caracteristicas de uso do solo em cada trecho cortado pelo leito ferrovidrio.
Traduzir essas demandas em organiza¢do do espago vidrio, paisagistico e de equipamentos
urbanos foi o desafio.

Assim, a requalificacdo do espac¢o nao surge de uma demanda pontual de um grupo, mas sim
da articulagdo de diferentes interesses e grupos. Apesar de surgir da visdo global, prépria do
planejador urbano, ndo se desconsiderou o necessdrio envolvimento da comunidade no
sentido de atribuir especificidade ao projeto e dotad-lo de espagos adequados aos usos que
melhor expressam a cultura local, propiciando por fim, a dinamica urbana.

Existe diferenga entre apenas fazer discussdes de carater geral para identificar o sentimento
comunitario em relacdo aos problemas - uma ag¢do mais politica; e o de realizar pesquisas de
apoio a elaboragdo de projetos - acdo de carater técnico. Ambas sdo complementares sendo
mais comum a primeira ser entendida como suficiente, o que resulta numa proposta técnica
muitas vezes desencontrada da promogao da dindmica urbana.
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Sobre a pesquisa

Durante a preparacao do Projeto Procidades foi realizada pesquisa junto aos moradores e
frequentadores das dreas de intervencdo: Orla Ferroviaria e a Orla Morena, definidas como
Amostras do Projeto. As informacgdes foram obtidas por meio da aplicacdo de um questiondrio
pré-estruturado e elaborado de acordo com os objetivos acordados com o BID e equipe
técnica da UGP.

A pesquisa para identificar as expectativas da populacdao envolvida nas intervencdes da Orla
Morena, abrangeu uma amostra de 780 entrevistas, com aplicacdo em campo realizada no
periodo de junho de 2007. Dentre os aspectos negativos destacados encontravam-se: falta de
seguranca; falta de limpeza; e a falta de lazer, onde 60% dos entrevistados declaram ndo
existirem locais publicos destinados para tal finalidade.

Neste sentido, 88% dos entrevistados desejavam que fosse dada alguma utilidade para a area
abandonada dos trilhos, ao longo da Avenida Noroeste, que somente favorecia o acimulo de
sujeiras, atraiam forasteiros para a regido, dificultava o acesso e desvalorizava os imoveis.

A maioria dos entrevistados (92.9%) considerava muito importante a implantagdo de um
projeto de urbanizacdo da drea que favorecesse o lazer, promovesse a integra¢do das pessoas,
incentivasse o esporte, a cultura e propiciasse qualidade de vida aos moradores da regido.

Apds a pesquisa, as decisdes sobre a implantacdo de equipamentos e usos a serem apoiados
pelo projeto foram fruto de uma articulagdo entre os levantamentos realizados pelos técnicos
junto a populagdo, as reivindicagGes diretas realizadas em reuniGes publicas de discussdo do
projeto, e os encaminhamentos feitos pelos Conselhos Regionais e Setoriais do Municipio uma
vez que a Associacdo de Moradores da Orla Morena estava em fase de constituicdao formal.

Como dito, a Orla Morena possui, também, uma proposta macro associada a necessidade de
integragdo vidria dos bairros ao restante da malha urbana da cidade, sendo esta um tema mais
técnico, onde o papel dos planejadores foi essencial, bem como a fundamentagao em
pesquisas de transportes, trafego e mobilidade.

Deve-se destacar que os moradores sempre foram grandes entusiastas do projeto. Durante a
elaboracdao de outra pesquisa, essa de carater econdmico, quando foi aplicada andlise de
sensibilidade, os beneficidrios aceitariam 10% de redugao de beneficios para 14% de aumento
dos custos do projeto. Essa pesquisa foi realizada em toda a drea da via férrea com retorno
positivo, sendo que na Orla Morena se obteve as melhores respostas.

Sobre a Associa¢ao de Moradores -AAOM

A criacdo da AAOM durante a fase de execuc¢do do projeto foi sem duvida o melhor indicador
de mobilizacdo. E relativamente comum a criacdo de associacdo de moradores em torno de
um problema vivido pela comunidade, um espaco de luta para ressonancia de uma causa, mas
nesse caso a Associacdo foi criada a partir do projeto como forma de apoio e co-
responsabilidade em sua execuc¢do conservag¢ao e manutencao.
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Box 1 - Principais reivindicagdes que mobilizaram a criagdao da Associagao.

Os problemas identificados pelo grupo que iniciou as discussdes de criacao da Associacdo de
Moradores da Orla Morena: falta de seguranca; disposicdo inadequada de lixo pelos
frequentadores da Orla; comércio de comidas desorganizado; uso de volume alto de som nos
eventos e nos carros estacionados; consumo e comercializacdo de drogas; e atos de
vandalismo em geral, dentre outras ocorréncias.

Mediante estas dificuldades a comunidade demonstrou interesse na organizacdo de uma
entidade regulamentada para intervir com as a¢des pontuais, voltadas para a conservagdo e
manutengdo de seu espago.

Criada neste contexto a Associa¢do participou da fase de implantacdo das obras uma vez que
na fase de projeto estava sendo criada. As necessidades de areas de lazer e formas de uso do
espaco publico pela comunidade foi objeto de discussdo entre moradores e técnicos para
definicdo do projeto de urbanismo formalmente com a instituicdo dos conselhos Regionais do
Municipio.

Um segmento da populacdo que recebeu atencdo especial foram os comerciantes da Feira do
Cabreulva que integram a AAOM. Por meio da Associacao as necessidades de espacos e de
funcionamento mais adequado foram discutidas. A Secretaria de Desenvolvimento Econémico
juntamente com os feirantes dimensionou as necessidades de uma possivel ampliacdo da
atividade. A Figura 9 ilustra a instalacdo dos feirantes na Orla Morena.

Elaboragcdo do Projeto Urbanistico de Requalificagdo com utilizacdo das informagdes
colhidas junto a populagdo

Os instrumentos utilizados para definir o tratamento urbanistico e tipo de equipamentos a
serem instalados foram: (ii) estudos técnicos referentes a relagdo da rede ferroviaria com a
malha urbana da cidade com vistas a melhoria de mobilidade; e, (ii) identificacdo dos fatores
que geravam degradacdo das areas ao nivel local como condicdo de pavimentos, iluminagao,
auséncia de destinacdo de uso.

A partir do entendimento da area a ser requalificada, entendé-la no contexto de toda a cidade,
e depois se debrucar sobre a escala local, identificando as demandas da comunidade envolvida
para obter os subsidios para o desenvolvimento do projeto urbanistico, parece ser o caminho
para desenvolver bons projetos e o aprendizado a ser assimilado.

Figura 9: Feirantes instalando suas barracas nos calgad6es do Projeto Orla Morena

Fonte: Acervo da Unidade Gerenciamento do Programa Procidades Campo Grande, 2011.
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O conjunto dos atores (técnicos, moradores e comerciantes locais) interagiu para a elaboragao
do projeto, o que criou as condi¢des para implantacdo de uma intervenc¢do exitosa como serd
visto na analise do uso do espaco na fase pds—obra.

Licoes aprendidas

e Um projeto urbano concebido dentro da estrutura de gestdo publica, mas que possui
afinidade com as reais demandas da sociedade, é capaz de alavancar as capacidades
latentes na populagcdo para mobilizagdo entorno de trabalho conjunto para melhoria
de seu espaco.

e A consulta a populagéo alvo das intervengdes deve ser realizadas de forma antecipada
a elaboragdo da proposta urbanistica, aplicando-se pesquisas estruturadas que
objetivem ndo so identificar problemas, mas também, necessidades, captura de valores
e potencialidades presentes da estrutura urbana, de modo a apoiar a elaboragdo das
intervencdes em espagos publicos sustentdveis®.

(ii) Percepgao dos resultados pelos diferentes beneficidrios na fase de pés-obra.

Inaugurada em 2010 a Orla Morena hoje se destaca no conjunto das intervengbes de
requalificacdo em Campo Grande como o trecho de maior apropriacdo do espacgo por parte da
populacdo, seja em atividades ludicas, seja pelo dinamismo que adquiriu a Feira ali instalada, e
também pela mobilizacdo da populagdo em manter a area bem cuidada. A Associa¢do dos
Moradores Amigos da Orla Morena — AAOM tem desenvolvido atividades como o
esclarecimento dos moradores sobre o uso adequado dos espacos, a promog¢ao de eventos na
localidade e a discussdao com a prefeitura sobre as possibilidades de atividades a serem
desenvolvidas na area para potencializar a imagem que hoje a Orla Morena possui na cidade.

Processo de organizagao comunitaria e criagao da Associacao

Em elei¢do no dia 05 de junho de 2011, Dia do Meio Ambiente, foi instituida a dire¢do da
Associacdo de Moradores “Amigos da Orla” — AAOM, apds 4 meses de discussdes e 14
reunides da comunidade sobre seus objetivos e perfil de atuagdao. Em novembro de 2011, em
evento festivo no recém inaugurado espag¢o Orla Morena, tomou posse a diretoria, que
imediatamente definiu como primeiro tema de trabalho o apoio a manutengdo e seguranga da
Orla Morena (Figuras 10 e 11).

O perfil dos participantes da Associacdo é bem heterogéneo, contando com liderancgas
residentes na regido que ja possuem experiéncia com outros movimentos sociais, bem como
funcionarios publicos e representantes da feira livre do Cabreuva.

& Sustentaveis no sentido aqui utilizado se refere a propriedade de promover a dindmica urbana, uso e apropriagdo
da populagdo dos espagos publicos sem necessidade de intervengdo do poder publico.

13



Figura 10: Realiza¢do da 12 Assembléia Geral para discussao da minuta do Estatuto da AAOM com a
comunidade

Fonte: Acervo da Unidade Gerenciamento do Programa Procidades Campo Grande, 2011.

Figura 11: Abordagem na Orla Morena, durante realizagdo feira livre, para divulgacdo aos moradores
de Assembléia Geral. Dia 28/04/2011

‘ 7
Fonte: Acervo da Unidade Gerenciadora do Programa Procidades Campo Grande, 2011.

Box 2 - Primeiras ag6es demandadas pela AAOM e resultados alcan¢ados

1) Mapeamento dos pontos criticos para orientar os trabalhos a serem desenvolvidos
pela Prefeitura Municipal de Campo Grande-MS, Policias, Agetran, Conselho Tutelar e
Associa¢cdo de Moradores “Amigos da Orla”;

2) Promogdo da integracdo entre as Policias Militar e Civil para a abordagem de
emergéncia, coibindo aparentes excessos;

3) Disponibilizacdo de telefones aos moradores préximos a esses pontos criticos;

4) Instalacdo de cdmeras de monitoramento proximas aos pontos criticos diagnosticados;

5) Intensificacdo da fiscalizagdo da Prefeitura nos estabelecimentos comerciais ao longo
da Orla Morena;

6) Realizacdo de campanhas educativas voltadas para a preservacdo patrimonio;
recolhimento de dejetos de animais e embalagens, uso cordial e educacédo de filhos;

7) Investimento em acOes voltadas para o controle do transito (excesso de velocidade,
multa por estacionamento indevido, implantacdo de Traffic Calming e campanhas
voltadas para a educagdo no transito).

Como resultado da mobilizacdo, no dia 03 de maio de 2012, o 12 Batalhdo da Policia Militar e a
Associacdo de Moradores “Amigos da Orla” realizaram solenidade para dar inicio do
policiamento ciclistico na Orla Morena. Foi desenvolvido um treinamento bdsico dos policiais
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para as ac¢oes policiais com preparacgdo especifica para ampliar o uso da bicicleta em situagdes
de necessidade.

Hoje, a drea faz parte do conjunto urbano de Campo Grande e o espaco requalificado conta
com equipamentos dedicados ao convivio da comunidade - tendo se transformado em ponto
de lazer de parte da cidade e até de turistico local e regional, em fungao da feira |4 instalada.

Do ponto de vista dos moradores é perceptivel o estimulo que os investimentos na area
resultaram em termos de investimentos privados, tendo a maioria das casas recebido
melhorias (Figura 12).

Figura 12: Vista geral de trecho da Orla Morena

Fonte: http://www.campograndenews.com.br, acessado em julho de 2012

O aumento do valor médio imobilidrio das residéncias e o nimero de novos estabelecimentos
de servicos nas areas de intervencdo foram definidos a época da preparacdo do empréstimo
como indicadores da dindmica socioecondmica da cidade e dos investimentos realizados.

Inaugurada ha um ano e meio a Orla Morena fez com os imdveis em seu entorno valorizarem
cerca de 40%, segundo estudos da Camara de Valores Imobilidrios - CVI, modificando
significativamente a regido da Vila Planalto. Novos empreendimentos surgiram ao longo da
Avenida Noroeste entre os quais se destacam: Sorveteria, Lojas de Conveniéncias, Casa do
Suco, Frutarias, locacdo de bicicletas, vendas de dgua de coco, Lan House, venda de espetinhos
de carne, entre outros.

Outro segmento a ser analisado diz respeito aos feirantes que hoje sao em nuimero de 97
bancas que passaram a contar com um espa¢o mais adequado para o seu negécio. Todas as
bancas foram padronizadas para melhor acomodar seus clientes, transformando o local em
sucesso de vendas e fidelizando cada vez mais clientes locais e visitantes de outros bairros
(Figuras 13 e 14)

Neste sentido, os comerciantes afirmam que apds a inauguracao da Orla Morena houve um
crescimento de seu faturamento entorno de 50 e 60% comparativamente a situagdo anterior a
requalificacdo do espaco.
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Fonte: Acervo da Unidade Gerenciadora do Programa Procidades Campo Grande, 2012.

De forma resumida registra-se como principais pontos positivos das interven¢des na Orla
Morena:

=  Acessibilidade — Criou interconectividades entre os varios setores da malhaurbana de
Campo Grande.

= Memoéria Histérica — Valorizou a histéria e a importdncia da ferrovia, com a
preservagdo de quatro segmentos originais dos trilhos, em cujas imedia¢des passam a
ciclovia e a pista de caminhada, além do um espaco denominado Estacdo de Descanso.

= Lazer e qualidade urbanistica dos espag¢os.— Implantou ciclovias, pista de caminhada e
outros equipamentos publicos destinados ao lazer, estacdo de descanso e convivio,
propiciando mais conforto para a populacgdo, valorizacdo dos espacos publicos (Figura
15) e melhoria ambiental em toda a regido.
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Figura 15: Evento artistico com grande afluxo de pessoas a uma das areas do projeto

Fonte: Acervo da Unidade Gerenciadora do Programa Procidades Campo Grande, 2011.

Licoes aprendidas

Projetos de requalificacGo devem possuir por objetivo a revitaliza¢Go das atividades
urbanas, incluindo a criacdo de espacos que estimulem as potencialidades
socioeconémicas que a drea possui. O ordenamento urbanistico, como implantag¢do de
equipamentos de lazer e embelezamento paisagistico, deve vir associado as vocagdes
econbmicas do espagco para de fato ocorrer a dindmica que possibilite sua
sustentabilidade.

A participagdo da populacdo entendida como consulta na fase anterior as obras é um
fator importante, mas néo determinante para se obter o resultado de qualificagdo do
espacgo publico. O projeto exitoso é resultante de solucbes que envolvam os diferentes
segmentos com interesses na drea, em sua manutengdo e animagdo, liberando o poder
publico de envolvimento permanente no suporte das atividades e espagos para que
ndo voltem a se deteriorar.

7. Recomendagoes

Como recomendag¢des no sentido de potencializar o alcance do objetivo da sustentabilidade
das intervencgdes realizadas sugere-se:

adocao de incentivos urbanisticos e economicos que envolvam novas atividades de
responsabilidade da iniciativa privada para garantir a manutencao da area e
dindmica urbana: trata-se de criacdo de areas para atividades de comércio,
restaurantes etc, por meio de concessdo de uso oneroso de espacos publicos da Orla
Morena.

O mesmo tipo de instrumento pode ser adotado para os terrenos de particulares em
areas lindeiras as intervengdes, qual seja: a adocdo de legislagcdo urbanistica que dé
suporte juridico a revitalizagdo dos diversos trechos do Projeto de reaproveitamento
do leito ferrovidrio. Essa estratégia pode ser aplicada tanto na area central, para que
atividades econOGmicas se estabelecam ao longo do calgadao da Orla Ferroviaria, como
na Orla Morena. Na Via Morena a definicdo dos usos para as areas do Parque e ao
longo da avenida Duque de Caxias entre as ruas Gen. Neopomuceno Costa e rua dos
Andradas parece mais apropriado.
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e Identificagdo dos atores sociais que podem ser mobilizados para as atividades de
animac¢do e manutenc¢do das areas de intervengdo: este trabalho pode ser em
conjunto com a AAOM e trata-se de mobilizar segmentos como grupos de escoteiros,
de protecdo dos animais e religiosos para desenvolverem atividades de seu interesse
na area para garantir a sustentabilidade do empreendimento, tendo em conta que o
poder publico, tem sido o maior animador do processo de apropria¢do e definicdo de
usos, e nao podera ser o Unico responsavel por essa tarefa indeterminadamente.

ANEXO - Levantamento de informag¢6es e método de analise

O conhecimento das a¢des de requalificacdo urbana em Campo Grande demandaram o estudo
dos documentos de preparacdo do empréstimo, especialmente o documento conceitual do
Projeto para verificar como foram definidas as acGes a serem implantadas, e como se deu a
participacdo e demandas dos diferentes segmentos sociais envolvidos no tema, e a
identificacdo dos usos do espaco que propiciam a dindmica urbana.

A hipotese analisada foi definida em Workshop, realizado no escritério do BID-Brasil em
janeiro de 2012, onde se discutiu intervencdes em diversos projetos Procidades para definir
Estudos de Caso, o evento contou com os chefes de equipe no BID e executores locais.

A visita de campo, realizada em fevereiro de 2012, verificou quais procedimentos e/ou
métodos foram utilizados para identificar a forma de ocupacao das areas, ou seja: que tipo de
uso promove a dindmica urbana, e responde as necessidades dos habitantes diretamente
envolvidos com as intervengdes. No caso, destaca-se o papel das discussGes ocorridas durante
a elaboracdo do Plano Diretor e também, a andlise econémica elaborada durante a preparacao
do empréstimo - que confirmou a sensibilidade da equipe técnica em relacdo ao que fazer.

Estes aspectos foram capturados tanto pela percepgdo do consultor, como por meio de
entrevistas com os planejadores urbanos da prefeitura, com o conhecimento in loco dos
métodos utilizados para envolvimento da comunidade, e com a realizacdo de consultas
publicas sobre as intervencgoes.

Os investimentos em mobilidade associados aos projetos de requalificacdo de espacos urbanos
foi um diferencial do projeto. Essa visdo vai além da requalificacdo entendida como melhoria
de equipamentos e aspectos estéticos dos espagos, e adquire uma dimensdo de estruturagao
urbana. Seu alcance envolve os diversos segmentos sociais da cidade com impacto sobre a
dindmica urbana em seu sentido funcional e socioeconémico.
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