Os governos subnacionais
na gestao da seguranca
cidada

A experiéncia brasileira

Renato Sérgio de Lima
Leticia Godinho
Liana de Paula




Os governos subnacionais na gestao
da seguranca cidada

A experiéncia brasileira

Renato Sérgio de Lima
Leticia Godinho
Liana de Paula

Banco Interamericano de Desenvolvimento
2014



http://www.iadb.org

As opinides expressas nesta publicacdo sao de responsabilidade dos autores e nao
refletem necessariamente a posicao do Banco Interamericano de Desenvolvimento, de
seu Conselho de Administracao, ou dos paises que eles representam.

0 uso nao autorizado para fins comerciais de documentos do Banco é proibido e pode
ser punido no ambito das politicas do Banco e/ou das leis aplicaveis.

Copyright © 2014 Banco Interamericano de Desenvolvimento. Todos os direitos
reservados. Pode ser livremente reproduzido para fins ndo comerciais.
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A experiéncia brasileira

Renato Sérgio de Lima®, Leticia Godinho®, Liana de Paula®

Resumo

O documento de discussao do Didlogo Sub-Regional de Politica de Seguranga Cidada
2013 apresenta as principais experiéncias brasileiras na gestdo da seguranca cidada por
parte dos governos subnacionais desde os anos oitenta até o presente. Dentre as
intervengdes de seguranga cidada apresentadas no nivel intermédio estdo: o modelo
Koba de policiamento comunitario de Sao Paulo, o programa Fica Vivo de Minas
Gerais, o programa Pacto Pela Vida de Pernambuco, as Unidades de Policia
Pacificadora do Rio de Janeiro e o programa Parana Seguro do Parana. As experiéncias
de atuacdo municipal apresentadas no documento sdo as dos municipios de Diadema
(SP) e Canoas (RS). O documento também analisa as temadticas de sistemas de
informacao e avaliagdo de politicas publicas na area de seguranga, bem como parcerias
publico-privadas para a seguranga cidada. Li¢des aprendidas e dire¢des futuras também
sdo apresentadas no texto. O anexo [ apresenta a memoria com as principais conclusdes
do Dialogo Sub-Regional de Politicas de Seguranca Cidada, que teve lugar na cidade de
Porto Alegre (RS) nos dias 18, 19 e 20 de novembro de 2013, com a organizagdo do
Banco Interamericano de Desenvolvimento e da Secretaria de Justica e Direitos
Humanos do Rio Grande do Sul. O encontro reuniu autoridades e delegacdes de 17
governos subnacionais da Argentina, Brasil, Coldmbia, México, Paraguai e Panama.
Também contou com a participacdo de representantes e especialistas do Instituto
Igarapé, o Inter-American Dialogue, o Forum Brasileiro de Seguranga Publica, a
Organizagao de Estados Americanos, € o Escritorio das Na¢des Unidas contra a Droga e
o Crime, entre outros.
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Os governos subnacionais na gestio da seguranca cidada: A
experiéncia brasileira

1. Antecedentes

A América Latina e Caribe apresentam indices de criminalidade que se encontram entre
os mais altos do mundo e ameagam o desenvolvimento econdomico ¢ a democracia a
medida que afetam a eficiéncia do gasto publico, o investimento, o bem-estar dos
cidadaos, o capital social e a credibilidade das institui¢des, entre outros aspectos. Existe
evidéncia de que a violéncia deteriora consistentemente os esfor¢os pelo
desenvolvimento em varios niveis, o que leva a depreciacdo de todas as formas de
capital — fisico humano e social — e que, proporcionadamente, afeta mais os mais
pobres, erodindo seus ativos € meios de subsisténcia.

Ao mesmo tempo, a percepcao por parte da sociedade indica que, segundo pesquisa do
Latinobarometro, a inseguranca ¢ uma das principais preocupagdes dos habitantes da
América Latina (Lagos y Dammert, 2012). Diante dessa situacdo, os paises da regido
tém decidido destinar maiores recursos financeiros € humanos a seguranga cidada por
meio de politicas publicas de preven¢do social e situacional do crime e violéncia, e de
reformas policiais, judiciais e do sistema penitencirio e de reabilitacao.

O BID vem acompanhando os governos nesses esforcos desde o ano 1998 com diversas
iniciativas e programas de assisténcia técnica e apoio financeiro, atividades de didlogo e
intercambio de experiéncia e boas praticas de uma perspectiva multidisciplinar. Isto tem
permitido abordar ndo apenas a manifestagdo da violéncia e inseguranga mas também
suas causas de maneira integral e com multiplas perspectivas, abrangendo setores como
a saude, educagdo, policia e justica penal, entre outros. Nesse sentido, em abril de 2012
foi criada a iniciativa de Seguranga Cidada, que ¢ um Fundo Especial para contribuir a
melhora da efetividade das politicas publicas de seguranga cidada dos paises da
América Latina e Caribe.

Como parte dessas atividades desenvolvidas pelo BID, em 2010 foi criada a Rede de
Seguranca Cidada (doravante chamada de Rede), cujo objetivo ¢ facilitar o intercambio
de experiéncias e licdes aprendidas entre os gestores da seguranca cidada para que se
possam identificar solugdes comuns e aumentar seu capital intelectual e institucional.
Assim, busca-se contribuir ao compartilhamento de conhecimento e aprendizados, bem
como a articulagdo e coordenacdo de politicas publicas de seguranca cidada integrais,
efetivas e sustentaveis, constituindo-se em um marco de referéncia para a formulacao de
politicas no setor.

Adicionalmente, a Rede procura constituir-se em um dos principais instrumentos
mediante os quais o Banco obtém uma retroalimentacao direta sobre as prioridades nas
agendas de seguranga cidada dos paises prestatarios. SAo membros da Rede os vice-
ministros (ou Funcionarios de hierarquia ou responsabilidade similar) encarregados da
seguranca cidada. Em suas reunides participam também académicos e especialistas,



assim como especialista do BID, que junto aos representantes dos governos e por meio
da apresentagdo de relatérios e pesquisas, experiéncias e reunides de trabalho
promovem o intercambio presencial de iniciativas e praticas inovadoras.

A primeira reunido hemisférica da Rede teve lugar na sede do BID em Washington,
D.C., Estados Unidos da América, durante os dias 10 e 11 de setembro de 2012. O tema
central da reunido foi “a eficacia das politicas publicas de seguranca cidada como medi-
la? como melhora-1a?”. Na reunido foi extensamente discutido como se deve medir a
efetividade das politicas de prevengdo da violéncia, considerando as dificuldades que os
paises tém para medir a eficacia das politicas publicas. Ademais, os representantes de
diversos paises participantes expuseram suas experiéncias de politicas de seguranca;
expuseram suas praticas e seus resultados. Os representantes governamentais presentes
concluiram que a avaliagdo sistematica de programas e projetos na area constitui um
requisito para melhorar o impacto sobre o delito e a violéncia.

Na mesma perspectiva, nos dias 18 e 19 de novembro de 2013, foi realizado o primeiro
didlogo a nivel sub-regional na cidade de Porto Alegre, Rio Grande do Sul, Brasil. Esta
reunido girou em torno do papel dos governos subnacionais na regido (estados,
departamentos, provincias) na gestdo da seguranca cidada, enfatizando experiéncias
subnacionais de prevencao da violéncia, sistemas de indicadores de medi¢do, avaliagao
de impacto e sustentabilidade; e aliangas como o setor privado para a seguranca cidada.

O Didlogo partiu de um texto de discussdes elaborado para inaugurar as discussdes e, a
partir dele, as autoridades presentes apresentarem suas experiéncias. Os resultados
alcancados reforcaram a agenda que valoriza o fortalecimento da dimensao da avaliagao
como uma poderosa ferramenta de indugdo de eficicia e inovagdao na gestao publica.
Mas, reforcaram também, a ideia de que a melhoria da seguranca publica envolve a
articulacao de medidas de carater incremental, com énfase em sistemas de informagdes,
metas e incentivos, com reformas legais que ajudem a aperfeicoar estruturas e recursos
disponiveis. O didlogo contou com a participagao de governadores, secretarios de
governo e algumas autoridades nacionais da Argentina, Brasil, Colémbia, México,
Paraguai e Panama. O evento foi organizado em parceria com a Secretaria da Justica e
Direitos Humanos no Rio Grande do Sul, e com o apoio técnico e operacional do Inter-
American Dialogue, do Forum Brasileiro de Seguranca Publica e do Instituto Igarapé.



2. Introducio

A seguranca cidada, surgida no final dos anos 1990 na América Latina como uma
resposta democratica a questdo da seguranga publica, constitui-se enquanto um
paradigma de intervencdo que prevé a atuacdo multisectoral e articulada sobre as
multiplas causas da violéncia e da criminalidade. Esse paradigma, cuja adogao tem sido
especialmente fomentada pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e
outras organizacdes internacionais, baseia-se na a¢ao integrada e com foco local de
politicas publicas de diferentes niveis de governo. Além disso, propde o
desenvolvimento de solugdes que incorporem a dimensao societal ou comunitaria, isto
¢, que garantam a efetiva participacdo da sociedade civil (Lima, Bueno e Mingardi,
2013; Godinho, 2011).

Nesta dire¢do, o paradigma da seguranca cidada ¢ responsavel, dentre outros fatores,
por impulsionar uma importante onda de reformas ndo somente das policias, mas dos
sistemas de seguranca publica e justi¢a criminal herdados dos regimes ditatoriais que
predominaram na regido da América Latina e Caribe até os anos 1980 — onda que no
Brasil, em particular, comeca a ganhar corpo somente mais recentemente e ainda precisa
ser fortalecida em sua dimensdo de reformas legais, ndo obstante uma série de
importantes medidas de modernizagdo da gestdo da area.

A partir dos processos de redemocratizagdo por que passaram os paises da regido,
verificam-se iniciativas que procuram romper com as estruturas caracteristicas da
arquitetura institucional dos regimes autoritdrios e pensar em formas alternativas de
intervencdo sobre a seguranca publica, bem como fortalecer mudangas institucionais
que reduzam os niveis de violéncia institucional e criem canais de comunicacdo e
deliberagdo conjunta com a populagao.

Soma-se a isso a pressdo gerada pelo crescimento da criminalidade desde o final dos
anos 1980, no Brasil, e dos anos 1990, nos demais paises da regido, levando a busca de
cambios modernizadores das institui¢des de seguranga publica e justi¢a criminal. A esse
respeito, vale notar que América Latina e Caribe possuem uma trajetoria especifica e
contraria a outras regides do mundo, pois seus niveis de violéncia externa (guerras) sao
historica e paulatinamente mais baixos, enquanto os indices de violéncia interna se
tornam cada vez mais altos. As elevadas taxas de crimes, somadas as altas taxas
endémicas dos demais crimes violentos (roubos, sequestros, lesoes, mortes pela policia,
etc.), criam um sentimento de “cotidianidade” a vivéncia de situacdes de inseguranga e
medo.

A confianga da populagdo nas institui¢des da seguranga publica e justica criminal ¢
historicamente baixa na regido e ainda ndo apresentou um aumento consistente — com
excegdo de Chile e Uruguai. Esse quadro mantém-se em fungdo das percepcdes gerais
de ineficacia institucional, corrupcdo e abuso de poder, e da distdncia entre as
autoridades estatais e a cidadania — o que impede ndo apenas o desenvolvimento de
maior transparéncia e accountability, mas também de solucdes eficazes originadas da
parceria entre o Estado e a sociedade civil.



De acordo com a pesquisa Indice de Confianca na Justica Brasileira (ICJBrasil), da
Escola de Direito de Sao Paulo da Fundacao Getulio Vargas (Direito GV/SP) e
divulgada na Edicao 2013 do Anudrio Brasileiro de Seguranga Publica, o percentual da
populagdo que nao confia nas policias brasileiras cresceu 14% entre os primeiros
semestres de 2012 e 2013. 70,1% da populagdo ouvida pela pesquisa declara ndo confiar
nas policias, percentual proximo do observado para partidos politicos, que sdo os mais
mal avaliados pela pesquisa (95,1%). Em comparagdo, nos EUA, apenas 12% da
populacdo possui baixa confianga nas policias norte americanas e, na Inglaterra, 82%
dos ingleses confiam em suas policias.

H4, desse modo, toda uma agenda de moderniza¢ao da seguranga publica que pode ser
acionada, donde o BID e demais agéncias multilaterais podem contribuir ndo sé com
operagdes de empréstimo, mas com expertise e valor agregado para transformar acoes
isoladas em politicas de Estado. Observa-se hoje um impulso renovado, a partir da
criacdo de novos formatos institucionais, nos programas de prevengdo comunitaria com
base no territorio, e a criacdo de sistemas de indicares e mediacdo — que permitem o
acompanhamento dos processos de implementagdo e avaliacdo das estratégias, a partir
de uma articulagdo ainda deficiente, mas certamente mais adensada, entre diferentes
niveis de governo e uma maior diversidade de atores, estatais e ndo estatais. Em uma
aparente contradicdo, e a despeito das elevadas taxas de violéncia e criminalidade, ndo
se pode deixar de reconhecer os avangos em determinados locais, capazes de provocar
mudangas significativas no “modelo de seguran¢a”, representando ganhos incrementais
e pautando discussdes mais qualificadas sobre o tema na agenda publica (Lima, Bueno e
Mingardi, 2013).

Ou seja, a historia recente das politicas de seguranca na regido tem mostrado que, dentre
as acdes que mais tiveram €xito em conter as taxas de violéncia e crime, tem sido mais
eficazes aquelas baseadas no envolvimento com a comunidade, associadas a praticas
integradas de gestdo. H4, portanto, uma proficua alianca entre técnica e politica. As
melhores praticas observadas tem se concentrado sobre o tripé: aproximacdo com a
populagdo, uso intensivo de informacdes e aperfeicoamento da inteligéncia.

Tripé esse que, como veremos, tem por trds os principios de accountability e de
fortalecimento de agdes de policiamento orientado a resultados, pelos quais sistemas de
informacao ganham destaque e protagonismo.

No caso do Brasil, os avangos mais significativos tiveram inicio em 2000, a partir de um
movimento de reestruturacao da politica de seguranca e direitos humanos no nivel
federal. No primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998), foi
elaborado o I Plano Nacional de Direitos Humanos e foram criadas a Secretaria
Nacional de Direitos Humanos e a Secretaria Nacional de Seguranca Publica. Em sua
segunda gestdo, foi produzido o I Plano Nacional de Seguranga Publica (2000), que
criou uma agenda para rever a politica de seguranga no pais. Como desdobramento,
foram criados o Plano de Integracdo ¢ Acompanhamento de Programas Sociais de
Prevencao a Violéncia Urbana (PIAPS) e o Fundo Nacional de Seguranca Publica



(FNSP), com o objetivo de viabilizar a realizacdo de projetos idealizados por estados e
municipios, desde que cumpridas exigéncias como eficiéncia, transparéncia e respeito
aos direitos humanos, dentre outras. Como a aprovagdo desses projetos estava sob-
responsabilidade da Unido, era possivel a partir disso que o governo federal induzisse a
realizagdo de politicas que considerasse prioritarias para a area.

O primeiro plano de seguranca do governo posterior, de Luis Inacio Lula da Silva,
langado em 2003, propunha a criagdo - entre outros - do Sistema Unico de Seguranca
Publica (SUSP), o qual objetivava estimular a articulacdo entre os diferentes estados
subnacionais, proporcionando a criagdo de uma rede integrada de atores da seguranca. O
projeto que cria o SUSP teve origem no Projeto de Lei (PL) 1.937/07, enviado pelo
Executivo em 2007 e desmembrado em duas propostas. O segundo texto (PL
4.024/2012), ja aprovado e convertido em Lei, instituiu o Sistema Nacional de
Informagdes de Seguranga Publica, Prisionais e sobre Drogas (SINESP) em julho de
2012 (Lima, Bueno e Mingardi, 2013)’.

O Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania (PRONASCI), criado na
segunda gestdo de Lula (2006-2010), reforca alguns dos eixos que ja vinham sendo
tratados na agenda federal, tais como: acdes de inclusdo social como medida de
prevenc¢do a criminalidade, valorizagao profissional, incluindo grande impulso a agdes
de formagao, modernizacao do sistema de seguranca (SUSP) e reestruturagao do sistema
prisional. O programa foi proposto buscando a articulacido de 19 ministérios e
intervengodes nos diversos entes subnacionais.

Vale notar ainda que, com o PRONASCI, foi aberto maior espaco para a atuacao dos
municipios, especialmente por meio da promocao de medidas preventivas do crime e da
violéncia.® Até entio, os municipios permaneceram a margem da intervencdo em
seguranca. A partir do impulso nacional, muitas experiéncias importantes de politicas
publicas de seguranga passaram a ocorrer na esfera municipal. Varios sdo os municipios
brasileiros que assumiram responsabilidades na area, produzindo diagnosticos locais e
desenvolvendo planos municipais, criando e reestruturando suas Guardas Municipais,
implementando politicas de seguranca via projetos sociais. As politicas municipais de
seguranca cidada expressam, assim, a expectativa de que as agdes neste ambito se
adequem as realidades locais e as demandas da cidadania, em uma perspectiva de
integragdo interinstitucional, interssetorial e interagencial (Azevedo et al., 2013).

Nao a toa, dados do Anuério Brasileiro de Seguranca Publica indicam que os
Municipios saltaram de um patamar de despesas com seguranca publica equivalente a
3% dos gastos publicos na area, em 2006, para 5,2%, em 2011, ultimo ano da série com
dados disponiveis (FBSP, 2011). Seja como for, a discussao demonstra a importancia da

> A aprovagio do SINESP trouxe o projeto do SUSP novamente a tona e, atualmente, o PL 3.734/2012 —
que prevé sua criagdo — encontra-se em tramitacdo na Camara de Deputados do Congresso Nacional
brasileiro.

% No ano de 2008, o Ministério da Justica celebrou diversos Acordos de Cooperacao Federativa para a
adesdo dos municipios a0 PRONASCI, tendo como cléusula condicional a constituicdo de Gabinetes de
Gestao Integrada Municipais (GGI-M).



inducdo a novos arranjos federativos, que permitam maior integragao entre os diferentes
niveis e esferas de Governo.

E ¢ em torno dessa ideia de intercambio de experiéncias e integracao de esforcos que
este documento foi elaborado. Procura-se aqui indicar projetos que compreendem agoes
articuladas entre os diversos niveis de governo e diferentes atores, os quais tem se
mostrado mais eficazes para a redugdo e prevencao da criminalidade e violéncia. O
documento busca assim apresentar um retrato ampliado mas ndo exaustivo deste amplo
campo, focando-se ndo apenas sobre as “melhores praticas”, mas também sobre as
ligdes aprendidas e busca, assim, delinear perspectivas futuras a serem seguidas.

3. “Boas praticas” — intervencdes de seguranca cidada com base territorial,
gestao da informacio e participacio social e parcerias

Conforme indicado acima, nos ultimos 15 anos, América Latina e Caribe tém
apresentado diversas iniciativas que buscam convergir para o novo paradigma da
seguranca cidada. Entre outros, essa perspectiva parte do pressuposto de que o respeito
aos direitos humanos e a intervencao policial devem ser ndo somente almejados, mas
produzidos em conjunto. Ao contrario de excludentes ou contrarios, sao dimensdes
complementares e interdependentes na perspectiva da seguranca cidada.

Neste sentido, o Brasil foi palco, neste periodo, de varias experiéncias de intervengao
em seguranca com base no territorio, que contemplaram estratégias de policiamento (em
geral baseadas na premissa do policiamento comunitario) e intervengdes multiagenciais,
a partir da articulagdo entre diferentes organismos, dos trés niveis de governo e da
propria sociedade civil. Constituem-se, ainda, a partir da perspectiva da prevengdo e,
portanto, sdo relevantes enquanto propostas de reforma de um campo cuja atuacgdo
esteve marcada pela perspectiva repressiva.

No quadro seguinte, observa-se a evolucao das principais experiéncias no campo da
seguranca implementadas a partir da década de 1980 pelo Governo Federal, nos
governos estaduais e nos municipios, algumas das quais serdo detalhadas adiante.



Quadro I — Sintese das principais experiéncias brasileiras

Eixos/Décadas

Década de 1980

Década de 1990

Década de 2000

Década de 2010

Intervencio de
seguran¢a com
base no territorio
e articulacdo com
novos atores

Desenvolvimento
das primeiras
estratégias de
policiamento
comunitario.

Implementacgdo da filosofia de
policiamento comunitario em
Sao Paulo (1997), Rio de Janeiro
(1997) e outros estados.

1° e 2° Planos Nacionais de
Seguranca Publica (2000 e 2003);
Fundo Nacional de Seguranga
Publica (2001).

Criagao do Programa Parana
Seguro no Parana (2011).

Experiéncia de integracio das
areas de jurisdi¢ao das policias
em Rio de Janeiro (1997), Sao
Paulo (1998), Ceara (1999),
Minas Gerais (1999) e Para
(1995).

Experiéncia do municipio de
Diadema, SP (2000).

Criagao do Programa Estado
Presente no Espirito Santo
(2011).

Criagao do Grupamento de
Policiamento em Areas Especiais

(GPAE) no Rio de Janeiro (2000).

Criagao do Programa Ronda
no Bairro, para atuagao
conjunta das policias no

Amazonas (2012).

Criagao do Programa Fica Vivo!
em Minas Gerais (2002).

Criagao do Programa Pacto
pela Vida na Bahia (2013).

Experiéncia do municipio de
Canoas, RS (2007).

Criagao do Programa Pacto pela
Vida (PPV) em Pernambuco
(2007), produzindo novas
experiéncias de integragdo das
policias baseadas em metas,
indicadores e monitoramento.




Quadro I — Sintese das principais experiéncias brasileiras

Eixos/Décadas

Década de 1980

Década de 1990

Década de 2000

Década de 2010

Criagao do Programa Ronda no
Quarteirao no Ceara (2008) e das
Unidades de Policia Pacificadora
(UPP) no Rio de Janeiro (2009),

inspirados nos padrdes de
policiamento comunitério.

Gestio da
informacao

Criagao do Infoseg pela Unido
(1995).

Criacao dos Gabinetes de Gestao
Integrada - GGI e GGI-M
(Municipais) (2003).

Criacao do Observatoério da
Violéncia contra a Mulher,
vinculado a Divisao de
Estatistica Criminal da
Secretaria da Seguranga
Publica (SSP) do Rio Grande
do Sul (2011).
Patrulha Maria da Penha

Criagao do Infocrim em Sao
Paulo (1999).

Proposta de Criagdo do Sistema
Unico de Seguranga Publica
(SUSP) (2003) .

Institucionalizagao do Sistema
Nacional de Informagdes de
Seguranca Publica, Prisionais

e sobre Drogas (SINESP)
(2012).

Criagdo dos primeiros sistemas
estaduais de estatisticas
criminais (Lei 9.155/1995, em
Sdo Paulo; Instituto de
Seguranca Publica no Rio de
Janeiro, em 1999).

Criagao do Sistema Nacional de
Seguranca Publica e Justica
Criminal (SINESPJC) (2004).

Criagao da Camara Técnica de
Andlise, Pesquisa e Estatisticas
em Seguranca Publica e
Atividade Policial em Sao
Paulo (2013).
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Quadro I — Sintese das principais experiéncias brasileiras

Eixos/Décadas

Década de 1980

Década de 1990

Década de 2000

Década de 2010

Adesdo do Brasil ao Sistema

Implantagao do projeto de
integragdo da gestao da seguranca

publica (IGESP) em Minas Gerais,

baseado em metas de gestao e
monitoramento (2005).

Regional de Indicadores
Estandardizados de Seguridade
(SES), projeto promovido pelo
BID e que retne 19 paises da
regido para harmonizacao de
defini¢des, métodos e critérios
de validagao interinstitucional
de suas estatisticas criminais
(2013).

Participacao social
e parcerias

Criagdo dos
primeiros Conselhos
de Seguranca, em
alguns municipios

Nova difusdo dos Conselhos de
Seguranca nos estados e
municipios brasileiros

SENASP (2004).

(especialmente a partir de 1997).

Lancamento dos Primeiros Editais
de Pesquisas Aplicadas em Justica
Criminal e Seguranga Publica pela

brasileiros (1984).
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Quadro I — Sintese das principais experiéncias brasileiras

Eixos/Décadas

Década de 1980

Década de 1990

Década de 2000

Década de 2010

Criacao da Rede de Altos Estudos
em Seguranca Publica (Renaesp)
(20006).

Programa de Seguranca Publica
com Cidadania (PRONASCI)
(2006).

1 Conferéncia Nacional de
Seguranca Publica (2009).

Reestruturagao do Conselho
Nacional de Seguranca Publica
(CONASP) (2009).

Fonte: Elaboracao
propria
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3.1 Experiéncias de intervenciao de seguranca cidada implantadas pelos governos
estaduais brasileiros.

Na ideia de atuar de forma sistémica e articulada no campo da seguranga cidada, alguns
dos projetos citados no quadro 1, acima, foram desenhados pelos estados subnacionais
do Brasil nos ultimos anos, sendo que, para efeitos de discussdo, alguns sdao descritos e
detalhados na sequéncia.

3.1.1 A experiéncia de Sio Paulo: o “modelo Koban” de policiamento
comunitario

O policiamento comunitario na Policia Militar do Estado de Sao Paulo (PMESP) teve
sua origem ainda na década de 1990, em um cenario de intenso desgaste da imagem da
institui¢do, devido, especialmente, a frequéncia de casos de violéncia policial — como os
episodios da favela Naval e da Fazenda Juta, amplamente divulgados pela midia
brasileira — e a desconfianga da populagdo em relagdo a estes profissionais. Pressionada
pelo governo estadual, a PMESP comecou a estudar a proposta de uma politica de
Policiamento Comunitério, projeto que foi oficialmente langado em dezembro de 1997.

Nos anos que se seguiram, a Policia Militar atuou na implantagcdo de projetos pilotos,
chegando em 1998 a contar com 4.992 policiais trabalhando em quase 200 projetos de
policiamento comunitario (Mesquita Neto, 2001). Com o desenvolvimento dessas
experiéncias, os lideres da policia comecaram a rever o modelo comunitario adotado a
partir da experiéncia do Canada e, entre 2000 e 2004, aproximaram-se da policia
japonesa. Em 2008, por intermédio da Agéncia Japonesa de Cooperacao Internacional
(JICA), a PMESP e a policia japonesa assinam um Acordo de Cooperacdao Técnica para
a implantacdo de projetos piloto a partir do “modelo Koban”, tal como ficou conhecido
no Brasil.

De acordo com Ferragi (2011), o acordo contemplou inicialmente a criacdo de oito
Bases Comunitarias de Seguranga, sendo este numero ampliado em 2007 para 20 bases
(duas na regido metropolitana de Sao Paulo, duas no interior do Estado e outras 16 na
capital) e, em 2008, chegando a 54 localidades em todo o Estado de Sao Paulo. Em
2011, existiam no Estado de Sao Paulo 268 Bases Comunitarias de Seguranca fixas.

Ainda que criticas sejam feitas a essa politica — por exemplo, quanto a sua efetiva
capacidade de diminuir os indices de violéncia, a dificuldade de transforma-la de um
discurso institucional em uma pratica efetiva, bem como quanto ao esvaziamento de sua
implantacdao nos ultimos anos — alguns resultados efetivos podem ser verificados. Um
dos principais sucessos a ela atribuidos encontra-se no Jardim Angela, zona sul da
capital, onde — apds uma grande mobilizacdo da comunidade local e a implantacdo do
modelo de policiamento comunitario — os indices de homicidio reduziram-se em 73%
em 10 anos, ajudando o bairro a deixar o titulo de regido urbana mais violenta do
mundo (Lima, Bueno e Mingardi, 2013).
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Além disso, dada a inexisténcia de um modelo consolidado em torno de postos ou bases
fixas no Brasil, o projeto implantado em Sao Paulo passou a servir de referéncia para
outros estados. Soma-se isso o fato de as policias de outros estados terem se beneficiado
da cooperagdo estabelecida. Os cursos dados em Sao Paulo para Multiplicador de
Policia Comunitaria receberam policiais de Minas Gerais ¢ Rio de Janeiro, dentre
outros, os quais, em momento posterior, implantaram projetos adaptados as suas
realidades locais. Cursos no Japao, dos quais também participaram policiais de varios
estados, serviram para ressignificar experiéncias ja implementadas nas policias
brasileiras, mas com foco e orientagdo pouco claros e por vezes ambiguos. Segundo
Tavares dos Santos et al., “isto indica um reencontro interessante com um tipo de
pratica de policiamento, mas que agora, a partir dos cursos, aparecia de forma
sistematizada, organizada aos sentidos e, portanto, passivel de ser mais facilmente
ensinada/transmitida” (Tavares dos Santos et al., 2013).

A experiéncia de Sdo Paulo, a partir do “modelo Koban”, pode ainda ser considerada
referencial por estabelecer de forma mais clara, se comparada com as experiéncias de
outros estados, 0 modo como fazer o policiamento comunitario “na pratica”, trazendo
indica¢des muito precisas tanto sobre as questoes fisicas (estruturagdao das bases) quanto
operacionais (estabelecimento de protocolos de agao) (Godinho, 2013).

3.1.2 A experiéncia de Minas Gerais: o Programa Fica Vivo!

Em 2002, a partir de um diagnostico elaborado pelo Centro de Estudos em
Criminalidade e Seguranca Publica (CRISP) da Universidade Federal de Minas Gerais,
um conjunto de atores’ preocupados com os altos indices de homicidios em Belo
Horizonte criou o “Programa de Controle de Homicidios Fica Vivo!”. Em 2003, o
governo de Minas Gerais institucionalizou o Fica Vivo!, tornando-o um programa para
todo o Estado e incluindo-o no Plano Emergencial de Seguranca Publica, langado no
mesmo ano. O programa, hoje executado pelo governo estadual, funciona atualmente
em 28 localidades, em 13 municipios, e tem como alvo prioritario jovens de 12 a 24
anos em situacdo de risco social e residentes nas dreas que apresentam altos indices de
criminalidade.

O Fica Vivo! foi considerado um projeto exemplar, por sua previsao de combinar agdes
de intervencdo social, sobretudo focadas sobre os jovens, com policiamento local
(Beato, 2008). O programa combina ag¢des que visam a melhoria das relacdes
comunitarias e de protecdo social, estruturadas nos Centros de Prevengdo a
Criminalidade (CPC), com ag¢des de controle e enfrentamento a criminalidade,
desenvolvidas a partir dos Grupos de Intervengodes Estratégicas (GIE).

O Grupo de Intervengdes Estratégicas age no sentido de reprimir a criminalidade
violenta por meio de acdes de inteligéncia, para detencdo e posterior condenagdo de

7 Policias Militar e Civil de Minas Gerais, Policia Federal, Ministério Publico, Prefeitura de Belo
Horizonte, Universidade Federal de Minas Gerais, Sebraec, Camara de Dirigentes Lojistas, Correios,
organizagdes nao-governamentais, movimentos sociais e a comunidade local.
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criminosos, bem como apreensao constante e eficiente de armas e drogas. Fazem parte
do GIE o Ministério Publico, o Poder Judicidrio, representantes da Secretaria de Estado
de Defesa Social (incluindo o Coordenador de Prevencao a Criminalidade), a Policia
Civil e a Policia Militar. Esta atua principalmente a partir do Grupo Especializado de
Policiamento em Areas de Risco (GEPAR).

O GEPAR atua a partir de duas fungdes principais: fazer o policiamento ostensivo local
e controlar os homicidios nos territorios das comunidades alvo (repressao qualificada),
atividades consideradas fundamentais e complementares as “acdes sociais e de
prevencao” desempenhadas pelos Centros de Prevencdo a Criminalidade do Fica Vivo!.
O GEPAR nao possui base fixa, estando subordinado a Companhia de Policia Militar
responsavel pela localidade.

Os Centros de Prevengdao a Criminalidade (CPC) contam com estrutura propria no
territorio para o atendimento dos jovens. Durante a implantacdo do programa, os
profissionais dos Centros procuram conhecer os jovens, a comunidade e as institui¢des
locais, construindo um diagnostico sobre a dinamica da violéncia e conflitualidade
local. Assim, todas as agdes do programa estdo baseadas na ideia de que nao € possivel
trabalhar com o jovem separadamente, destacado de seu contexto sociocultural. A¢des
articuladas com o poder municipal também sdo realizadas de maneira a reduzir as
situagdes de vulnerabilidade encontradas. Vale destacar que nos Centros de Prevencdo a
Criminalidade também se encontra sediado o Programa Mediagdo de Conflitos, que
atende a localidade por meio de projetos de mediacdo de conflitos e de atendimento
juridico.

Existem avaliagdes de impacto para o Programa Fica Vivo!. Uma delas investigou os
resultados do projeto piloto e demonstrou que, apds seis meses da implantagdo, o
nimero de homicidios na regido (Aglomerado Morro das Pedras, em Belo Horizonte)
foi reduzido em 47% (Peixoto, 2008). Este resultado € consistente com as demais
avaliagOes existentes (Peixoto et al., 2008; Silveira et al., 2010; Godinho e Peixoto,
2010), que apontam ainda que, apos esta significativa reducao inicial, os indices tendem
a se estabilizar em patamares baixos ao longo do tempo.

3.1.3 A experiéncia de Pernambuco: o Programa Pacto pela Vida (PPV)

O Pacto pela Vida consiste em uma politica publica langada em 2007 pelo estado de
Pernambuco, tendo como objetivo reduzir a criminalidade e a inseguranca publica, com
€nfase nos crimes contra a vida. A primeira atividade realizada no ambito desta politica
foi a elaboracdo do Plano Estadual de Seguranca Publica (PESP-PE 2007), um
documento com diretrizes estratégicas para todo o Governo contendo projetos que
incorporam agdes de curto, médio e longo prazos e tendo como meta estruturante a
redugdo das mortes intencionais violentas.®

Composto por 138 projetos divididos em seis linhas de acdo (repressdo qualificada da

¥S30 incluidos nessa categoria os crimes de Homicidio, Lesdo Corporal seguida de morte, Latrocinio —
incluindo auto de resisténcia.
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violéncia, aperfeigoamento institucional, informagdo e gestdo do conhecimento,
formacdo e capacitacdo, prevencdo social e gestdo democratica), o Plano propoe
consolidar mecanismos que promovam maior articulacdo dos 6rgdos que compdem o
sistema de justica criminal — Policia Civil, Policia Militar, Ministério Publico e Poder
Judicidrio —, bem como qualificar o policiamento, a partir da aplicacdo de
planejamentos estratégicos de agdes e da gestdo de informacdes mais consistentes. Além
disso, o Plano preza pela conexdo entre as agdes de seguranca publica e direitos
humanos, visando promover a participacao ativa da sociedade civil organizada por meio
da criagao de gestdo democratica e controle social.

Para tanto, foram instaladas estruturas de administragdo publica e criados novos
procedimentos afeitos a filosofia da gestdo por resultados e voltados ao controle da
justica criminal e prevencdo da criminalidade. Também foram desenvolvidas
ferramentas a partir do modelo Compstat de Nova York. A formatagdo do modelo
Compstat, aplicado a realidade da politica de seguranca pernambucana, alterou a forma
procedimental das policias e tornou necessaria a discussdo coletiva de solugdes e
respostas aos problemas focais estabelecidos. Houve refor¢o institucional e valorizagao
das estratégias de controle pautadas na acdo policial, mobilizando mecanismos e
instrumentos do que o texto norteador do Pacto pela Vida convencionou chamar de
“repressao qualificada” ou, em outros termos, de controle por meio de atuagao policial
repressiva (Macedo, 2012).

As agdes sao monitoradas pelo Comité Estadual de Governanca do Pacto pela Vida,
instancia governamental de avaliagdo da politica de seguranca das 26 Areas Integradas
de Seguranca (AIS) do estado. Formado por secretarias de Estado, 6érgaos envolvidos na
execugdo das agdes do Pacto e sociedade civil, esse comité determina prioridades,
acompanha os resultados do plano e revisa metas. Um de seus produtos constitui a
apresentacdo de diagndsticos denominados “situacionais”, apontando as “causas” da
incidéncia criminal ascendente, as dificuldades na execucdo das operagdes e as
sugestoes e demandas para a resolucao dos problemas.

Essa nova forma de atuar incrementou a capacidade operacional dos 6rgaos policiais —
tendo contribuido para isso a macica contratacao de policiais civis, policiais militares e
bombeiros entre os anos de 2007 e 2010; e a concessdao de premiacdes e gratificagdes
aos operadores de seguranca, mediante constatacdo de cumprimento das metas de
redugdo semestral e anual dos crimes violentos letais e intencionais. O Nucleo de
Gestdo por Resultados trabalha na formatacdo dos procedimentos de gestdo dos
projetos, incluindo o monitoramento das metas. Vale ressaltar, ainda, que todo o
processo ¢ decisdes finais envolvem o governador do estado, que acompanha os
resultados do programa.

Segundo Macedo (2012), a experiéncia relatada nas reunides do Comité Gestor do Pacto
apresenta um cenario incomum no contexto geral de competicao, disputa e rivalidade
entre as policias brasileiras. As pesquisas apontam para uma mudanca na perspectiva de
governanga, além do papel de lideranga exercido pela autoridade maxima do Estado.
Neste viés, ha um avango expressivo em tornar as agéncias de seguranca mais afeitas ao
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planejamento, organizagdo e monitoramento de suas agdes, sob a perspectiva da reducao
dos crimes violentos letais e intencionais. Esta consolidada uma estrutura de governanca
que preve a coexisténcia e aprimoramento dos elementos que qualificam sua capacidade
de implementacao da politica publica, ao menos sob as perspectivas da coordenagao dos
setores envolvidos.

Atribui-se a0 PPV a queda na taxa de Crime Violento Letal Intencional (CVLI) no
Estado, a qual passou de 56 mortes por 100 mil habitantes para 39,76 mortes por 100
mil habitantes entre os anos de 2006 e 2010. No mesmo periodo, em Recife (capital do
estado), essa taxa passou de 72,40 mortes por 100 mil habitantes ao ano para 42,56
mortes por 100 mil habitantes, representando uma queda de 43%, de acordo com dados
da Secretaria de Defesa Social de Pernambuco.

3.1.4 A experiéncia do Rio de Janeiro: as Unidades de Policia Pacificadora (UPP)

As Unidades de Policia Pacificadora constituem uma modalidade de policiamento
criada pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro em parceria com o municipio do Rio
de Janeiro para enfrentar um quadro de altos indices de violéncia e, segundo o discurso
oficial, “perda total dos territdrios ocupados pelo trafico”. A institucionalizagdo do
projeto, portanto, ndo se da apenas no nivel da policia, mas pelo Estado, através da
Secretaria de Seguranca Publica e a ctipula do comando da policia militar e chefia de
policia civil, além do Instituto de Seguranga Publica do Rio de Janeiro (ISP),
responsavel pela divulgacao e andlise das informagdes em seguranga publica.

As Unidades de Policia Pacificadora sdao, em esséncia, uma continuacao do Grupamento
de Policiamento em Areas Especiais (GPAE), ainda que criadas por outras normativas.’
Em agosto de 2009, a primeira UPP foi instalada na comunidade Santa Marta e, no ano
seguinte, na Providéncia (essa, ex-sede de um GPAE). Em agosto de 2010, em um
contexto de maior institucionalizacdo e estruturacdo do projeto, iniciou-se um processo
de expansdao planejado (atualmente, sdo 34 UPP). Também foi criado, naquele
momento, o projeto da UPP Social, sob responsabilidade do governo estadual.'’

? A UPP representa certa continuidade, no que se refere a esta modalidade de policiamento, com as a¢des
do Grupamento de Agdes Pratico-Escolar (GAPE), idealizado na década de 1990 pelo Comandante
Nazareth Cerqueira; posteriormente, com o GPAE, criado por Luis Eduardo Soares, Secretario de
Seguranga a época (1999-2000). O GPAE constituiu experiéncia exemplar, porque proposto como
alternativa as incursoes bélicas as favelas e areas pobres — caracterizadas pelo enfrentamento entre policia
e suspeitos, em consequéncia, pelo alto saldo de mortes de moradores da comunidade e policiais. O
GPAE se dispunha a ser uma presenga policial constante e ndo pontual nas comunidades. Pautado pelo
ideario do policiamento comunitario, buscava desenvolver estratégias de prevencdo e solugdo dos
problemas, por meio da articulacdo com os servigos publicos e da participagdo da propria comunidade. O
GPAE focalizava ainda as “areas especiais” ou favelas do Rio de Janeiro. Assim, o objetivo pratico era
diverso: esperava-se diminuir a letalidade nas comunidades e melhorar a qualidade de vida dos
moradores, viabilizando o acesso aos servigos publicos. O primeiro GPAE foi instalado na regido de
Pavao-Pavaozinho/Cantagalo e, a partir de 2002, passou a ser criado em outras areas da cidade (Albernaz
etal.,2007).

1% A transi¢do de governo, ao final de 2010, fez com que a UPP Social migrasse para o nivel municipal.
Parece haver, em decorréncia deste e de outros fatores, uma clara desconexao entre a UPP e a UPP Social,
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A instalagdo de uma UPP, oficialmente, faz parte de um mais amplo “processo de
pacificagdo”, constituido por trés fases. A primeira, tipicamente militar, ¢ chamada de
“Intervencao tatica” e tem como objetivo retomar o controle do territdrio das maos de
grupos criminosos armados. A segunda fase, de estabilizacdo, ¢ aquela na qual a UPP ¢
implantada, servindo idealmente como base para o inicio do policiamento comunitario
na comunidade. As fases finais, que contemplam o monitoramento e avaliagao, parecem
ainda estar em processo de implantacao.

Diferente do GPAE, cada UPP nao estd subordinada ao batalhdo de area, mas responde
a Coordenadoria de Policia Pacificadora, diretamente subordinada ao Comando Geral
da PM. Quando de sua instalagdo, cada UPP tem definida sua area de atuacdo. Em
seguida, se decide se sera uma UPP de tipo A ou B, que sdo caracterizagdes de tamanho
(mais de 400 policiais e menos de 400 policiais, respectivamente). Toda UPP possui, no
minimo, 100 policiais lotados (FBSP, 2012).

O programa resultou em significativa reducdo na violéncia letal nos territorios
“pacificados”, com decréscimo de 75% no nimero de homicidios. Houve uma redugao
dos confrontos armados (incluindo queda nos autos de resisténcia, cujos numeros
chegaram a quase zero nas localidades) e, ainda, reducdo de 50% nos roubos. A abertura
para o incremento do investimento publico e para a formalizagdo de atividades
econOmicas nesses territorios de fato aconteceu, o que gerou grande impacto social e
politico para o projeto. Algumas UPP Sociais, principalmente nas interven¢des mais
antigas, tém sido eficientes em prover assisténcia para a comunidade nesse sentido
(Fleury, 2012). O aumento dos indices de crimes nao letais nas localidades € atribuido a
diminui¢do da sua subnotificacdo, resultante da maior aproximacdo e confianca na
policia. Seguindo essa tendéncia, cresce também o numero de denuncias contra
policiais, o que pode ser visto de forma positiva, pois indica confianca dos cidadaos nas
institui¢des encarregadas de receber as denuncias.

Embora o programa viva hoje um contexto conturbado, devido as denuncias de abuso
policial, incluindo homicidios (em fase investigacao), as UPP parecem funcionar como
estratégia para resgatar a legitimidade da instituicdo policial no Rio de Janeiro. Segundo
algumas pesquisas, as experiéncias de ocupacdo via UPP sdo percebidas como
legitimas, porque trazem a reapropriagdo pelo Estado de um territorio até entdo
abandonado e a desarticulagio do controle territorial armado do crime organizado. E
também bem vista, uma vez que, apos o primeiro momento de conflito, ha uma
ressignificagdo positiva do conflito, através do qual se pode pensar em medidas de
integragdo da comunidade com as instituicdes e organismos estatais (FBSP, 2011;
Tavares dos Santos et al., 2012).

3.1.5 A experiéncia do Parana: o Programa Parana Seguro

Iniciado no segundo semestre de 2011, o programa Parand Seguro propde ser um marco
na gestao da politica de seguranca do estado, dado que, até entdo, o Parana ocupava o

mas que ainda nao foi adequadamente explorada em estudos especializados.
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ultimo lugar em investimento no setor (na comparacao com o PIB estadual), havendo
ainda municipios sem nenhum policial. O programa teve inicio com a criagdo do Fundo
Estadual de Seguranca Publica, significando recursos adicionais ao or¢camento da
Secretaria de Seguranca Publica (SSP),'' a partir daquele ano. No total, trata-se de
investimentos da ordem de R$ 1,2 bilhdo até o ano de 2014. Prevé-se que as agdes do
programa sejam possibilitadas via parcerias com o governo federal, além de créditos e
financiamentos obtidos junto a organismos internacionais, como o BID.

As principais agdes previstas, no que tange a gestdo da politica de seguranga, sdo:
aumento do efetivo da Policia Civil; aumento das unidades do Instituto Médico Legal
(IML); criacdo do Instituto de Criminalistica; aquisicdo de novas viaturas; construcao e
reforma de delegacias, com a previsdao de contratacdo de estagiarios de direito para
trabalhar nas mesmas; implantacdo da delegacia eletronica e do boletim eletronico;
criacdo de novas vagas de soldados para o Corpo de Bombeiros; contratagdo de
advogados para a Defensoria Publica; aquisicdo de modulos policiais moveis;
contratagdo de policiais militares. Prevé-se ainda a admissdo de jovens egressos do
servico militar nas Forcas Armadas para o servigo administrativo da Policia Militar,
conforme a Lei 10.029/2000 (que permite a contratacdo de jovens de 18 a 23 anos para
trabalhos administrativos), liberando mais policiais para o trabalho operacional nas ruas.

O projeto também preve a transferéncia de cadeias administradas pela Secretaria de
Seguranca Publica para a Secretaria de Justica e revisao de processos de seus 30 mil
presos, para permitir a libertacdo ou a progressdo de penas, liberando vagas nos
presidios. No que tange a participacdo social, propde-se o fortalecimento dos Conselhos
Comunitarios de Seguranca (Conseg), por meio da desburocratizagdo de sua criagao.
Esta medida objetiva ampliar a participagao da populacdo nas decisdes de seguranga,
respeitando as caracteristicas de cada regidao do estado.

Para a melhoria da informacao e dos indicadores de seguranga, o programa prevé que os
dados estejam disponiveis para a populagdo, incluindo os indicadores de cumprimento
das metas de redugdo da criminalidade. Outra a¢do importante se refere ao reforco da
seguranca nas fronteiras do Estado, portas de entrada de armamento pesado e droga para
o Brasil.

Merece destaque, no Programa Parana Seguro, o Projeto Unidades Parand Seguro
(UPS), ja instaladas em quatro localidades — Vila Sabara, Caiud, Nossa Senhora da Luz
e Vila Verde, na Cidade Industrial de Curitiba (CIC). As UPS constituem um projeto de
policiamento e de fortalecimento da cidadania e melhoria da qualidade de vida das
comunidades, por meio da agdo articulada entre Estado e municipio.

As operagdes para a instalagdo das quatro UPS na Cidade Industrial comegaram com a
ocupacdo da regido por 1.300 agentes estaduais de seguranga e guardas municipais,
segundo a Secretaria de Seguranca Publica. Para implantar as unidades, as forgas de
seguranca realizaram um trabalho de inteligéncia policial para neutralizar as agdes de
criminosos. Um grupo de soldados com treinamento especifico, bem como a Guarda

'O orgamento da SSP no ano de 2010 foi de R$ 1,5 bilhdo, segundo dados da propria Secretaria.
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Municipal, executam o policiamento comunitario nos bairros atendidos pelo projeto.
Segundo informagdes da SSP, ja foi alcancada reducdo significativa nos indices de
criminalidade nesses bairros.

No que se refere a articulagdo com a prefeitura de Curitiba, estdo previstas a instalagao
de creches e escolas municipais, agdes de regularizagao fundidria e instalacdo ou
melhoria da iluminacdao publica. Em paralelo, varias agdes das policias também sao
executadas para promocdao da cidadania e dos direitos humanos. Por exemplo, a
comunidade recebera orientagdes sobre como agir em casos de violéncia doméstica,
violéncia contra criangas, criancas desaparecidas e outros.

Nas Unidades Parana Seguro, também estdo previstas agcdes de prevencdo ao uso de
drogas, especialmente o crack. O Estado do Parand e a prefeitura de Curitiba assinaram
o termo de adesdo ao programa do governo federal “Crack, ¢ possivel vencer”, que
prevé investimentos da ordem de R$ 170 milhdes. Neste bojo, o governo pretende
reforcar as acdes do Programa Educacional de Resisténcia as Drogas (Proerd) e da
Patrulha Escolar.

O programa esta em fase inicial e, portanto, novos elementos e avaliagdes se fazem
necessarios para o seu adequado monitoramento. O BID participa deste projeto e, desse
modo, a expectativa € que estudos e avaliagdes futuras também sirvam para alimentar a
base de evidéncias empiricas em torno dos padrdes de eficiéncia do modelo de
seguranca cidada no Brasil.

3.2 Experiéncias de intervencio em seguranca implantadas por municipios
brasileiros

Em texto recente, Miriam Guindani (no prelo) destaca iniciativas relevantes de alguns
municipios e regides metropolitanas brasileiros na formulagdo e execu¢do de politicas
locais de prevengdo da violéncia criminal a partir de meados da primeira década do
século XXI. Segundo a autora, multiplos foram os fatores que contribuiram para que os
prefeitos reinterpretassem seus limites e suas concepgdes sobre prevencao do delito e
promocao da seguranca municipal. Difundiam-se no pais, cada vez mais, informagdes
sobre cidades estrangeiras (como New York, Chicago, Bogotd e Medelin) que
conseguiram, nos anos 1990 e 2000, conter e reverter altos indices de criminalidade.
Historias promissoras sobre iniciativas locais (como em Diadema e Porto Alegre, por
exemplo) também influenciaram novos gestores municipais.

Ainda de acordo com Guindani, nos ultimos quinze anos, diversas administragdes
municipais brasileiras, a esteira das boas praticas encetadas em algumas cidades
(brasileiras e estrangeiras ainda nos anos 1970-90), assumiram a responsabilidade de
construir solugdes especificas, cooperativas e inventivas para a inseguranca local.
Iniciativas municipais e regionais (o consorcio de prefeituras na Regido Metropolitana
do ABCD paulista, por exemplo) emergiram como possibilidades complementares aos
mecanismos tradicionais de prestacdo de seguranga a populagdo. Experiéncias de
parcerias entre a sociedade civil e as guardas municipais, em torno da implementagao da
seguranga comunitaria, também se tornaram referéncia nacional.
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Hé4 um razoavel consenso quanto as multiplas vantagens de o governo local prover
politicas multissetoriais para a preven¢do do delito e para a promog¢do da seguranga
publica (Mesquita, 2011; Soares, 2005, 2006; Sento-S¢, 2005; Guindani, 2004; Rolim,
2009). Na area da prevencao da criminalidade urbana, sobretudo, deve ser promovido o
fortalecimento das comunidades locais, especialmente na prevencao situacional — aquela
que tem por finalidade reduzir as oportunidades de que um delito criminal seja
cometido.

Conforme diferentes pesquisas realizadas nos ultimos vinte anos (destacando-se os
estudos realizados por Paulo Mesquita Neto, 2004 ¢ Luiz Eduardo Soares, 2006), o
texto de Miriam Guindani também aponta que € possivel demonstrar que a violéncia,
mais especificamente a violéncia criminal, pode ser reduzida com agdes preventivas. As
acoes preventivas distinguem-se de acordo com o problema focalizado, o tipo de grupo
social definido como alvo e, também, segundo o alcance das medidas e dos resultados
visados, dos recursos empenhados e da metodologia aplicada. Ao se examinar os dados
referentes as experiéncias de projetos de prevencao no Brasil e no exterior, analisadas
por Paulo Mesquita Neto (2004), Luiz Eduardo Soares (2006) e Marcos Rolim (2009),
pode-se inferir que, quando os resultados positivos superam qualquer duvida, alguns
ingredientes elementares estao presentes, entre os quais se destacam:

* (a) o envolvimento de diferentes instituicdes da Justica (como Ministério
Publico, Defensoria, Tribunal de Justica), 6rgaos do Estado (como secretarias e
departamentos) e entidades da sociedade civil;

* (b) a participacao da comunidade local;

* (c) a realizagdo de diagnosticos especificos que evitam a dispersao de recursos
e o improviso voluntarista;

* (d) a natureza combinada e interdisciplinar do diagnostico, feito a um sé
tempo, quantitativo e qualitativo, técnico e interativo;

* (e) a continuidade e a sustentabilidade das agdes ao longo do tempo;

* (f) a adog@o de principios democraticos e racionais de gestdo, o que inclui
planejamento, avaliacdio e monitoramento (incluindo avaliagdo externa
independente);

* (g) a capacidade de lideranca (e a autoridade politica) dos principais
protagonistas, governamentais € comunitarios;

* (h) a presenga e a combina¢do coordenada dos trés tipos de acdo preventiva
(primério, secunddrio e terciario);

* (1) a valorizacdo do carater territorialmente delimitado das acdes e de suas
conexoOes locais; ndo se deve inibir a necessidade de que, para resultados
expressivos, que se potencializem, mutuamente, substituindo os ciclos viciosos
por ciclos virtuosos, ¢ imprescindivel um esfor¢o em escala. Isso, por sua vez,
requer um tratamento sist€émico por parte dos governos das acdes tdpicas e
pontuais, locais e focalizadas.

21



As experiéncias nos revelam ainda que ha condi¢des fundantes para o €xito das agdes
preventivas da violéncia, como a corresponsabilidade e o consorcio de politicas
intersetoriais de prevencdo da violéncia nas trés esferas de poder (Unido, estado e
municipios), especialmente no ambito municipal.

As politicas sociais, econdmicas e urbanas, promovidas pelas administragdes municipais
e estaduais, sdo fundamentais a prevengcdo do crime e da violéncia, podendo
complementar a atuacdo articulada do sistema de Justica criminal (policias, 6rgaos
judiciais e sistema penitenciario), supostamente orientada por objetivos comuns: a
resolucdo pacifica dos conflitos urbanos, a preven¢do do crime e a reducdo da
reincidéncia criminal.

Neste novo contexto, ¢ interessante observar como mecanismos de gestao e execugao da
seguranca publica t€ém se desenvolvido no ambito municipal nos ultimos anos. Um
numero importante de municipios brasileiros apresenta hoje algum tipo de estrutura
especifica para este fim (1.273 municipios, ou 22,9% do total de 5.564 municipios). Em
2012, estes oOrgdos encontravam-se localizados principalmente como setores
subordinados diretamente a chefia do executivo (473 prefeituras) ou subordinados a
outras secretarias da prefeitura municipal. Merece destaque, igualmente, a criagdo nos
ultimos trés anos de 30 secretarias municipais especificas para o tema da seguranga
publica, novamente evidenciando a importancia que esta politica vem adquirindo no
ambito municipal. Um numero significativo possui Fundos Municipais de Seguranca
Publica, 230, segundo dados de 2012, e 310 possui Planos Municipais de Seguranca
Publica (IBGE, 2012).

3.2.1 A experiéncia do municipio de Diadema (Sao Paulo)

Uma das primeiras experiéncias municipais que ganhou destaque no Brasil foi a de
Diadema, situada na Regido Metropolitana de Sao Paulo. Em 2000, o municipio contava
com cerca de 250 mil habitantes e a mais alta taxa de homicidio do Estado de Sao
Paulo. A experiéncia foi marcada pela prioridade com que a pauta da agenda da
seguranca cidada foi assumida pela gestdao municipal a partir de 2001.

A construcao da politica municipal de seguranca se deu com a participagao da prefeitura
no planejamento do trabalho policial, tendo sido iniciada com a substitui¢do de policiais
e a instalacdo de uma Delegacia Seccional; e a instituicdo de encontros periddicos entre
a gestao municipal e as policias estaduais civil e militar. Esse mecanismo se aprofundou
a partir da criagdo da Coordenadoria Municipal de Defesa Social, transformada
posteriormente em Secretaria Municipal de Defesa Social, e a criacao e reformulagdo da
Guarda Civil Municipal (GCM) (Ricardo, 2007).

A partir deste mecanismo de gestdo integrada, implementou-se um conjunto de agdes
pautado no controle e de prevengdo da violéncia, compreendo a articulacdo com as
policias estaduais e criagdo da guarda municipal, infraestrutura urbana, promog¢ao da
cultura de paz, desarmamento, producdo de informacdes, entre outros. Com base no
diagnodstico do periodo no qual se concentravam os homicidios, criou-se a legislacdo
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que estabeleceu a obrigatoriedade do fechamento dos bares as 23h, evitando o comércio
de bebidas alcoolicas durante a noite. Estabeleceu-se ainda o monitoramento das
estatisticas criminais pela Guarda Municipal; e criaram-se o Projeto Aprendiz, com foco
na prevencio da violéncia entre adolescentes e jovens da Favela Naval,'” e a Casa Beth
Lobo, voltada a prevencdo da violéncia contra a mulher. Destaca-se também, do
programa de Diadema, a centralidade da participagdo da sociedade civil para criagao,
discussdao e acompanhamento dos projetos de seguranga (Guindani, 2005).

Nesta perspectiva, foram criados foruns itinerantes para discutir seguranga em
diferentes localidades do municipio; e pautou-se todo o processo por parcerias com
diferentes organizagdes ndo governamentais. O Instituto Fernand Braudel participou do
inicio do processo promovendo foruns de discussdo sobre o tema na Camara dos
Vereadores; o Instituto Latino-americano das Nagdes Unidas para Prevencao do Delito
e Tratamento do Delinquente (Ilanud) preparou o diagnéstico da violéncia no
municipio; e o Instituto Sou da Paz elaborou o II Plano Municipal de Segurancga Publica
de Diadema, cujo processo foi participativo, com a realizacdo de audiéncias publicas
descentralizadas pela cidade e posterior acompanhamento pelo Instituto.

Entre os anos de 1999 e 2005, a taxa de homicidios sofreu uma queda bastante
acentuada, indicando que as acgdes levadas a cabo contribuiram para a diminui¢do da
violéncia. Segundo Carolina Ricardo (2007), nao foi possivel avaliar precisamente
como e o quanto cada agdo contribuiu para essa queda, tampouco o impacto de outras.
Porém, para Ricardo (2007), pode-se afirmar que o conjunto de agdes implantadas no
municipio contribuiu e continua contribuindo para a melhoria dos indicadores de
seguranca publica no municipio. Também sdo fatores importantes para esse resultado a
continuidade da politica, a divulgag¢ao do trabalho, a centralidade do tema e a lideranca
governamental na implantagdo da politica (Ricardo, 2007).

3.2.2 A experiéncia do municipio de Canoas (Rio Grande do Sul)

Canoas ¢ um municipio de médio porte do estado do Rio Grande do Sul, possuindo
populagdo de aproximadamente 324 mil habitantes e cujo PIB municipal ocupa o
segundo lugar no estado. Possuia, até¢ 2007, altas taxas de homicidios, variando entre 45
e 53 homicidios por 100 mil habitantes. O municipio assinou, em 2007, convénio com o
PRONASCI, estabelecendo parceria com o Governo Federal para a implementacao das
politicas de seguranca no municipio.

Foi criado no municipio o Gabinete de Gestao Integrada (GGI-M), com o objetivo de
deliberar acerca das demandas e solugdes advindas da sociedade civil, do poder
executivo municipal e de orgdos tradicionalmente vinculados a seguranca, para a

'2 Em 1997, o bairro Favela Naval foi palco de grave evento de violéncia policial que ganhou uma das
maiores repercussdes midiaticas no Brasil. Exibidas em 31 de marco de 1997, imagens gravadas por um
cinegrafista amador mostravam um grupo de policiais militares praticando extorsdo, espancamento,
tortura € humilhando moradores numa blitz na Favela Naval, em Diadema. Em uma das cenas, um
policial executa um passageiro dentro de um carro. O episddio serviu para mostrar posteriormente que a
violéncia policial no bairro era frequente na localidade, e engendrou varios projetos de mudanga na
policia militar estadual paulista, visando maior controle e prevengao do abuso policial.
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elaboragdo de ag¢des de prevengdo e reducao de violéncias. A partir do convénio com o
PRONASCI foram feitos investimentos do municipio em tecnologias de prevencao da
criminalidade e monitoramento dos locais apontados como mais vulneraveis (Azevedo
etal.,2013).

A estruturagdo da Secretaria Municipal de Seguranga Publica e Cidadania deu-se a
partir de trés programas estratégicos com o0s objetivos de atuar sobre a prevencao das
violéncias em comunidades marcadas pela vulnerabilidade social, por meio da
implementagdo do Projeto Territorio da Paz; criar o Projeto Guarda Comunitaria, com a
execug¢do de policiamento comunitario a partir da Guarda Municipal e da sua integragao
com outras agéncias; implementar novas tecnologias de prevengdo € monitoramento,
por meio do projeto denominado Canoas Mais Segura (instalacdo de cameras de
vigilancia em vias publicas e de sensores de deteccao de tiros).

De forma mais especifica € no que tange a articulagcdo interagencial nos trés niveis de
governo, o Territério da Paz do bairro Guajuviras foi beneficiado por um conjunto
variado de politicas publicas: recuperagdo de pontos de iluminagdo publica,
pavimentacao de ruas, revitalizagdo de espacgos publicos degradados, construcao de
escolas, reformas em postos de saude, refor¢co do policiamento ostensivo e agdes com a
policia civil, regulacdo dos espacos com comércios locais. Também foi beneficiado com
os projetos Mulheres da Paz e Protejo, ambos previstos no PRONASCI e que visaram
mulheres e jovens, atores fundamentais nas estratégias de prevencdo da violéncia
(Azevedo et al., 2013).

Segundo pesquisa de Azevedo et al. (2013), realizada com o publico beneficiario, em
Canoas nota-se um aumento da sensagdo de seguranca dos participantes, que dizem
perceber uma diminui¢ao dos homicidios no bairro, bem como de brigas entre jovens e
dos assaltos depois da implementacao do Territorio de Paz Guajuviras. As tecnologias
implementadas (cameras e sensores de deteccao de tiros) foram importantes para incidir
sobre a reducdo de brigas e homicidios, em especial. Os participantes relataram que
moradores passaram a frequentar os espagos de convivéncia publicos (pragas), sendo
percebido um fluxo maior de circulagdo de pessoas nas vias publicas, € 0 comércio
passou a funcionar até mais tarde, demonstrando que o bairro esta mais seguro.

Segundo balango apresentado pelo Observatorio de Seguranga da Secretaria Municipal
de Seguranca Publica e Cidadania, nos tltimos quatro anos, houve redugao de 49% dos
homicidios na cidade, consolidando uma tendéncia de queda para o municipio de
Canoas, na comparagcdo dos primeiros trimestres. Conforme o estudo feito pelo
Observatorio, se forem espacializados os incidentes, observa-se que a reducao foi
proporcionalmente estimulada pelo bairro que recebeu o Territério da Paz (Azevedo et
al., 2013).

Na regido do Territorio de Paz Grande Mathias Velho (que inclui os bairros Mathias
Velho e Harmonia), implantado posteriormente, também foi verificada significativa
redugdo de mortes no primeiro trimestre em comparagdo ao mesmo periodo nos anos
anteriores: de 21 casos em 2009, passou-se para 13 em 2010, 14 em 2011 e 10 em 2012.
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As experiéncias descritas acima estdo longe de esgotarem o rol de projetos e programas
colocados em pratica no pais. Elas sdo, em verdade, exemplos de projetos mais bem
documentados e que tém dados e pesquisas acerca das suas atividades disponiveis. Ha
uma série de outros projetos em execucao, alguns deles com apoio do BID, que se
mostram promissores em termos de seu desenho e arranjo institucional, bem como nas
suas capacidades de inovagdo e adaptacao de modelos mais gerais as caracteristicas e
particularidades de cada regido. Diversos estados, como o Rio Grande do Sul, que esta
iniciando amplo projeto que alia o atendimento de jovens a ideia de prevengdao da
violéncia e medidas socioeducativas, buscam replicar as boas praticas de seguranca
cidada e, a0 mesmo tempo, ajusta-las a realidade local.

Esse também ¢ o caso dos estados do Amazonas e do Espirito Santo.

O Estado do Espirito Santo implantou no ano de 2011, o Programa Estado Presente.
Com foco na reducdao da violéncia letal, o programa inicialmente direcionou suas
estratégias para trinta territorios da regido da Grande Vitéria e interior segundo grau de
vulnerabilidade. Para garantir a gestdo e intersetorialidade do projeto com 12 secretarias
estaduais foi criada a Secretaria de Estado Extraordinaria de Assuntos Estratégicos. O
programa atua em dois eixos principais: justica criminal e prote¢dao social/prevencao.
Embora o foco do projeto seja a redugdo da violéncia letal, parte-se do principio que
somente estratégias de policiamento nao sdo capazes de mudar o cenario da inseguranca
urbana e, portanto, exigem-se agdes articuladas entre as pastas da seguranca, habitacgao,
educacao, assisténcia social, dentre outras.

Com reunides periddicas com os lideres das pastas e responsaveis pelo policiamento das
areas do programa, e foco na prevenc¢ao da criminalidade, o projeto esta calcado na ideia
do monitoramento de metas e resultados e tém alcangado seus objetivos: a taxa de
homicidios do Estado, que alcancou a marca de 52,5 registros por grupo de 100 mil
habitantes no ano de 2010, antes da implementacao do programa, chegou a 45,7 por 100
mil no ano de 2012.

No ano de 2012 foi a vez do Governo do Estado do Amazonas concentrar esforcos na
area da seguranca publica com a criacdo do programa Ronda no Bairro. O Ronda ¢
estruturado a partir da ideia de integracdo entre as instituicdes policiais e, para tanto,
foram criadas as Areas Integradas de Seguranca Cidadd (AISC). As AISC se organizam
em seccionais da Policia Civil e em Comandos de Policiamento da Policia Militar, nos
quais estdo os Distritos Integrados de Policias (DIP). Em cada DIP existe uma
delegacia, gerida pela Policia Civil, e uma companhia interativa comunitéria, gerida
pela Policia Militar. Além do trabalho articulado entre as duas corporagdes, o programa
também pretende integrar os espagos fisicos, fazendo com que estas estruturas
funcionem no mesmo prédio. Na esteira do processo de integragdo das policias, outras
acOes passaram a ser criadas ou regulamentadas, tais como a publicacao periddica dos
indicadores criminais no site da Secretaria de Seguranca, a criagdo de Conselhos
Comunitarios de Seguranga, e o trabalho estruturado a partir de sistemas de metas, sob a
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logica da gestdo por resultados. O programa encontra-se em pleno funcionamento na
capital, Manaus, e em desenvolvimento no interior do Estado.

Da mesma forma, no plano internacional, temos, como ja citado, varios exemplos de
politicas subnacionais que podem servir de baliza para discussdo. Ha a experiéncia de
Bogota, Colombia, implementada ao final dos anos 1990, que serviu de marco para
muitas das experiéncias brasileiras, articulando agdes de carater publico e participacao
da sociedade civil. Mais recentemente, um projeto que ganha visibilidade ¢ o Cuerpo de
Prevencion Barrial, implementado em Buenos Aires (2010), Argentina, baseado em
intervengao policial e ampla articulagdo publica-privada no territorio.

4. Avaliacdo de impacto

As avaliacdes sdo fundamentais para se aferir o impacto e a sustentabilidade das
intervengdes no balizamento da tomada de decisdes no campo da seguranga. A
avaliacdo requer a producdo de indicadores e informagdes sobre o desenho, a
implantacao do projeto, seus objetivos e metas a serem alcancadas. Nas avaliagdes de
impacto, trata-se de saber se os objetivos alcancados decorrem efetivamente das acodes
do projeto, programa ou intervengao.

Contudo, ha que se indicar algumas dificuldades em se produzir avaliagdes de impacto
no campo da seguranca publica, principalmente a partir de desenho experimental, ou
avaliar o impacto de intervencdes previamente desenhadas, a partir desta perspectiva.
Entre elas, ¢ muito comum a impossibilidade de se aleatorizar a intervengao — ou seja, o
desenho experimental da avaliacdo ¢ comprometido, porque a localidade ou publico a
receber a intervengdo nao pode ser aleatorizado. Neste sentido, ele ja possui um viés de
saida.

E também dificil a obtengdo de unidades miltiplas de interven¢do, em projetos
caracterizados, em geral, pela intervencdo em uma ou poucas unidades territoriais.
Neste caso, uma saida pode ser a divisao da localidade em mais unidades de analise (ex.
setores censitarios) e obter os indicadores para cada um, possibilitando a criagao de um
conjunto de unidades suficiente para a comparacao dos efeitos.

Outro ponto problematico costuma ser a indicacao de um grupo de controle. O grupo de
controle sofre dos mesmos problemas apontados acima; ademais, sua criagdo ¢
dificultada porque, em geral, os projetos em seguranga publica ndo sao desenhados para
serem avaliados posteriormente.

Sherman e Eck (2002), neste sentido, criam o que chamam de “Escala de Maryland”,
que serve como bom norteador para a producdo de avaliacdes nesta area. A escala
classifica os desenhos de pesquisa segundo o grau de controle e sofisticagao adotados.
Segundo os autores, devem-se considerar, ao menos, pesquisas cujos desenhos incluam
uma dimensdo comparativa “antes / depois” da intervengao e adotem alguma forma de
controle da investigacdo (o que classificam como ‘“nivel 3”). Desenhos quase-
experimentais (nivel 4) e desenhos experimentais (nivel 5) seriam, ainda assim, os mais
adequados para se obter avaliagdes mais robustas.
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Metodologias de avaliagdo de processo, por outro lado, também sdo importantes para
avaliar o gerenciamento (monitoramento) dos projetos; podem incluir estratégias de
monitoramento dos indicadores de resultado ao longo do tempo e avaliagdes quanti-
qualitativas do publico ou da localidade. Sao cruciais para se identificar gargalos,
dificuldades e corrigir rumos e, portanto, garantir a sustentabilidade das intervencgdes.

Hé ainda poucas avaliagcdes de impacto produzidas na regido da América Latina e
Caribe, inclusive no Brasil. Ainda assim, podemos citar algumas avaliagdes bastante
sofisticadas ja produzidas no Brasil.

O programa Fica Vivo!, de Minas Gerais, foi avaliado em termos de impacto (reducgdo
de homicidios) e impacto econdmico, usando desenho de pesquisa quase-experimental
(Peixoto, 2008). Nesta pesquisa, foi aplicado o método da double difference,
considerando como variavel de impacto a taxa de homicidio por 100 mil habitantes,
semestral, entre os anos de 2000 e 2006. O impacto do programa foi analisado em
comparacao com dois grupos de controle, um constituido por todo o municipio de Belo
Horizonte e outro por somente as areas de favela. Os resultados apontaram que o Fica
Vivo! gerou o impacto de maior magnitude na favela em que o programa piloto foi
implementado, Morro das Pedras — entre 2004 e 2006, o programa foi responsavel por
uma reducdo de 10,72 homicidios por 100 mil habitantes, por semestre, comparado com
as areas de controle. Isso equivaleu a prevencao de 15 homicidios na area piloto,
durante os trés anos estudados. A avaliagao de impacto econdmico apontou que o custo-
beneficio do programa variou entre 93 e 112 mil dolares, por cada homicidio prevenido.

Soares e Viveiros (2010) avaliaram o IGESP — um mecanismo de articulacdo e
governanga policial, baseado no modelo Compstat, que busca o compartilhamento de
informacdes, coordenacdo e integragdo das atividades das Policias Civil e Militar de
Minas Gerais. A avaliagdo de impacto indicou que o programa contribuiu para uma
redugdo de 24% em crimes contra a propriedade e 13% em crimes pessoais, a0 menos
(segundo a estimativa mais conservadora). Ha também evidéncias de que IGESP ajudou
a melhorar a resposta da policia, medido pela apreensdo de armas e as taxas de
liquidacao.

Cerqueira avaliou os impactos do Programa Nacional do Desarmamento do governo
federal (Cerqueira, 2010), por meio de estimacdo que incluiu fortes controles. Foi
estimado o efeito das armas sobre os crimes violentos e contra a propriedade, nos
municipios do estado de Sao Paulo, entre 2001 e 2007. A estratégia adotada baseou-se
no uso de variaveis instrumentais, que permitiu explorar a variagdo temporal e a
variacao cross-section dos crimes e da prevaléncia de armas nos municipios. O estudo
apresentou evidéncias de que a politica de desarmamento (tal como praticada no estado
de Sao Paulo) entre 2001 e 2007 foi um dos fatores relevantes que levaram a diminuigao
nos crimes violentos, em particular nos homicidios (elasticidade em torno de 2,0). Em
suma, a restricdo as armas teria sido responsavel por prevenir 13 mil homicidios no
periodo.

Também uma avaliacdo das Unidades de Policia Pacificadora (UPP) foi feita a partir de
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desenho de pesquisa que incluiu formas de controle (o entorno das localidades) (FBSP,
2011). A pesquisa mostrou evidéncias de que, apds a implantacdo da UPP nos locais
pesquisados, reduziram-se significativamente as mortes violentas ndo apenas na area de
circunscri¢ao da unidade, mas também no seu entorno (indicando fenomeno de difusao
de beneficios).

Uma avaliagdo da Rede de Altos Estudos em Seguranga Publica (Renaesp), projeto
focado sobre a ampliagdo da formacdo dos profissionais de seguranca publica, foi
concluida neste ano pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica. Os resultados
preliminares da pesquisa demonstram que, apesar de dificuldades gerenciais na
implantacao da Rede — as quais impactam, até mesmo, na possibilidade de uma efetiva
avaliacdo de impacto sobre o programa — a Renaesp tem tido um papel significativo na
aproximacao das universidades brasileiras com tema da Seguranga Publica.

4.1 A implantacio de Sistemas de Informac¢io no Brasil

Uma das premissas para a producao de avaliagdes fidedignas € a existéncia de dados e
estatisticas confidveis, que permitam nao s6 a gestdo operacional das politicas de
seguranca publica, mas o acompanhamento por parte da sociedade do que esta sendo
feito. Nesta perspectiva, ao longo dos tltimos 20 anos, o Brasil vivenciou uma série de
projetos que visaram o fortalecimento das capacidades institucionais das organizagdes
policiais e da capacidade de formulagdo e supervisdo das politicas de seguranca publica
por parte das secretarias estaduais de seguranga ou defesa social.

Entre as experiéncias subnacionais, o Rio de Janeiro criou, na segunda metade dos anos
1990, o Instituto de Seguranca Publica (ISP), responsavel até hoje por gerenciar e
divulgar todas as estatisticas policiais daquele estado. Sao Paulo, por sua vez, foi o
pioneiro, em 1995, em dispor de legislacdo que obriga sua secretaria de seguranca a
publicar trimestralmente estatisticas sobre crimes e atividades policiais. Também criou,
em 1999, o Infocrim, sistema de estatisticas baseado no Compstat, de Nova lorque, e
que visava, por meio de recursos de andlise criminal e georreferenciamento de
ocorréncias, fomentar a adogdo da filosofia de policiamento orientado por informagdes.
Agora em 2013, Sao Paulo criou a “Camara Técnica de Analise, Pesquisa e Estatisticas
em Seguranca Publica e Atividade Policial no Estado de Sdo Paulo”, dedicada a
repensar estratégias para articulacdo e gestdo das informacdes criminais neste estado.
Fazem parte da Camara Técnica representantes das policias paulistas, orgdos da
secretaria de seguranca, bem como da Universidade, da Sociedade Civil e de outras
pastas da administragao estadual.

O Parana adotou um boletim de ocorréncias unificado nos anos 2000 e, com isso,
passou a produzir dados de modo diferentes das demais Unidades da Federagdao. Hoje,
esse estado € um dos poucos que adota um procedimento complementar de consisténcia
dos dados referentes aos chamados crimes violentos letais intencionais, que incluem
homicidios, latrocinios, entre outras ocorréncias. Por esse procedimento, as estatisticas
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de mortes legais intencionais sé sdo capituladas apos a investigagao inicial. Com isso, o
Parana conseguiu melhorar em muito a qualidade das suas informacdes, ao ponto de
quase nao existir diferengas entre os sistemas das policias com aquele mantido pela area
da saude, que € visto internacionalmente como op¢ao para o monitoramento de crimes
violentos que resultam em mortes.

Entretanto, vale notar que, se por um lado o desenvolvimento de estatisticas no ambito
estadual, a partir dos anos 1990, serviu para balizar a tomada de decisdes das
organizacdes neste ambito, por outro, os dados produzidos se ressentem ainda de grande
opacidade — raramente sao publicizados para a sociedade civil ou mesmo para a Unido.
Neste contexto de baixa governabilidade sobre os oOrgdos estaduais produtores da
informacao em seguranca (sobretudo, as policias), coube a Unido desenvolver sistemas
alternativos, como sistemas nacionais de estatisticas, pesquisas de vitimizacdo, em
parcerias com institutos de pesquisa e outros.

Sobre as estatisticas criminais ¢ importante ressaltar que, embora o Brasil esteja
caminhando no sentido de modernizar e aperfeigoar sua politica de seguranca publica,
ainda ¢ possivel perceber a partir da existéncia ou ndo das informagdes e da qualidade
delas, que ainda h4a muito a ser feito. As andlises e avaliagdes das politicas sdo feitas,
muitas vezes, com base nas informagdes (dados) existentes e, portanto, a inexisténcia ou
insuficiéncia delas pode comprometer seriamente a eficiéncia das politicas. Portanto,
um trabalho no sentido de produzir essas informacdes e melhorar a sua qualidade se faz
imprescindivel.

Nesta seara, ¢ merecedor de destaque que o Ministério da Justica esta implantando o
Sistema Nacional de Informagdes de Seguranga Publica, Prisionais e sobre Drogas
(SINESP), criado pela Lei 12.681, de 04/07/2012. Tal sistema busca integrar diferentes
bases de dados e oferecer uma interface de compartilhamento de informacgdes aos
gestores da area. A adesdo ao sistema € voluntaria por parte das Unidades da Federacao,
mas a Unido s6 podera repassar recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica para
aquelas UF que tiverem aderido ao SINESP.

A originalidade do SINESP esta no fato dele ser criado por Lei, uma vez que em 2003
foi iniciada a implantacdo da plataforma integrada de informagdes sobre justi¢a criminal
e seguranca publica, a qual objetivava o desenvolvimento de um grande sistema
nacional de informag¢des criminais. A ideia era melhorar a qualidade das informagdes
disponibilizadas pelo INFOSEG' a partir de uma matriz geral que padronizaria as
informacdes de todas as fontes. Ainda no sentido de melhorar a qualidade da
informacao de seguranca publica e justica criminal, foi criado, em 2004, o Sistema
Nacional de Estatisticas em Seguranca Publica e Justica Criminal (SINESPJC), que s6
foi instituido em 2012, com sua absor¢ao pelo SINESP. O SINESPJC tem como fungao
compatibilizar as diferentes categorias criminais das UF, criando uma matriz inica para
que a qualidade da informacao seja melhorada e que comparagdes mais precisas possam
ser tecidas em uma analise geral. (Lima, Bueno e Mingardi, 2013).

13 Rede que retine informagdes de seguranga publica dos 6rgdos de fiscalizagdo do Brasil.
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Em sintese, o sucesso do SINESP depende da capacidade do Governo Federal do Brasil
em articular aspectos tecnoldgicos, metodologicos e politicos no que diz respeito a
producdao e uso de estatisticas. Mais do que uma ferramenta de gestdo, o SINESP
precisa ser empoderado como instrumento central na agenda de monitoramento e
avaliacdo das politicas de seguranga publica, pela qual se deve dedicar atencao especial
a publicidade e a prestacdo de contas.

E, nesse sentido, destaca-se a recente adesdao do Brasil ao Sistema Regional de
Indicadores Estandarizados de Seguridad (SES), projeto promovido pelo BID e que
retne 19 paises da regido para harmoniza¢do de definicdes, métodos e critérios de
validacao interinstitucional de suas estatisticas criminais. Por essa iniciativa, o Governo
Brasileiro, em parceria com o Férum Brasileiro de Seguranca Publica, esta iniciando os
preparativos para a elaboracdo de insumos técnicos que possam, simultaneamente,
padronizar procedimentos no nivel regional e induzir maior eficiéncia na producgdo de
dados no plano subnacional.

4.2 A experiéncia do Uruguai: o Sistema de Gestion de Seguridad Publica

O Sistema de Gestdo de Seguranga Publica, administrado pelo Ministério do Interior
(MI) do Uruguai, constitui-se em uma plataforma de gestdo de servigos de informacdo
de nivel nacional, mas implantado transversalmente em todas as unidades executoras do
MI responsaveis pela seguranca. Ademais, foi criado com o objetivo adicional de
proporcionar € consumir servigos de informacdao de seguranca junto a organismos €
instituigdes dos demais paises do Mercosul.

Foi criado com o objetivo estratégico de consolidar os processos de mudanga desejados
pelo Estado, entendendo-se como fundamental ndo somente para a melhora da gestao
interna, aumento da eficiéncia e eficacia dos servigos de seguranga, mas também para o
desenvolvimento e fortalecimento democratico no que tange a atengdo e participagao
dos cidadaos.

O sistema incorpora ferramentas de gestdo interna, potencializacdo de mecanismos de
auditoria, mecanismos para desenvolvimento de diagndsticos de seguranca — como o
Mapa Digital do territério nacional para georreferenciamento de eventos — e
componentes de e-government.

Os produtos de informacgao entregues neste Ultimo ambito compreendem: registro de
todas as denuincias de ocorréncias realizadas em um equipamento policial; incorporacao
da dentincia / ocorréncia diretamente no sistema ministerial; entrega da constancia ou
copia da ocorréncia; gestdo automatica da ocorréncia (constancia) de furto ou extravio
de cédula de identidade; gestao digital do porte de armas em nivel nacional.

No ambito da gestdo interna, desenvolveram-se os servigos de: informacao de
antecedentes judiciais; gestdo de pedidos de capturas policiais e judiciais de pessoas,
armas e veiculos; servigo de informag¢ao de movimentos migratdrios; gestao de sinistros
de transito; gestdo de menores infratores ou em vulnerabilidade; gestdo de violéncia
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doméstica ou situagdes de risco; servico de informagao de pessoas alojadas em hotéis,
pensodes ou inquilinatos; gestdo de porte e posse de armas; servico de informacao da
cédula de identidade; gestdo do inventario e movimento de equipes € armas policiais;
gestdao de cheques furtados ou extraviados, ou outros documentos; gestao de delitos em
meios de transporte e espetaculos publicos.

Na articulagdo com outras instituigdes ou agéncias nacionais, disponibiliza-se o servigo
de informacao de antecedentes judiciais para o Ministério das Relacdes Exteriores; o
servico de informacdo de narcoticos para a Junta Nacional de Drogas; servico de
informacao de gado, produtores e fazendas de gado do Ministerio de Ganaderia,
Agricultura y Pesca (MGAP). O sistema encontra-se conectado com o Servico de
Seguranca da Presidéncia da Republica e com a Unidad Nacional de Seguridad Vial
(UNASEV). Com os paises do Mercosul (Argentina, Brasil, Chile, Paraguai e
Venezuela), desenvolveu-se a gestdo e o servico de informacao de pedidos de captura
judicial de pessoas, armas e veiculos.

E importante destacar que até pouco tempo as tarefas de gestdo eram realizadas em
papel ou consultando por telefone a cada fonte de informagdo. O processo de
implementagdo nas unidades executoras iniciou-se em outubro de 2011.

5. Aliancas publico-privadas para a seguranca cidada

Para além das experiéncias citadas, um aspecto central para o conceito de seguranca
cidada € aquele que envolve outros atores no desenho, implementacao, monitoramento e
avaliacdo das politicas de seguranca publica. Aqui, de forma sintética, a proposta ¢
apresentar acoes de organizacdes sociais, setor privado e universidades que provocaram
a integracdo com diversos segmentos, com especial énfase com policias Civil e Militar
das Unidades da Federacao.

5.1 Organizacées Sociais

Dentre as varias correntes que buscam lidar com o fenomeno do aumento da violéncia
urbana durante os anos 1980 e 1990, ganha espago na sociedade civil o enfoque em
acoes voltadas para a prevencao e controle da violéncia. Tal abordagem fundamenta-se
na expectativa de que investimentos em prevencao poderiam remover ou reduzir os
“fatores de risco” que, circunstancial ou duradouramente, fossem motivadores dos
conflitos na sociedade.

A década de 1990 e toda a primeira década dos anos 2000 sdo assim marcadas
nacionalmente pelo surgimento de organizacdes sociais que, ao longo dos anos que se
seguem, ajudam a consolidar o novo paradigma da seguranca publica e a impulsionar
politicas fundamentadas na prevengdao da violéncia e na promocdo e protegdo dos
direitos humanos'®. Este é o caso, por exemplo, de organizacdes como Instituto

14 .y . . . o . .
Por exemplo, os ja referidos Programas Nacionais de Direitos Humanos e Planos Nacionais de
Seguranga Publica.
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Brasileiro de Ciéncias Criminais (1992), Forum em Defesa da Vida Contra a Violéncia
(1996), Instituto Sao Paulo Contra a Violéncia (1997), Instituto Sou da Paz (1999),
Conectas (2001) e Férum Brasileiro de Seguranca Publica (2006), em Sao Paulo; Viva
Rio (1993) e Instituto Igarapé (2008), no Rio de Janeiro; Guayi (2001), no Rio Grande
do Sul; entre outros (Lima et al., 2013).

O Instituto Sao Paulo Contra a Violéncia ¢, desde 2000, o responsavel pelo
gerenciamento do Disque Denuncia, servico de atendimento a populagdo e que ajuda na
investigacao de crimes e de atos de violéncia.

Em outro exemplo dessa parceria entre governos e organizagdes da sociedade civil, vale
descrever a experiéncia do Forum Brasileiro de Seguranga Publica (FBSP), que aposta,
desde 2006, na participagdo e na transparéncia como ferramentas de inducdo de
politicas de seguranca publica eficientes e democraticas. O Foérum Brasileiro de
Seguranca Publica atua preferencialmente por meio de parcerias com instituicoes
governamentais (incluindo as policias), académicas e da sociedade civil, procurando
servir como polo de articulagdo e suporte para o fortalecimento de uma rede nacional de
aprimoramento da seguranga publica no pais. Funciona como um canal permanente de
didlogo e, para atingir seus objetivos, trabalha na sistematizagdo de conhecimento e na
inducao do debate.

Nao a toa, integra inimeras redes e comissoes técnicas (Comité Assessor da Sociedade
Civil do BID, Comité Técnico da Pesquisa Nacional de Vitimizagdo do MJ, Protocolo
de Cooperacao Técnica com o Conselho Nacional de Justica, GT para proposi¢do de um
PL sobre o SUSP, entre outras). O FBSP ¢ filiado a Associagcao Nacional de Instituigdes
de Planejamento e Estatisticas (Anipes), que reune as agéncias oficiais de estatistica do
pais (IPEA, IBGE, Seade, Fundagao Jodo Pinheiro, CEPERJ, entre outras). Inclusive, na
gestdo da Anipes (2012-2013), o Forum ocupou a Diretoria Cientifica. Também ¢
filiado a Associacdo Nacional de P6s Graduagdo e Pesquisa em Ciéncias Sociais
(ANPOCS).

Além disso, edita, desde 2007, um Anuario Estatistico com dados sobre ocorréncias
policiais, despesas em seguranga publica, informagdes prisionais e outros temas da area
(que tem se transformado num importante polo de fomento a transparéncia). Também
edita a Revista Brasileira de Seguranca Publica, periodico cientifico dedicado a publicar
artigos e entrevistas que tenham por foco a seguranca publica. O Férum organiza
Encontros Anuais, eventos dedicados a fomentar a reflexdo e a interagdo entre os
diferentes setores da sociedade dedicados ao tema (gestores, membros das diversas
instituigdes policiais, centros de pesquisa e ONGs especializadas nesta atividade). Em
suas sete edigdes até 2013, os Encontros reuniram mais de seis mil pessoas.

Em termos de parcerias internacionais, o Forum conta com o apoio da Fundagdo Ford e
da Open Society, entre outras entidades, e participa de um movimento internacional
para a inclusdo da reducdo da violéncia armada como um dos Objetivos do Milénio
(ODMs) da ONU. O Foérum tem parceria estratégica com o BID, além de colaborar com
a CAF e com o Banco Mundial, bem como participar de varias redes regionais

32



(Grilac/Relasedor - Flacso/Equador; OEA, entre outras).

Em termos de parcerias governamentais, chama atencdo o projeto Juventude e
Prevencao da Violéncia, financiado pelo Ministério da Justica com recursos do
PRONASCI. O projeto estava voltado para a investigagdo, concep¢ao e proposicao de
estratégias de preven¢do da violéncia entre adolescentes e jovens no Brasil e contou
com uma ampla rede de apoio (Fundacao Seade, Instituto Datafolha, Secretaria Especial
de Direitos Humanos - SEDH, UNICEF, Observatério de Favelas, ¢ Laboratorio de
Analise da Violéncia — LAV/UERIJ, bem como Instituto Sou da Paz, Instituto Latino
Americano para Prevencao do Delito e Tratamento do Delinquente - Ilanud, Centro de
Estudos de Seguranca e Cidadania —Cesec/UCAM, Nucleo de Estudos e Pesquisas em
Violéncia, Criminalidade e Politicas Publicas de Seguranga — NEPS/UFPE). Entre os
seus produtos, destaca-se o IVJ — Violéncia, que permite um panorama apurado das
condi¢des de vida dos jovens brasileiros residentes nos municipios com mais de 100 mil
habitantes. Por ele, a violéncia foi considerada enquanto uma manifestacio mais
abrangente do que apenas a questao criminal, envolvendo aspectos ligados as condi¢des
socioecondmicas e demograficas. Outra constatagao importante desse estudo € o grande
hiato existente entre juventude e policia, agravado por recortes raciais, de género e
classe social.

Outro projeto central para o FBSP ¢ um novo Termo de Parceria com o Ministério da
Justica, firmado em 2010, e cujo objetivo ¢ fortalecer a Politica Nacional de Seguranca
Publica por meio da producdo e disseminagdo de uma grande quantidade de estudos,
notas técnicas e acordos de cooperagdo técnica. E possivel supor que, indiretamente, a
parceria com o Ministério da Justica permitiu que o Governo Federal propusesse € o
Congresso aprovasse a Lei 12.681/2012, que cria o Sistema Nacional de Informacgdes de
Seguranca Publica, Prisionais e sobre Drogas (SINESP). Isso porque essa parceria se
dedica a instrumentalizar Unido e Unidades da Federagdo para a produgdo e uso de
dados criminais.

5.2 Setor Privado

Durante a década de 1980 e inicio dos anos 1990, os investimentos do setor privado na
area de seguranca limitam-se ao apoio dos interesses do setor empresarial e/ou das
pessoas diretamente envolvidas em situagdes de risco — por exemplo, no
desenvolvimento de tecnologias de seguranca, sistemas de vigilancia e seguranca
privada para empresas ¢ condominios residenciais.

Contudo, com o desenvolvimento dos novos paradigmas de segurancga € o entendimento
. \ s a1 r
dos custos relacionados a violéncia", lideres do setor comegaram a se preocupar de

' De acordo com um estudo realizado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) sobre os
custos da violéncia e criminalidade no Brasil, as despesas do setor publico com o sistema de seguranga
publica no ano de 2005 totalizaram 28 bilhdes de reais (1,45% do PIB). Os Estados foram os que mais
participaram nessas despesas — S3o Paulo apresentando o maior orcamento em numeros absolutos —
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modo mais intenso com o crescimento da criminalidade e a se engajar em agdes sociais,
através do apoio a instituicoes sem fins lucrativos, do desenvolvimento de projetos
proprios e de parcerias com governos, principalmente voltadas para a reforma das
policias e o aperfeicoamento dos servigcos policiais. Ademais, atores de diferentes
setores empresariais perceberam, nesse momento, a necessidade de se articularem com
vistas a enfrentar conjuntamente as questdes de inseguranca que afligem a todos e
impactam diretamente em seus negocios. Na fala de Paulo Mesquita:

“AssociacOes empresarias e firmas com interesses diferentes e as vezes
opostos, de diversas areas da industria, comércio, bancos, seguros,
transporte e publicidade, entre outras, tiveram que superar um problema
de acdo coletiva para unir forgas e agir em conjunto na area da seguranca
publica”. (Mesquita Neto, 2011 [2006], p. 328).

De acordo com o guia elaborado pelo Centro Internacional para a Prevencdao da
Criminalidade (CIPC) em parceria com o Banco Mundial, a Camara de Comeércio de
Bogota e o Instituto Sou da Paz, desde 2006 inumeras Parcerias Publico-Privadas tem
sido celebradas entre governos e empresas em diversas areas e também,
embrionariamente, em seguranca publica. Quanto a prevencdo da criminalidade e da
violéncia, pesquisa realizada pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica em parceria
com o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social e a CPFL Energia revela
alguns exemplos de boas praticas ja encontradas no Brasil16. Tais projetos evidenciam
um importante, porém ainda timido processo de maior envolvimento e compreensdo dos
atores do setor sobre a importancia de acdes sustentaveis e duradouras nesta area, bem
como da necessidade de compartilhamento de responsabilidades entre os diversos
setores sociais (Lima et al., 2013).

5.2.1 A experiéncia da Associacdo de Protecio e Assisténcia aos Condenados
(APAC) em Minas Gerais

Hé no Brasil uma evidente incapacidade do sistema de justi¢a criminal de processar e
julgar a populacao carceraria que se amontoa nos presidios de todo o pais, chamando
atencao a evolucao do numero de presos com relacdo as vagas existentes no sistema
prisional. O grafico abaixo aborda o pesado déficit carcerario hoje existente:

seguidos da Unido e dos Municipios. Interessante observar que as despesas municipais com seguranca
publica aumentaram significativamente entre 1995 e 2005. Em relagdo ao setor privado, os custos
estimados somente com seguranca privada em 2005 foram da ordem de 14,4 bilhdes de reais (0.79% do
PIB), fora os custos relativos a contratacdo de seguros as despesas com roubos e furtos (Cerqueira,
Carvalho, Lobao, & Rodrigues, 2007).

'® As iniciativas apresentadas nessa pesquisa estdo agrupadas em 4 categorias: (1) agdes voltadas para o
aprimoramento de institui¢des e politicas de seguranca publica em geral como, por exemplo, o Instituto
Sdo Paulo Contra a Violéncia; (2) agdes voltadas para a promogdo de recursos e/ou servigos
complementares para as institui¢gdes de seguranca publica, tal como o Disque Denuncia Rio de Janeiro;
(3) agdes de prevencdo da violéncia e promogdo da cultura de paz, tal como o projeto Pracas da Paz
SulAmérica; (4) acdes de prevengdo da violéncia e apoio as politicas de seguranga publica nas areas em
que as empresas estdo localizadas e/ou atuam, por exemplo o projeto Viva o Centro (FBSP, 2010).
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Elaboragao: Forum Brasileiro de Seguranga Publica, 2013.
Fonte: Anuério Brasileiro de Seguranga Publica, 2013.

Para além deste aspecto, ¢ importante salientar a tendéncia, nas duas ultimas décadas, de
aumento da populacao carceraria. Para se ter uma ideia, sao paises da América Latina e
Caribe que lideram a tendéncia mundial de aumento da populacao encarcerada, segundo
dados da UNODC. Este ¢ mais um dos aspectos que torna urgente repensar os rumos da
politica criminal e penitencidria da regido.

Figure 5. Largest increases in prison population
rates in the Americas (per 100,000 of the
national population) 1997-2007 (%)
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Fonte: ONUDC, 2010.

Paralelamente as alternativas penais, dentre as experiéncias que vem ganhando destaque
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no contexto brasileiro sao as chamadas AssociagcOes de Protecdo e Assisténcia aos
Condenados (APAC). Sao unidades prisionais consideradas diferenciadas, pois se
focam na promocdao da humanizagdo das prisdes, sem perder de vista a finalidade
punitiva da pena. Atuam como entidades auxiliares dos poderes Judiciario e Executivo,
na execucao penal e na administragdo do cumprimento das penas nos regimes fechado,
semiaberto e aberto.

A APAC propde um método de “valorizagdo humana, vinculada a evangelizacdo, para
oferecer ao condenado condicdes de recuperar-se”. A principal diferenca entre uma
unidade APAC e a penitencidria comum ¢ que os presos (chamados de “recuperandos”
pelo método) sdo corresponsaveis por sua recuperagdo. Recebem assisténcia espiritual,
médica, psicologica e juridica prestadas pela comunidade. A seguranca e a disciplina
sao feitas também com a colaboracdo dos “recuperandos”, tendo como suporte
funcionarios, voluntarios e diretores das entidades, sem a presenga de policiais e agentes
penitenciarios. Além de frequentarem cursos supletivos e profissionais, eles possuem
atividades variadas, evitando a ociosidade. A metodologia APAC fundamenta-se no
estabelecimento de uma disciplina rigida, caracterizada por respeito, ordem, trabalho e o
envolvimento da familia do sentenciado. Nesse sentido, outro destaque se refere a
municipalizacdo da execugdo penal, ou seja, o condenado cumpre a sua pena em
unidade de pequeno porte, com capacidade para, em média, 100 recuperandos, dando
preferéncia para que o preso permanega na sua terra natal e/ou onde reside sua familia
(Diretoria de Politicas de APAC e Cogestao, 2013).

No estado de Minas Gerais, convénio firmado entre a Secretaria de Defesa Social
(SEDS), O Tribunal de Justica (TIMG) e a APAC consubstancia-se no Projeto Novos
Rumos, do TIMG. Nesta parceria, a SEDS ¢ responsavel pela constru¢do e manutencao
das unidades, que serdao geridas pela APAC. Em cada localidade, sdo envolvidas
também a prefeitura municipal, fundacdes, institutos, empresas privadas, entidades
educacionais, religiosas, entre outras.

Foi criada, no ambito da SEDS, a Diretoria de Politicas de APAC e Cogestao (DAC),
vinculada a Subsecretaria de Administracdo Prisional (SUAPI), com atribuigdo para
administrar a parceria, envolvendo a articulagdo entre a SEDS, APAC e demais
entidades da sociedade civil. A DAC, portanto, da suporte as entidades conveniadas e
em processo de convénio, intercede pelas mesmas junto aos diversos setores da SEDS
(Subsecretarias, Superintendéncias, Diretorias e Assessorias) € junto ao poder
judiciario. Além disso, fiscaliza a administracdo da verba repassada as APAC, analisa o
desempenho, entre outras. Criou-se uma metodologia para um acompanhamento
mensuravel da atual situagao de cada APAC, denominada GESPAC, baseada na Gestao
por Resultados. Além disto, serve como espago de troca de experiéncias e informagdes
entre as APAC, ocorrendo semestralmente. Participam deste os Presidentes das APAC,
Juizes das Varas de Execu¢do Penal, membros da FBAC, representantes do Projeto
Novos Rumos na Execucao Penal do TIMG, membros do IMPP e SEDS.

Hé inumeros outros projetos em execugdo, como aqueles que o Instituto Falconi estd
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envolvido. Por eles, um grupo de empresarios financia a consultoria do Instituto na
revisdo de processos e fluxos de gestdo das politicas de seguranca publica para adapta-
las a ideia de policiamento orientado a resultados, por meio da adocao de sistemas de
metas, indicadores e, em alguns casos, bonificacdo. Projetos dessa natureza ja foram
executados em Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais. No caso dos estados do Rio
de Janeiro e de Sao Paulo, os governos estaduais também puderam contar com o apoio
do Instituto Sou da Paz, na fun¢do de entidade gerenciadora da parceria.

5.3 Universidades e a Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica

Conforme aponta Lima et al.,, 2013, uma das formas de incrementar a adesdo de
policiais a um modelo de policiamento democratico e cidaddo ¢ induzir, através de
politicas de formagdo profissional, a formacao de redes profissionais no sentido estrito,
isto €, baseada no compartilhamento e na defesa de conhecimentos técnicos especificos
e de critérios internos de validade e legitimidade que definam o que nao ¢ aceitavel na
pratica policial. Nesse sentido, a Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica
pode ser considerada uma experiéncia interesse para a constru¢do de um novo
paradigma na seguranca publica.

Lancada em 2006 pelo Ministério da Justiga, através da Senasp, a Renaesp tem como
objetivos favorecer o acesso gratuito dos profissionais de seguranca publica aos
processos de aprendizagem e de aperfeigoamento profissional, fomentar o
aperfeicoamento das atividades e dos instrumentos de gestdo em seguranca publica,
incentivar as Instituicdes de Ensino Superior (IES) a promoverem cursos € implantarem
nucleos e centros de estudos e pesquisas dedicados ao tema seguranga publica, entre
outros. Nesse sentido, a Rede funciona através de Editais divulgados periodicamente
pelo Ministério da Justica para credenciamento de instituicdes de ensino superior —
publicas e privadas — interessadas em oferecer cursos de pds-graduagdo lato sensu
relacionados a area de seguranga publica € em consonancia com a Matriz Curricular
Nacional para A¢des Formativas dos Profissionais de Seguranca Publica, aprovada pela
Senasp.

Desde sua criagdo, ja foram langados quatro editais e mais de 50 instituicdes de ensino
superior de todo pais ofereceram cursos ligados a Rede. A Renaesp ¢ hoje vista como
uma politica publica inovadora para a qualificagdo dos profissionais de seguranga
publica de todo o pais, para a integragdo dos diversos atores que trabalham nessa area,
bem como para a promoc¢ao deste tema como uma area de ensino e pesquisa. Apesar das
dificuldades de implementac¢do inerentes a uma iniciativa desta magnitude, a politica
vem sendo significativamente aperfeicoada ao longo dos anos e constitui uma proposta
interessante de mudanga para o reforco do modelo de seguranca cidada, fomentando —
por meio de uma politica publica — maior aproximacdo entre o Governo Federal e
institui¢des de ensino publicas e privadas.

Além da Renaesp, o Ministério da Justica, por meio da SENASP, foi pioneiro, ao
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firmar, em 2004, parceria com a ANPOCS para financiar amplo edital de pesquisas
aplicadas e aproximar organicamente o universo das institui¢des encarregadas de prover
seguranca publica das Universidades e dos centros de pesquisa. Foi também por meio
da Secretaria que os conteudos dos curriculos dos cursos de formacao policial e de
guardas foram discutidos e a Universidade chamada a oferecer cursos regulares na area
(Renaesp, EAD, entre outros). Por fim, desde 2010, a Secretaria executa o projeto
Pensando a Seguranca Publica, em parceria com o PNUD, que consiste no langamento
de novos editais de pesquisas aplicadas.

6 Licoes aprendidas e direcoes futuras

Diante do que foi exposto, percebe-se uma proficua selecdo de experiéncias e iniciativas
para a adogao da filosofia de seguranga cidada no Brasil em curso. H4 muito sendo
feito, com inovacdes e esforcos significativos de diferentes governos para melhorar a
area no pais. Porém, até por ja dispormos de um conjunto grande de solucdes e
experiéncias, a pergunta que fica € por que, entdo, o pais ainda convive com um quadro
de ineficiéncias e problemas agudos na seguranga publica, que acaba por manter taxas
de crime e violéncia em patamares muito elevados?

Em primeiro lugar, ndo ha resposta facil para essa pergunta, mas algumas consideragdes
podem ser sumarizadas a partir das varias iniciativas descritas neste texto. Por este
raciocinio, apesar dos bons resultados apresentados pelas experiéncias citadas, ¢
possivel identificar falhas na implementacdo e na execugdo dos programas da area no
Brasil, entre as quais se destacam:
a) o baixo grau de institucionalizagdo, com falta de padronizacao de procedimentos
e a acoes;
b) a falta de didlogo com as liderancas e organizagdes sociais locais na implantacao
das unidades, conferindo a politica um carater vertical;
¢) a falta de comunica¢cdo com a comunidade também na execug¢ao das atividades,
impedindo que haja responsabiliza¢do e apropriagcdo por parte desta em relacao
ao projeto;
d) a desmotivagdo dos policiais que atuam nas unidades, com falta de incentivos,
de treinamento e de uma real compreensao do sentido da policia de comunidade
e da importancia da preven¢ao do crime;
e) adesconsideracao das peculiaridades locais e demandas especificas de seguranga
em cada localidade;
f) a falta de conexdo e vinculo entre juventude, o bairro em que os jovens vivem e
as policias; e
g) poucos sdo 0s projetos e programas que priorizam agdes de accountability
(transparéncia/prestagdo de contas), muitas vezes justificando que as
informacdes sdo de natureza estratégica e que primeiro devem ser utilizadas na
gestdo das politicas (permanéncia da logica do segredo).

Em segundo lugar, as experiéncias nacionais sinalizam um conjunto de ligdes
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aprendidas que devem servir de baliza para a formulacdo e execugdo de projetos de
seguranca cidada no Brasil e, mesmo, em outros paises da América Latina que ainda
convivem com altas taxas de violéncia e criminalidade. Sao elas:

1.

Corporativismos e resisténcias organizacionais ao modelo de seguranca cidada,
que muitas vezes se apresentam como barreiras ao desenvolvimento desse tipo
de estratégia (divisdes e conflitos entre os policiais da dire¢do e os da ponta da
linha; divisdes e conflitos entre a policia e outros setores da administragao
publica), podem ser eficazmente enfrentadas por meio do investimento em
treinamento especifico e aprofundado;

A falta de capacidade de muitas organizagdes policiais de monitorar e avaliar o
proprio trabalho deve ser enfrentada a partir de programas e associagdes com
centros de pesquisa e setor privado, com o objetivo de desenvolver intervengdes
que ja estejam previamente desenhadas para a avaliagdo e monitoramento
continuo;

Programas com foco especifico para a juventude (incluindo, a negra) tendem a
ter resultados mais sustentados ao longo do tempo; - Estudos indicam que o
municipio enquanto agente produtor de politicas preventivas pode ser mais
eficaz para solucionar pequenos problemas que em conjunto poderiam compor
um grande problema.

A relacdo que os municipios e estados estabelecem em relagdo a seguranca
publica ndo segue um padrao estabelecido. A natureza dessa relagdo vai
depender principalmente do relacionamento de cada municipio com cada e
estado e da interlocu¢dao de cada municipio com as policias. O mais interessante
seria que estado e municipios trabalhassem de forma cooperativa.

Estratégias que priorizam a radicalizacdo da transparéncia e o fortalecimento de
mecanismos de controles, requisitos basicos da democracia e da garantia de
Direitos Humanos, tendem a ter um grau de institucionalidade maior e mais
eficiente do que agdes focalizadas apenas na dimensao da modernizagdo
tecnologica da gestdo das politicas de seguranga publica.

Os dados sobre gastos com seguranca publicados pela edigao 2013 do Anudrio
Brasileiro de Seguranca Publica indicam a necessidade dos governos e de
organismos internacionais dedicarem maior aten¢do ao tema do financiamento
da seguranca publica no Brasil e dos mecanismos de cooperagao federativa entre
os diferentes niveis de governo, tal como ja ocorre na Argentina e México.

Por fim, a principal conclusdo a que este texto pode chegar ¢ que, por melhores que
sejam as praticas de gestdo adotadas, sem uma mudanca substantiva na estrutura

normativa das policias, o quadro de inseguranca hoje existente tendera a ganhar
contornos dramaticos. Ou seja, uma das licdes de paises que conseguiram reformar suas
policias, como Irlanda e Africa do Sul, é que quando a atividade policial deixa de ser
autobnoma e passa a responder a ldgica das politicas publicas muito se ganha. Diante
deste quadro, o BID pode contribuir no desenho de projetos que priorizem,
transversalmente, o tripé ja citado acima e que se caracteriza pelo uso intensivo de
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informacdes, pelo aperfeicoamento da inteligéncia e da analise criminal, bem como na
aproximacao das policias com a comunidade. Dito de outro modo, para além de
solucdes puramente técnicas, percebe-se que os problemas da area podem ser mitigados
quando a politica esta efetivamente comprometida na constru¢do de uma nova postura
do Estado em relagdo a sociedade. Conforme ja destacado, existem diferentes
instrumentos disponiveis para apoiar esta e outras propostas mencionadas entre os quais
se encontram 0s empréstimos, as cooperagoes técnicas, os programas de harmonizagao
de indicadores e de avaliagdo de impacto, e o Fundo de Iniciativa da Seguranca Cidada.
Trata-se de uma agenda que associa mudangas incrementais e de praticas de gestdo com
alteragdes na arquitetura institucional e legal que regula o setor no Brasil. Sem que essas
duas dimensdes sejam simultaneamente enfrentadas, a perspectiva ¢ de manutencao de
uma realidade institucional que bloqueia ganhos de eficiéncia e novos e melhores
padrdes de desenvolvimento.

E, digno de nota, o Didlogo Sub Regional de Politica de Seguranca Cidada que o BID
promoveu identificou que muitas das boas praticas aqui descritas também estao sendo
aplicadas, com ajustes em relacdo as caracteristicas e particularidades de cada
localidade, em varios paises da América Latina. H4, ao que tudo indica no campo de
intervencgoes de seguranca cidada, novos consensos nas politicas publicas do setor que
merecem ser mais bem conhecidos e incentivados.
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Anexo I - Dialogo Sub Regional de Politicas em Seguranca Cidada
(Memoria do evento)

O BID, por meio do fomento ao didlogo entre diferentes atores envolvidos com o tema
no Brasil e nos demais paises da América Latina, busca contribuir na construgdao de
novos consensos acerca do significado da incorporacao do primado da seguranca cidada
nas praticas e agoes de governos na regiao.

O primeiro Didlogo Sub Regional de Politicas em Seguranca Cidada ocorreu em Porto
Alegre (Rio Grande do Sul, Brasil) nos dias 18, 19 e 20 de novembro de 2013. A
reunido buscou discutir o papel dos governos subnacionais da regido (estados,
departamentos, provincias, municipios) na gestdo da seguranca cidada e contou com a
participacdo de autoridades locais e regionais da Argentina, Brasil, Colombia, México,
Paraguai e Panama. O evento foi organizado pelo BID em parceria com a Secretaria da
Justica e Direitos Humanos do Rio Grande do Sul, com apoio técnico e operacional do
Inter-American Dialogue, do Forum Brasileiro de Seguranca Publica e do Instituto
Igarapé. A programacdo do evento foi seguinte:

A. Programaciao

Dia 1: Segunda-feira, 18 de novembro de 2013

8:00-8:30 Registro de participantes
8:30-9:15  Abertura e Introduc¢io ao Dialogo Sub Regional

- Daniela Carrera Marquis, Representante do BID no Brasil

- Fabiano Pereira, Secretario da Justica e Direitos Humanos, Estado do Rio
Grande do Sul

- Airton Michels, Secretario de Seguranga Publica, Estado do Rio Grande do
Sul

- Regina Miki, Secretaria Nacional de Seguranca Publica, Governo Federal do
Brasil

9:15-10:15 Apresentacio do Dialogo Sub Regional e do Documento de Discussao

- Renato Sérgio de Lima, Vice-Presidente, Férum Brasileiro de Seguranca
Publica

- Nathalie Alvarado, Especialista Lider em Modernizagao do Estado, BID
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10:15-10:30

10:30-11:30

11:30-13:15

13:15-14:45

14:45-16:00

Moderagao: Peter Hakim, Presidente Emérito, Inter American Dialogue

Intervalo
Estratégias de Seguranca Cidada nos Estados Brasileiros

- Romulo Ferraz, Secretario de Defesa Social, Estado das Minas Gerais

- Alvaro Fajardo, Secretario de Estado Extraordinario de A¢des Estratégicas,
Estado do Espirito Santo

- Airton Michels, Secretario de Seguranca Publica, Estado do Rio Grande do
Sul

Moderagao: Gustavo Beliz, Especialista Lider em Modernizacao do Estado,
BID

Medicao da Seguranca Cidada: Monitoramento e Avaliacdo da Seguranca
Cidada

- Regina Miki, Secretaria Nacional de Seguranga Publica, Brasil — Sistema
Nacional de Estatisticas de Seguranca Publica e Justica Criminal (SINESP)

- John de Boer, Lider do Programa de Governabilidade, Justica e Seguranga,
International Development Research Center (IDRC) — Investigando a eficacia
das distintas intervengdes para prevenir e reduzir a violéncia urbana

- Jorge Srur, Especialista Sénior em Modernizacdo do Estado, BID — O
Sistema Regional de Indicadores Padronizados de Seguranca Cidada

- Zeliomar Almeida Volta, Superintendente de Prevengdo da Violéncia,
Secretaria de Seguranga Publica, Estado da Bahia, Brasil

Moderagao e Comentarios: Paulina Duarte, Diretora, Departamento de
Seguranca Publica, Organizag¢do de Estados Americanos (OEA)

Almoco
Boas Praticas em Programas de Prevencao da Violéncia

- Ilona Szabé, Instituto Igarapé — “Experiéncias subnacionais de seguranca
cidada na América Latina e Caribe”

- José Luiz de Amorim Ratton Junior, Pesquisador e Professor,
Universidade Federal de Pernambuco — “Pacto Pela Vida, Recife”

- Claudio Beato, Diretor do Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga
Publica, Universidade Federal de Minas Gerais (Crisp/UFMG) — “Programa de
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16:00-16:15

16:15-17:45

18:00-20:30

Prevencao da Violéncia, Belo Horizonte”

- Lucian Guimariaes, Fundadora e Presidente do Instituto Sou da Paz —
“Jardim Angela na reducio de homicidios, Sdo Paulo”

- Robson Rodrigues, Consultor Senior, Instituto Igarapé — “Experiéncia de
pacificagdo, Rio de Janeiro”

Moderagao: Nathalie Alvarado, Especialista Lider em Modernizacao do
Estado, BID

Intervalo

Conversatério — Os Participantes Compartilham suas Experiéncias em
Prevenc¢ao da Violéncia

- Oscar Ernesto Boccalandro, Secretario Executivo da Agéncia de Prevencao
da Violéncia em Deporte, Provincia de Buenos Aires, Argentina

- José Luis Palacios Arzate, Diretor Geral do Centro de Preven¢ao do Delito,
Estado de México, México

- Lucila Guerra, Diretora Geral de Planejamento Estratégico para a
Prevencao Social, Secretaria de Governanga, México

- Guillermo Vicente Fernandez de la Maza, Subsecretario de Vinculagao
Institucional e Governanga, Puebla, México

- Luis Fernando Lynch e Raquel Arruda, Secretaria de Seguranga, Estado
do Rio Grande do Sul, Brasil

- Manuel Zambrano, Diretor do Escritorio de Segurancga Integral, Panama.

Moderagao: Rafael Franzini-Battle, Representante do Escritério de Ligagdo e
Parceria, UNODC

Recepcio de Boas-vindas — Hotel Plaza Sao Rafael e Centro de Eventos
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Dia 2: Terca-feira, 19 de novembro de 2013

9:00-11:30

11:30-11:45

11:45-13:15

13:15-14:45

Experiéncias em Programas de Seguranca Cidada Financiados pelo BID
no Brasil

- Alvaro Fajardo — Secretirio de Estado Extraordinario de Agdes
Estratégicas, Espirito Santo, Brasil

- Tamara Biolo Soares, Diretora de Direitos Humanos, Secretaria da Justica ¢
Direitos Humanos, Estado do Rio Grande do Sul — Programa “Prevencao da
Violéncia Juvenil no Estado do Rio Grande do Sul: Gerando Oportunidades e
Protegendo Direitos dos Jovens”

- Thiago Yuiti Castilho Massuda, Perito Oficial, ¢ Daniela Viegas Bueno,
Coordenadora de Projetos, Secretaria de Seguranca Publica, Estado do Parana,
Brasil — Programa “Parana Seguro”

- Nivio Nascimento, Especialista, UNODC - Participagdo da UNODC em
Programas de Seguranca Cidada

- Amadeu Soares, Secretario Executivo Adjunto, Secretaria de Seguranca
Publica, Estado do Amazonas, Brasil — “PROCONFIS Amazonas”

Moderagao: Dino Caprirolo, Especialista Lider em Moderniza¢ao do Estado,
BID

Intervalo

Mesa de Prefeitos: Articulacido da Gestao da Seguranca Cidada ao nivel
local

- Lorena Martinez Rodriguez, Presidenta Municipal de Aguascalientes,
México

- Blanca Osuna, Intendenta de Parana, Argentina

- Jairo Jorge da Silva, Prefeito de Canoas, Estado do Rio Grande do Sul,
Brasil

- Blas Lanzoni Achinelli, Governador, Departamento de Central, Paraguai

Moderacdo: Joel Korn, Especialista Principal em Operacdes, BID

Almoc¢o
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14:45-16:00

16:00-16:15

16:15-17:30

17:30-18:30

18:30-19:00

Experiéncias de Articulacao da Gestao da Seguranca Cidada ao nivel
intermediario

- Paul Hofer, Secretario de Estado de Seguranca, Provincia de Tucuman,
Argentina

- Raul Pinedo Davila, Secretario de Seguranga Publica, Estado de Colima,
México

- Eduardo Alberto Sylvester, Ministro de Seguranga de Salta, Argentina

Moderador: Jorge Srur, Especialista Sénior em Modernizac¢ao do Estado, BID
Intervalo
Parcerias com o Setor Privado para a Seguranca Cidada

- Maria Elena Johannpeter, ONG Parceiros Voluntarios — Prevengdo e
juventude: programa “Tribos nas trilhas da cidadania”

- Fernanda Folli, Supervisora de Operagdes do Centro de Integracao
Empresa-Escola (CIEE) — apoio ao Programa POD Legal do Governo do Rio
Grande do Sul e a inser¢ao de jovens em conflito com a lei no mercado de
trabalho

- Murilo Andrade de Oliveira, Subsecretario de Administracdo Prisional,
Secretaria de Defesa Social, Estado das Minas Gerais — A “Associacdo de
Protecdo e Assisténcia aos Condenados (APAC)” e a gestao privada de prisoes
em Minas Gerais

Moderagao: Peter Hakim, Presidente Emérito, Inter-American Dialogue
Experiéncias de Articulacao da Gestao da Seguranc¢a Cidada ao nivel local
- Juan Carlos Valencia, Secretario de Governo, Pereira, Colombia

- René Garzon, Secretario do Interior, Bucaramanga, Colombia

Moderagao: Diego Arisi, Especialista em Modernizacao do Estado, BID
Conclusodes, Proximos passos, Encerramento e Palavras Finais

-Gustavo Beliz, Especialista Lider em Modernizagao do Estado, BID

- Fabiano Pereira, Secretario da Justica e Direitos Humanos, Estado do Rio
Grande do Sul
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Dia 3: Quarta-feira, 20 de novembro de 2013

Visita guiada pelo Governo do Estado do Rio Grande do Sul

9:00-13:00

(Opcional segundo a disponibilidade dos participantes)

Territério de Paz Lomba do Pinheiro e Restinga— Centro POD Juventude

B. Autoridades e delegacées participantes

As autoridades, e suas delegagdes, que fizeram parte do evento, foram:

Ciudad/ Nombre Cargo Organizacion
Provincia

Argentina it

Argentina JERIGIED

Argentina

Argentina [REILF]

AN Argentina

Brasil Brasil

Brasil Bahia

Brasil Rio Grande do
Sul

Brasil

Brasil Amazonas

Buenos Aires

Minas Gerais

Blanca Osuna
Paul Hofer

Oscar Nestor
Boccalandro

Eduardo
Alberto
Sylvester
Federico
Berardi
Regina Miki

Zeliomar
Almeida Volta

Tamara Biolo
Soares
Romulo Ferraz

Coronel
Amadeus
Soares

Intendenta

Secretario de Estado de
seguridad
Secretario Ejcutivo

Ministro de Seguridad

Asesor

Secretaria Nacional de
Seguranga Publica
Superintendente de
Prevencdo a Violéncia
Secretaria de Seguranca
Publica SSP

Directora de Derechos
Humanos

Secretario de Defensa
Social de Minas Gerais
Secretario-Executivo

Adjunto de la Secretaria
de Seguridad de
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Intendencia
Municipal de Parana
Gobierno de
Tucuman

Agencia de
Prevencion de la
Violencia en el
Deporte

Gobierno de Salta

Jefatura de Gabinete
de Ministros
Ministerio de
Justicia

Governo do Estado
da Bahia

Gobierno de Rio
Grande do Sul
Gobierno de Minas
Gerais

Secretaria de
Seguridad de
Amazonas




Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Brasil

Colombia

Colombia

Brasil

Colombia

Mexico

Parana

Parana

Minas Gerais

Rio Grande do
Sul

Rio Grande do
Sul
Rio Grande do
Sul
Rio Grande do
Sul

Canoas

Espiritu Santo

Rio Grande do
Sul

Minas Gerais

Rio Grande do
Sul
Rio Grande do
Sul
Rio Grande do
Sul
Rio Grande do
Sul

Pereira

Bucaramanga

Espiritu Santo

Bucaramanga

Puebla

Thiago Yuiti
Castilho
Massuda
Daniela Viegas
Bueno

Murilo
Andrade de
Oliveira

Fabiano
Pereira

Airton Michels
Luis Linch
Raquel Arruda

Jairo Jorge da
Silva

Romulo Telles

Andre
Bernmard
Luis Otavio
Assis

Rubia Abes da
Cruz

Carlos Santana

Guilherme
Wieser
Deise Martins

Juan Carlos
Valencia
René Garzon

Alvaro
Rogério Duboc
Fajardo
Hernando
Vesga
Guillermo
Vicente

Amazonas

Perito Oficial da
Secretaria de Seguranga
Publica do Parana
Investigadora

Subsecretario de
Administracion Prisional,
Secretaria de Defensa de
Minas Gerais.

Secretario de Justicia y
Derechos Humanos de
RGS

Secretario de Seguridad
Publica de RGS

Coordinador Observatorio

SSP/RS
Jefe de Gabinete

Prefeito de Canoas

Investigador

Coordinador Centro POD
Asesor-Jefe

Directora de Justicia
Director RS na Paz
Asesor

Jefe de Gabinete Adjunta
Secretario de Gobierno
Secretario del Interior
Secretario de Estado
Extraordinario de Agoes

Estratégicas

Asesor en Seguridad
Ciudadana

Subsecretario de
Vinculacion Institucional
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Gobierno de Parana

Secretaria de
Seguranca Publica
Parana

Secretaria de Estado
de Defensa Social

Rio Grande do Sul

Rio Grande do Sul

Secretaria de
Seguridad de RGS
Secretaria de
Seguridad de RGS

Canoas, Rio Grande
do Sul

Secretaria de
Acciones
Estratégicas Espiritu
Santo

CPCA/RS

SEDS/MG
SJDH/RS

Gobierno de Rio
Grande do Sul
Prefectura de
Canoas

Prefectura de
Canoas

Alcaldia de Pereira

Alcaldia de
Bucaramanga
Governo de Espiritu
Santo

Alcaldia de
Bucaramanga
Gobierno de Puebla



Fernandez de Gobernanza

México Estado de José Luis Director General Centro de
México Palacios Prevencion del
Arzate Delito del Estado de
México

México

México Colima Raul Pinedo Secretario de Seguridad Gobierno de Colima
Davila Publica de Colima
México

México Aguascalientes  Maria Emilia ~ Regidora Concejo de
Hernandez regidores de
Aguascalientes

Paraguay &= Horacio Asesor en Seguridad Gobernacion de
Galeano Ciudadana Central
Perrone
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C. Memoria do Evento

a. Abertura e Introducio ao Dialogo Sub Regional

A mesa de abertura e introdugdo ao Didlogo Sub Regional foi composta por Daniela
Carrera Marquis, representante do BID no Brasil; Fabiano Pereira, Secretario da Justica
e Direitos Humanos do Rio Grande do Sul; Airton Michels, Secretario de Seguranca
Publica do Rio Grande do Sul; e Regina Miki, Secretaria Nacional de Seguranca
Publica (Brasil).

Daniela Carrera Marquis deu as boas vindas aos participantes € iniciou sua apresentacao
afirmando que a inseguranca ¢ um dos maiores problemas sociais identificados pelos
cidadaos da América Latina, ameagando pessoas, instituicdes democraticas e a atividade
econdmica. A reducao da desigualdade social nessa regido nas ultimas décadas
conviveu paradoxalmente com o aumento da criminalidade violenta. Além disso, a
América Latina registra baixa confianga na policia, quando comparada a outras regides.
Nesse contexto, o Dialogo Sub-Regional ¢ um espago oportuno para disseminar
experiéncias exitosas de redugdo da criminalidade e violéncia.

Como representante do BID no Brasil, Daniela Carrera Marquis apontou que a
Seguranca Cidada ¢ uma das prioridades da estratégia do BID para este pais no periodo
2012-2014. Informou que o BID trabalha com trés operativos, quais sejam: (i) gerar
conhecimento através de diagnosticos; (ii) difundir melhores praticas através de
semindrios e didlogos; e (ii1) financiar programas e projetos inovadores. E finalizou sua
apresentacao salientando que o BID apoia o envolvimento da sociedade civil e do setor
privado no combate a violéncia.

Fabiano Pereira, apds cumprimentar os participantes em nome de Tarso Genro,
governador do Rio Grande do Sul, apresentou o histérico desse governador com o tema
de seguranca. Tarso Genro foi Ministro da Justica do Governo Lula, tempo em que
criou o PRONASCI e abracou a ideia de que a seguranca depende de articulagdo
transversal de diversos atores e do envolvimento da cidadania. Ao assumir o governo do
Rio Grande do Sul, langou o programa Rio Grande do Sul na Paz, focando agdes em
territorios com altos indices de homicidios e implementando o policiamento de
proximidade e acdes sociais nas comunidades, com foco na juventude. O programa teve
por efeito reduzir constantemente o nimero de homicidios e criminalidade onde as
acoOes foram instaladas e reduzir a reincidéncia entre jovens em conflito com a lei.

Airton Michels, por sua vez, lembrou que a inflagao foi um problema que afligia quase
todos os paises da América Latina e que parecia imbativel décadas atras. Na mesma
logica, a inseguranca e a violéncia parecem ser um problema sem solucdo que atinge
todos os paises da regido, mas que talvez possa ser eficientemente combatido. A tese de
que a seguranca seria garantida com a redugdo da desigualdade social nao vingou, por
isso a importancia de didlogos como este para que a articulagdo entre atores e a
disseminagdo de boas praticas contribuam para superar os problemas de inseguranga na
regido.
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Regina Miki priorizou, em sua fala, a apresentacdo do Sistema Nacional de Estatisticas
de Seguranga Publica e Justica Criminal (SINESP), tema que trataria na mesa sobre
Medicdo da Seguranca Cidada. Segundo ela, na area da seguranca publica, hd muitos
dados, mas faltam informagdes. A autonomia das Unidades da Federacao (UF),
inclusive no registro de ocorréncias criminais, dificulta a avaliacdo de politicas. As
informacdes nao t€m de estar totalmente integradas e sdo registradas de maneira
diferente dependendo do lugar. O que tem de ser esclarecido € matéria processual.

No Ministério da Justica brasileiro, existe a Rede de Integragdo Nacional de
Informagdes de Seguranca Publica, Justica e Fiscalizagdo (Rede INFOSEG), mas que
ndo serve para gestdo da seguranca publica, especialmente devido a questdes de sigilo.
Por isso, foi criado o SINESP.

O SINESP, a ser langado na manha posterior ao Didlogo Sub Regional, permitira a
comunicagdo criptografada entre investigadores e o cruzamento de dados com
Previdéncia, Receita Federal, imodveis, etc.

Houve vontade politica de implantar SINESP, sendo criada uma lei federal que obriga
os estados a fornecerem os dados ao Governo Federal. O desafio agora € conseguir que
os estados alimentem corretamente as ocorréncias ¢ outras informagodes. Ainda ¢
necessario dar ajuda aos gestores dos estados para que os dados sejam inseridos
corretamente e sejam confidveis.

Outro ponto importante ¢ a necessidade de superar o atraso tecnologico em alguns
estados. O governo federal atua intensivamente para que se corrija a discrepancia,
firmando convénios para a compra até de computadores.

Também esta sendo criado o SINESP Cidadao, por meio do qual o cidaddo poderd
consultar dados de veiculos, dados de prisdes. Espera-se, com o SINESP, possibilitar a
avaliacdo da politica orgamentaria e da efetividade da politica na ponta.

b. Apresentaciao do Didlogo Sub Regional e do Documento de Discussao

A mesa de apresentacdo do primeiro Didlogo Sub Regional foi composta por Renato
Sérgio de Lima, vice-presidente do Forum Brasileiro de Seguranga Publica (FBSP),
consultor do BID e principal autor do Documento de Discussdo que antecede este
Anexo; e Nathalie Alvarado, especialista lider do BID em modernizagao do Estado. A
mesa foi moderada por Peter Hakim, presidente emérito do Inter-American Dialogue.

Baseada no Documento de Discussao, a apresentagdo de Renato Sérgio de Lima iniciou
chamando a atencdo para o desafio de reduzir a violéncia na América Latina e para as
dificuldades enfrentadas pelos paises latino-americanos em coordenar € aumentar suas
capacidades institucionais no sentido de promover a seguranca publica.

As situagdes encontradas no Brasil, foco do Documento de Discussdo, sdo semelhantes
as de outros paises latino-americanos: marcadas pelo sério problema da violéncia, com
muitos desafios e tarefas que precisam ser concluidas.
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As areas de atuacdo para a seguranga publica estdo baseadas em trés eixos: (i) territorio,
(i1) gestdo da informagdo e (iii) participagdo social e parcerias. No eixo do territorio,
destaca-se a integracdo do trabalho das policias (civil e militar) como forma de
gerenciar as forgas policiais por area e regido, contribuindo para o crescimento do
monitoramento e da prestacdo de contas das policias. No eixo de gestdo da informacao,
coloca-se o desafio de coordenacdo dos recursos para os projetos de sistema de
informacao em cada Estado. No eixo participagdo social e parcerias, destacam-se os
conselhos comunitarios e a articulagao social.

Dentre as ligdes aprendidas no Documento, Renato Sérgio de Lima ressaltou a lacuna de
institucionaliza¢cdo das politicas e dos programas de seguranca publica. Tratou, nesse
ponto, do problema da transi¢ao de governos ou periodos e a manutengdo ou ruptura das
politicas do governo anterior como um dos desafios a continuidade de politicas eficazes.

Para Nathalie Alvarado, os didlogos regionais constituem um dos principais
instrumentos de seguranca cidadd e buscam orientar o didlogo junto a governos
regionais € municipais, ressaltando o papel desses governos. A reflexdo sobre as
experiéncias operativas afirmam a importancia da aproximagdao com a comunidade e da
atuacao no nivel dos governos locais e subnacionais.

A prevengdo social da violéncia por parte desses governos deve enfocar os jovens, as
mulheres, a transmissdo da violéncia, entre outros, € ser situacional, isto é, trabalhar
com gestdo integrada, urbanismo, questdo social, fortalecimento das instituicdes
(policias), e reinser¢do e reintegracao de egressos do sistema prisional.

Nathalie Alvarado também chamou a atengdo para os quatro elementos essenciais para a
seguranca cidada. S3o eles a informacao (estatistica, qualidade, oportunidade), a gestao
(liderada a partir do nivel local), a participag¢ao cidada (consciéncia da responsabilidade
cidadd) e a avaliacdo (conhecimento e proliferagdo do que funciona e do que ndo
funciona).

Peter Hakim, por fim, ressaltou que ¢ impossivel ignorar a importancia da seguranca
publica como um grande problema, principalmente na América Latina. A seguranga
afeta todos os paises, atacando a economia, a democracia e a vida social. Para enfrentar
esse problema, os governos nacionais t€ém que colaborar com os governos estaduais e
municipais. A colaboragao das ONG e do setor privado também ¢ importante.

Nos debates, foram reiterados os eixos de atuagdo da seguranga publica cidada,
presentes no Documento de Discussdo: a gestdo da seguranga no nivel territorial, local;
a gestdo da informacdo; e a participacdo social cidada e as parcerias. Além disso,
chamou-se a aten¢do para a avaliagdo e conhecimento de boas praticas e para as
dificuldades em obter dados corretos e em fazer uso das informagodes. Nesse sentido,
acessibilidade e accountability sao centrais para o avanco das politicas de seguranga,
sendo uma das solu¢des apontadas o investimento na capacitacdo dos atores dos
projetos de seguranca, em especial dos responsaveis pelo registro das informagdes para
que o fagam com qualidade.
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c. Estratégias de Seguranc¢a Cidada nos Estados Brasileiros

A mesa de estratégias de seguranca cidadd nos estados brasileiros foi moderada por
Gustavo Beliz, especialista lider em modernizagao do Estado, do BID, e contou com as
participacdes de Romulo Ferraz, Secretdrio de Defesa Social do Estado de Minas
Gerais; Alvaro Fajardo, Secretario Extraordinario de A¢des Estratégicas do Estado do
Espirito Santo; e do delegado Carlos Santana, Coordenador do Rio Grande do Sul na
Paz, Rio Grande do Sul.

Romulo Ferraz iniciou sua apresentacao agradecendo o BID e ressaltando a cooperagao
técnica existente com seu estado e um empréstimo a ser recebido no préoximo ano. Em
seguida, afirmou que os programas de seguranca cidada de Minas Gerais sao pioneiros.
Em 2003, criou-se o Sistema de Defesa Social com o intuito de integrar estruturas de
seguranca, sendo constituida a Secretaria de Defesa Social que abriga conjuntamente o
Corpo de Bombeiros, projetos de prevencao, Policia Militar, Policia Civil, sistema
prisional e o sistema de aplicacdo de medidas socioeducativas.

Na experiéncia de Minas Gerais, deve-se destacar também o “acordo de resultados”, que
¢ um contrato de gestdo baseado em indicadores de desempenho com metas para cada
area da administragdo publica mineira. Esse pacto também contemplou metas
regionalizadas por Regido Integrada de Seguranca Publica (RISP). E o sucesso em
atingir as metas garante incentivo financeiro. Segundo Romulo Ferraz, o incentivo
funcionou bem no inicio, mas gradualmente deixou de ter efeito porque passou a ser
considerado direito e ndo premiagao.

A primeira etapa do acordo foca os grandes resultados a serem perseguidos pelo sistema
de defesa social, tais como a conten¢ao de homicidios e outros crimes violentos. A
segunda etapa do acordo foca nas equipes de trabalho. Os indicadores considerados sao
finalisticos e ha indicadores especificos para Policia Civil, Policia Militar, entre outros.

Os resultados obtidos foram a queda na taxa de homicidios de 2005 a 2010. Contudo,
houve um recrudescimento do crime violento nos ultimos dois anos.

O estado de Minas Gerais conseguiu também ter o maior numero percentual de presos
em regime laboral no Brasil. Porém, o numero de presos estudando ainda ¢ baixo.
Quando aos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa, ha escola em
todas as unidades socioeducativas.

Por fim, as pesquisas feitas em 2007, 2009 e 2012 demonstram que satisfacdo de
cidadaos que sofreram algum delito com o sistema de defesa social estad crescente.

Alvaro Fajardo iniciou sua apresentagdo apontando que, apesar do momento de inclusio
social com sucesso financeiro na regido, o Espirito Santo viu a violéncia aumentar nas
ultimas quatro décadas. A taxa de homicidios por cem mil habitantes passou de 14, em
1980, para 58 homicidios por cem mil habitantes em 2009.

O planejamento estratégico do atual governo estadual, iniciado em 2011, delineou 10
eixos de acdes, sendo um deles a reducdo da violéncia. Tendo como prioridade a
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redugdo da violéncia e criminalidade, foi criada a Secretaria de Estado Extraordinaria de
Acgdes Estratégicas (SEAE) para instituir e organizar o Programa Estado Presente (que ¢
um conjunto de estratégicas de protecdo e prevengdo e esta citado no Documento de
Discussao que antecede este Anexo), articulando 6rgaos e os niveis estadual e municipal
de governo.

O primeiro eixo do Programa Estado Presente € a protecdo policial. Nesse eixo, esta
sendo repensado o processo criminal, incluindo o poder judiciario. Além disso, had a
recomposi¢ao do efetivo policial, com mais de trés mil novos policiais concursados, € a
atuacdo em areas integradas, com o esforco de monitoramento e controle, anélise do
fendmeno criminal e planejamento estratégico. Sdo feitas reunides mensais de
apresentacao de resultados ao governador, reunindo membros do Ministério Publico e
do Poder Judiciario; atores de seguranga publica; o comandante da Policia Militar e o
chefe da Policia Civil. O sistema prisional, que também compde esse €ixo, ndo estd
sobrecarregado. Ha 35 unidades prisionais e mais de 1/3 da populagdo carceraria estuda
ou trabalha.

O segundo eixo do Programa Estado Presente ¢ a protecao social. Fazem parte desse
eixo as agdes que envolvem Secretarias de Educacdo, Saude, Esportes, Cultura e
municipios. O diagndstico mostrou que areas incluidas no programa tinham menos
escolas e mais homicidios. Os 30 grupos de bairros escolhidos representaram em 2010
mais de 50% dos homicidios do estado. Sdo bairros criados nas ultimas quatro décadas
sem intervencao do Poder Publico.

O delegado Carlos Santana iniciou sua apresentagdo dizendo que, quando o atual
governador do Rio Grande do Sul assumiu, determinou a criagdo de um programa de
seguranca cidada na linha do PRONASCI: o Rio Grande do Sul na Paz. Sao eixos de
atuacdo desse programa a prevengdo, com foco em jovens de 12 a 24 anos; a
transversalidade, com envolvimento de varios 0rgaos; e a gestdo, com preocupagao em
qualificacao dos dados e a criagdo do Comité Gestor, com a participacdo de varios
atores.

Alguns dos projetos do Rio Grande do Sul na area de seguranca publica sdo o Rio
Grande do Sul na Paz; o Enfrentamento ao Trafico de Pessoas (vencedor do prémio
Gobernarte do BID); o Gabinete de Gestao Integrada de Seguranca Publica (GGI-RS);
o programa de oportunidade de emprego para egressos; e a Patrulha Maria da Penha.

Nos debates, foram feitas questdes sobre o custo administrativo da seguranca cidada; os
niveis de institucionalidade e sustentabilidade da seguranga cidadd no Brasil; as
estratégias de coordenacao entre os niveis estadual e municipal; e as agdes realizadas no
pais para reforcar as instituigdes de seguranca publica.
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d. Medicido da Seguranca Cidada: monitoramento e avaliacio da
seguranca cidada

A quarta mesa do primeiro Didlogo Sub Regional abordou o tema da Medicdo da
Seguranca Cidada e foi moderada por Paulina Duarte, diretora do Departamento de
Seguranca da OEA. Apresentaram John de Boer, lider do Programa de Governabilidade,
Justica e Seguranga do IDRC; Jorge Srur, especialista sénior em modernizacdo do
Estado do BID; e Zeliomar Almeida Volta, superintendente de prevencao da violéncia
da Secretaria de Seguranga Publica do Estado da Bahia, Brasil. Regina Miki, Secretaria
Nacional de Seguranga Publica, também participaria desta mesa (ver Programacao).
Porém, precisou sair do evento mais cedo, tendo feito sua apresentacio do SINESP na
mesa de abertura.

Em sua apresentacao, John de Boer apontou que o IDRC esta focado no problema da
violéncia urbana porque o mundo se transformou em uma sociedade urbana. Mais da
metade da populagdo mundial vive em cidades, e esse numero aumentard ainda mais nos
proximos 50 anos. Nas areas de baixa renda, a populagdo € vitima da violéncia em todas
as suas formas e o circulo vicioso leva os pobres a uma situacao cada vez pior. Muitos
governos locais € nacionais reconhecem que as cidades sdo o ponto de partida de
campanhas de desenvolvimento e politicas de seguranga. Assim, o projeto Cidades
Seguras e Inclusivas do IDRC procura estabelecer os vinculos entre violéncia e pobreza
e identificar o que funciona e o que ndo funciona.

Jorge Srur, por sua vez, chamou a atengdo para o fato de que a América Latina avangou
muito na contagem dos delitos e bastante em sua medi¢do. Porém, ainda usa pouco o
conhecimento para predizer e, assim, prevenir os delitos. Os observatorios de delitos
criados na regido nao sdao totalmente capazes de produzir e determinar informagdes
basicas para a identificacdo dos delitos.

Para avancar mais nesta questdo, foi criado o Sistema Regional de Indicadores
Estandarizados de Convivencia y Seguridad Ciudadana (SES) em vérios paises latino-
americanos (sendo Brasil o ultimo), com a cooperacdo de diversos setores
governamentais e de outros organismos internacionais, além do BID.

Como exemplo de “boa pratica”, Jorge Srur destacou os Carabineros do Chile, que
mantém o registro periodico de delitos. A acessibilidade dos dados, com informacdes de
quais sao os delitos registrados e quais sdo responsaveis pelo registro, garante
accountability. Zeliomar Almeida Volta iniciou sua apresentagdo indicando que a
seguranca publica ndo ¢ somente um caso de policia, mas de seguranga humana, pois
envolve necessidades basicas, como direitos humanos e qualidade de vida.

Na Bahia, Brasil, foi criado o Pacto pela Vida, que segue o modelo de gestao no qual o
Estado ¢ dividido em regides integradas de seguranga publica. Também faz parte do
Pacto pela Vida da Bahia a implantacdo da policia comunitaria, visando garantir a
participagdo democratica da comunidade e a protecdo de direitos humanos dos
professionais e dos cidadaos.
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No que se refere a medicdo dos dados, pesquisas neste Estado indicam que ha
importantes diferengas na coleta dos dados quando comparados ao resto do Brasil. As
formas de medi¢dao dos dados nos estados sdo autonomas, mas, uma vez que os dados
entram no sistema nacional, eles se unem a este sistema maior, o que pode gerar
distorg¢des.

Nos debates, foi enfatizada a necessidade de produzir estatisticas e foi destacada, como
limitagdo nessa area, a existéncia de poucos recursos para estudos e investigagoes.
Embora o orcamento seja muito limitado, o investimento em pesquisas € necessario para
se compreender as situagdes e se gastar melhor em seguranca. E importante tragar o
perfil das vitimas, dos infratores e lugares onde os delitos ocorrem. Estudos da
inseguranca da situacdo da vitima podem motivar a populacao e gerar mais confianga na
comunidade. Nesse sentido, os Estados devem ser perguntar se eles ganham ou perdem
com 0s programas.

Também foi mencionada nos debates a experiéncia da cidade de Tucuman, na
Argentina, como exemplo de boa pratica. Em Tucuman, foi desenvolvido um sistema
unico e integrado de segurancga, no qual cada denuncia ¢ analisada pelo observatorio de
segurang¢a. Foram criados um numero gratuito de telefone e uma pagina eletronica, além
de um centro de ajuda as vitimas. Ainda em Tucumaén, sdo feitas pesquisas de opinido
sobre seguranga.

e. Boas Praticas em Programas de Prevencio a Violéncia

A mesa de boas praticas em programas de prevengdo a violéncia contou com as
apresentacoes de Ilona Szabo, do Instituto Igarapé; José Luiz de Amorim Ratton Junior,
pesquisador e professor da Universidade Federal de Pernambuco; Cldudio Beato, diretor
do Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga Publica da Universidade Federal
de Minas Gerais (Crisp/UFMG); Luciana Guimaraes, presidente do Instituto Sou da
Paz; e coronel Robson Rodrigues, consultor sénior do Instituto Igarapé. A mesa foi
moderada por Nathalie Alvarado, especialista lider em modernizacdo do Estado, do
BID.

[lona Szab¢ iniciou sua apresentacdo dizendo que o Instituto Igarapé ¢ um think-tank
que trabalha pesquisas, politicas publicas e articulagdo sobre drogas, prevencdo e
redugdo da violéncia e cooperagdo internacional.

O Instituto Igarapé estd realizando atualmente um diagnodstico/mapeamento de
iniciativas de seguranca cidada na América Latina, tendo como fonte as bases de dados
de outras organizagdes, como BID, OCDE, Banco Mundial, etc. Cabe ressaltar que os
grandes atores internacionais na seguranca cidada (BID, OEA, BM e PNUD) tém, cada
um, um enfoque diferente.

Até o momento, o que se pode observar com o diagnostico ¢ que houve uma expansao
das iniciativas de seguranga cidada, que comegaram nos anos 1990. O Brasil € pioneiro
e tem uma participagdo importante no total da regido. Além disso, ha uma alta
concentracdo de intervengdes no Brasil, na Colombia e no triangulo norte da América
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Central. H4 também uma relacdo entre nimero de iniciativas e percepcao de
inseguranca.

Jos¢ Luiz de Amorim Ratton Junior, que foi assessor do Secretidrio de Seguranca
Publica de Pernambuco até 2012, apresentou o Programa Pacto pela Vida (descrito no
Documento de Discussdo que antecede este Anexo) a partir de uma abordagem
académica e de governo.

Desde 2000, houve uma redug¢do da participagao relativa do Sudeste no numero
absoluto mortes violentas intencionais no Brasil, enquanto houve aumento nas outras
regides. Entre 2000 e 2010, a taxa de homicidios em Pernambuco foi de 33 para 58
homicidios por cem mil habitantes.

O modelo de gestdio e monitoramento adotado pelo governo estadual tentou
compreender os problemas da seguranca publica que atacam especialmente a vida e
manejar as respostas da administracdo publica. Assim, foi criado o Comité Gestor do
Programa Pacto pela Vida, com participacdo de diversos atores além das policias.
Também foram criadas 26 areas integradas de seguranca, sendo cinco delas na capital
(Recife) e cinco na area metropolitana. H& protocolos desenvolvidos conjuntamente
entre varias areas: processos causais que teriam impacto sobre reducao de homicidios.

O Programa Pacto pela Vida teve inicio em 2007 e, em 2012, havia reduzido a taxa de
homicidios de, aproximadamente, 50 para, aproximadamente, 37 homicidios por cem
mil habitantes.

Dentre os principais avancos do Programa, merece destaque o fato de ter colocado os
homicidios no centro da agenda das politicas publicas de seguranca ao nivel estadual.
Além disso, ha a presenga permanente do governador e a implantagdo de mecanismos
de gestdo e monitoramento vinculados ao nivel central de governanga. Destacam-se
também a visdo integral de seguranga publica, que ndo foca apenas na policia; a
transparéncia e qualidade na producdo de informacdo; a territorializagdo; os
mecanismos de incentivos e o fomento a inovacgao.

Sao desafios do Programa a superacdo da visdo corporativa e da competicao entre as
instituigdes de segurancga; a prevencao da ritualizagdo e da interrup¢ao da inovagdo; a
prevencdo da acomodacdo; a ampliagdo do monitoramento para além do nivel
estratégico de tomada de decisdo e a avaliacdo permanente. Além disso, a adesdo dos
municipios e o fortalecimento e ampliagdo dos mecanismos de prevencao social do
crime e violéncia podem ser aprimorados.

Claudio Beato falou sobre efetividade e avaliacdo de programas de prevengdao em Minas
Gerais. Quando se fala em programas de prevengdo, hd a possibilidade de tratar de (i)
efetividade (avaliagdo de processo, avaliacdo de resultado); (ii) grau de cientificidade
das avaliagdes; (ii1) politicas sociais e preven¢ao do crime (programas sociais genéricos
nem sempre contribuem tanto quanto programas especificos de prevencgdo); e (iv)
escopo das intervengoes.
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A América Latina tem tradicdo de avaliagdes institucionais e sistémicas de natureza
gerencial, abrangendo diferentes atores atuando com ldgicas e niveis de complexidade
distintos. No mundo anglo-saxdo, as avaliagdes focam em ambientes especificos de
maneira focada. Este padrao ¢ melhor para saber o que funciona e o que ndo funciona. A
avaliacdo das politicas de prevencao em Minas Gerais teve enfoque sistémico.

O estado de Minas Gerais introduziu ndo s6 um conjunto de programas, mas uma
concepcdo de defesa social, com parcerias interinstitucionais em projetos como Fica
Vivo (descrito no Documento de Discussao que antecede este Anexo) ou a Integracao
da Gestao em Seguranca Publica (IGESP).

A Secretaria de Defesa Social faz a gestdo integrada do sistema, havendo uma
superintendéncia especifica para prevengdo. Sao programas de prevencdo o de
infraestrutura; IGESP; Minas Mais Segura; Fica Vivo; Escola Viva; e Comunidade
Ativa. Quando avaliados pela Escala de Maryland de rigorosidade de avaliagdes, o
IGESP teve avaliacao nivel trés; Fica Vivo, Escola Viva e Comunidade Ativa tiveram
avaliacdo nivel quatro. Considerando que, no geral, a maioria das avaliagdes ¢ de nivel
um ou dois, as avaliagdes dos programas de Minas Gerais demonstraram que sao
€xi1t0sos.

Os principais problemas enfrentados no estado sdo a cultura do segredo, na qual a
propriedade institucional das informacdes faz com que os dados estejam disponiveis,
mas nem sempre acessiveis; a escassez de gestores profissionais e a dificuldade em
conseguir recursos financeiros para avaliagdo.

Luciana Guimardes apresentou o papel do bairro de Jardim Angela na redugdo de
homicidios em Sdo Paulo. O Jardim Angela foi considerado a 4rea mais violenta do
mundo nos anos 1980. A partir de 2003, houve queda da violéncia no bairro, passando a
taxa de homicidios de 88,6, em 1996, para 17 homicidios para cada cem mil habitantes
em 2013.

O bairro tinha como equipamentos publicos uma escola, um batalhdo de policia € um
posto de saude. Embora metade da populacdo residente ali fosse menor de idade, nao
havia equipamentos de lazer, esporte e cultura. Eram comuns as dentncias de abuso da
forca policial e os moradores eram marcados pelo estigma. Por outro lado, o bairro
também se caracterizada por uma comunidade forte, com movimentos sociais ¢ a forte
lideranga do Padre Jaime Crowe. Foi organizado, entdo, o Forum de Defesa da Vida
com a articulagdo entre poder publico, universidade e sociedade civil.

A partir dessa organizacdo, foi criada a primeira base comunitaria e foi reformulado o
batalhdo da Policia Militar (focando a inteligéncia policial). Além disso, buscou-se uma
aproximacao entre policia e escola e entre Ministério Publico e comunidade. Também
foram criados um grupo especializado em resolucdo de chacina; os orientadores
juridicos populares; o Centro Integrado de Cidadania; o Crianca Esperanca e postos
itinerantes de recolhimento de armas. Outra medida de destaque foi o fechamento de
bares.
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Os desafios enfrentados atualmente sdo aceitar uma nova realidade (i.e., a comunidade
ndo aceita que os homicidios reduziram por medo de perder investimentos); manter a
tendéncia de queda; realizar novos diagndsticos e envolver a juventude.

Por fim, Luciana Guimaraes destacou a necessidade de fazer diagnostico para se ter
clareza do problema; a abordagem multicausal; a diversidade de atores; a estratégia
sistémica e a combinagao entre prevengdo e protecdo. Também enfatizou que nao foi
com mais uso da forga ilegitima, uma mudanca no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) ou no Coédigo Penal e tampouco com qualidade na educagdo que se enfrentou o
problema em Jardim Angela.

O coronel Robson Rodrigues apresentou a experiéncia das Unidades de Policia
Pacificadora (UPP) no Rio de Janeiro (experiéncia descrita no Documento de Discussdo
que antecede este Anexo). A pacificagdao nesse estado ¢ um processo de aproximacao da
policia. Esse processo estd perigosamente em aberto, sendo feito “em pleno voo”; ¢ a
acdo antes de se ter um plano fechado.

Anteriormente, houve no Rio de Janeiro praticas que oscilavam entre postura de
aproximacao e operativa de guerra as drogas. As UPP foram inicialmente um acaso
feliz. Permitiram enxergar que a falta de proximidade era um grande problema e
mostraram a importancia de considerar o empoderamento da sociedade.

Existe o risco de ndo se ter um programa com metas e indicadores adequados que
permitam avaliar a experiéncia das UPP. Hoje, o sistema de indicadores de metas existe
sO para questdes criminais. Mas € necessario ter mais opg¢des para a policia de
aproximacdo, para quantificar, dentre outros, os niveis de capital social, niveis de
legitimidade, niveis de participagdo, desacato. O policial ¢ estimulado a atingir metas
porque isso aumenta o salario, e ndo ha incentivo para capacitacdo, nem sensibilidade
comunitaria.

Por fim, coronel Robson Rodrigues ressaltou que os traficantes t€m medo do
empoderamento da sociedade e da confianga nas instituigdes e na policia, o que faz o
terreno ficar indspito.

Nos debates, foi salientada a existéncia de multiplos atores que entraram em acao em
Jardim Angela. Também se chamou a atengio para os problemas do sistema de metas de
Minas Gerais, sendo colocado o desafio de em se mensurar, de maneira significativa, o
policiamento de proximidade. Destacaram-se, enfim, os incentivos para coordenacio e
participacdo; os fatores de sucesso dos projetos apresentados, tais como participagao
comunitaria, metas, indicadores, etc.; e a dificuldade de se conseguir a sustentabilidade
desses fatores.
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f. Conversatorio: os Participantes Compartilham suas Experiéncias em
Prevencio da Violéncia

O conversatdrio para os participantes compartilharem suas experiéncias em prevengao
da violéncia foi a ultima atividade do primeiro dia de reunido do Didlogo Sub Regional.
Moderado por Rafael Franzini-Battle, representante do Escritério de Ligacao e Parceria
do UNODC, o conversatorio contou com as participagdes de Oscar Boccalandro,
secretario executivo da Agéncia de Prevencdo a Violéncia da Provincia de Buenos
Aires, Argentina; José¢ Luis Palacios Arzate, diretor geral do Centro de Prevencao ao
Delito do Estado do México, México; Lucila Guerra, diretora geral de Planejamento
Estratégico para a Prevencao Social, México; Guillermo Vicente F. de la Maza,
Subsecretario de Vinculacao Institucional do Estado de Puebla, México; Luis Fernando
Linch e Raquel Arruda, da Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Rio Grande do
Sul, Brasil; e Manuel Zambrano, diretor do Escritério de Seguranga Integral, Panama.

Compartilhando a experiéncia argentina, Oscar Boccalandro iniciou sua apresentacdo
afirmando que a violéncia no esporte constitui uma situacdo grave na Argentina. Ha
muitos clubes que desempenham um papel importante no desenvolvimento cultural do
pais. Porém, a atividade esportiva € muito concentrada territorialmente: em 2% do
territorio se manifesta 60% da atividade esportiva do pais. As barras bravas (torcidas)
sdo compostas de fas que, em muitos casos, extorquem, interrompem o0s jogos €
impedem as familias de irem aos estadios. Os “empresarios da violéncia” estdo fora do
estadio.

A policia por si s6 nao pode resolver o problema da seguranca. A policia que cuida dos
estadios ndao tem, em sua formacdo, uma matéria que estude a seguranga no esporte.
Antes, utilizava-se 25% da forga policial nos eventos esportivos. O projeto que estdo
desenvolvendo na Provincia de Buenos Aires tira a policia dos estadios e insere uma
policia privada em seu lugar, especialmente preparada para cuidar da seguranca do
esporte. Também se implantou o reconhecimento biométrico das impressoes digitais nos
estadios.

A experiéncia mexicana foi apresentada por José Luis Palacios Arzate, Lucila Guerra e
Guillermo Vicente F. de la Maza. O maior desafio da seguranga no México ¢ o
narcotrafico e suas consequéncias. Anteriormente, a atuagao em seguranca se embasava
sempre no controle, na contencdo do delito. Atualmente, esta localizada na prevengao
social, sendo que o programa de Aguascalientes (apresentado na Mesa de Prefeitos, no
segundo dia da reunido) serve como modelo nacional.

O Programa de Prevengdo Social da Violéncia e da Delinquéncia do Estado do México
¢ uma a politica de prevencao coordenada pela Secretaria Geral de Governo e que tem
como eixos estratégicos: coer¢do social, grupos com oportunidade de desenvolvimento,
urbanismo e entorno comunitario, percepcao da seguranga; participacao cidada; cultura
da paz e da legalidade.
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O eixo de coergdo social visa reconstruir comunidades coesas e seguras por meio da
redugdo de fatores que prejudicam a convivéncia, a identidade e a cultura cidada e por
meio do desenvolvimento da cultura da paz e da legalidade. O eixo dos grupos com
oportunidade de desenvolvimento busca diminuir os fatores geradores de violéncia e as
condutas antissociais que impedem o desenvolvimento de oportunidades para a
populagdo. O eixo urbanismo e entorno comunitario visa a constituigdo de espagos
adequados e seguros que favoregam o desenvolvimento humano e a convivéncia, com
participacdo social. O eixo percep¢ao da seguranca busca melhorar a percepcao de
seguranca ¢ fortalecer a imagem da autoridade como figura de confianca e respeito. O
eixo participagdo cidada busca integrar a cidadania aos processos de adocdo e
implementag¢do de agdes de prevengdo. E o eixo cultura da paz e da legalidade visa
promover uma cultura de paz e legalidade com a perspectiva de direitos humanos e que
contribua para a prevengdo, mediagdo e resolucdo de conflitos por via pacifica e
conforme a lei.

Os projetos de governo passam pela avaliacdo publica do Conselho Cidadao de
Seguranca Publica, 6rgao autonomo de consulta, andlise e opinido. Além disso, foi
criado o Observatorio Cidaddo, grupo colegiado de académicos que realizara a
investigacao e analise sobre a violéncia e a delinquéncia.

Tem-se, também, buscado a criagdo de um marco legal ampliado, voltado para a
confianca nas institui¢des, os direitos humanos, a satide, os novos delitos € os processos
regulatorios.

O governo federal do México pactuou um acordo para dedicar maior atengdo e recursos
na prevengao social da violéncia, visando estabelecer um sistema de seguranga publica
sem ferir a autonomia de cada estado. Assim, os municipios tém recebido recursos
financeiros para indicar seus projetos, com base em algumas variaveis sociais e
criminais. Cada municipio elegeu os territorios que ird trabalhar. E os projetos tém
contado com apoio das universidades locais.

Partindo da ideia de prevencao de baixo para cima, os objetivos especificos sdo (i) o
desenvolvimento de competéncias comuns para preven¢do, capacidade de gestdo e
fortalecimento das comunidades; (ii) o trabalho preventivo com segmentos
populacionais prioritarios, principalmente, jovens de 15 a 29 anos, criancas ¢ mulheres;
(i11) o desenvolvimento de capacidades institucionais de prevencdo, ressaltando as
capacidades do pessoal local e sua relevancia em cada municipio.

Por fim, estdo previstos diagnosticos participativos e auditorias (para saber como 0s
projetos estdo em um dado momento € como seguir a implementagdo), que envolvem
entrevistas (pesquisa sobre preven¢do dirigida a chefes de familia e jovens); didlogos
cidadaos; grupos focais; mapas perceptuais; workshops e reunides comunitarias.

A experiéncia brasileira foi apresentada por Luis Fernando Linch e Raquel Arruda, que
focaram a criagdo do Observatorio da Violéncia contra a Mulher, da Divisdao de
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Estatistica Criminal da Secretaria da Seguranca Publica do Rio Grande do Sul, e seus
impactos no enfrentamento da violéncia contra a mulher.

Esse trabalho comegou em 2011, sendo que o Rio Grande do Sul foi o primeiro estado
brasileiro a divulgar os dados de violéncia contra a mulher abertamente para o publico.
Com a divulgacdo constante, foram firmados convénios com universidades e
acrescentou-se muito ao trabalho do Observatorio, que recebeu muitas ferramentas para
analise de dados.

A partir de 2011, passou-se a ter um olhar diferente sobre a violéncia contra a mulher,
que esta ligada a fatores culturais, tais como a sociedade patriarcal, a cultura machista e
a falta de empoderamento das mulheres. Quanto mais se trabalha com dados, mais se
explicita o tamanho do problema e da complexidade da violéncia contra a mulher.

Com a atualizagdo e andlise dos dados no Observatorio, € possivel diagnosticar
informacodes criminais referentes a regiao, perfil da vitima, do agressor, entre outro, e,
assim, ¢ possivel antecipar e evitar mortes. Os dados sdo atualizados diariamente e as
informacdes sdo repassadas todas as semanas para a Brigada Militar, a Policia Civil, o
Instituto-Geral de Pericias e a Superintendéncia de Servicos Penitenciarios (SUSEPE),
para que ajam em situacoes de risco.

Também foi criado um novo trabalho de policia para fiscalizacdo das medidas do poder
judiciario. Nos Territorios da Paz (tratados no Documento de Discussdo na experiéncia
do municipio de Canoas, Rio Grande do Sul), sdo registradas 70 ocorréncias por dia de
violéncia doméstica; dessas, sete sdo graves. Patrulhas da Brigada Militar (patrulhas
Maria da Penha, como ficaram conhecidas nesse caso) vao diariamente analisar e
verificar a situacao das vitimas por meio de conversas com as proprias vitimas € com a
vizinhanga. Os relatos regressam a delegacia para reanalise. As mulheres que tem
medida de protecdo morrem menos €, nos casos dos Territérios de Paz, nenhuma mulher
voltou a sofrer ameacas.

Segundo Raquel Arruda, o desafio dessa experiéncia ¢ fazer com a politica seja um
grande projeto que sensibilize as institui¢des de seguranca publica.

Por fim, Manuel Zambrano apresentou a experiéncia do Panamd. Em 2009, as taxas de
homicidios haviam duplicado no pais em comparagcdo aos anos anteriores, levando o
governo que assumia naquele ano a tomar decisdes em rela¢do a seguranca.

Em 2011, foi criada uma rede interinstitucional de intervengdo voltada para a prevengao
da delinquéncia em areas de altos indices de criminalidade e dominadas por gangues.
Por meio de projetos de gestao publico-privada, a rede conseguiu reduzir a violéncia.

Em 2012, foi criado o Gabinete de Seguranga Preventiva para consolidar o trabalho na
area de seguranga. Esse trabalho tem enfatizado a importancia do envolvimento de
diversos setores de governo — tais como saude e educagdo — e da prevengao dos crimes.
Assim, foram criados o Programa de Seguranca Integral, que visa o fortalecimento da
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comunidade e do sistema, e o Observatorio da Violéncia, que foi transformado em um
instituto de producao de informacgdes para tomada de decisao.

Manuel Zambrano apontou que familia, educacdo e valores sdo fundamentais no
processo de formagdo dos jovens para que ndo entrem na violéncia, nas gangues € nas
drogas. Assim, ¢ importante desenvolver trabalhos de preven¢do (inclusive tercidria,
que integre adolescentes em conflito com a lei) nas comunidades e escolas, nas igrejas,
com as mulheres, etc. Também chamou a atencdo para a necessidade de policias
comunitarias e enfatizou que o problema da inseguranga ¢ de todos e que, por isso, €
necessario o envolvimento da comunidade, de organismos internacionais e dos

governos.

As estratégias de seguranca cidada do Panama a partir de 2012 tém como principios
norteadores o respeito aos direitos humanos; o enfoque integral do delito; a coordenagao
interinstitucional; a focalizacdo das politicas publicas; e a gestdo com base em
resultados. Os eixos de trabalho sdo o fortalecimento institucional; a informag¢do (no
nivel de toda América Central); a prevencdo (ambito escolar, dlcool e drogas, areas de
concentracdo, jovens em gangues, violéncia de género); o controle e sangdo; e a
reinser¢ao social e reabilitacao.

Por fim, Manual Zambrano trouxe a experiéncia do Projeto do Distrito de Curunda
como exemplo de boa pratica. Esse projeto consiste na intervencao local para a
promocao e criacdo de espagos comunitarios saudaveis e seguros. Assim, o projeto
trabalha com renovacao urbana, o que inclui a construcao de prédios, areas comerciais,
e espacos culturais, esportivos e de capacitacdo profissional; assim como renovacao de
ruas, calgadas e implantacdo de sistema de saneamento e drenagem, entre outras
intervengoes.

O projeto adota o modelo de gestdo social publico-privada, em que o Estado em
parceria com a iniciativa privada procura reduzir os riscos sociais e fortalecer a
convivéncia pacifica na regido de intervengao.

O Projeto do Distrito de Curundi esta sendo apoiado por uma Unidade de Policia
Preventiva Comunitaria e também tem trabalhado o empoderamento da comunidade,
mediante a identificacdo de seus problemas. Assim, 53 conselhos de bairro foram
criados e os conselheiros, capacitados. Cabe destacar a forte participacdo de mulheres
nesses conselhos: 75% dos conselheiros sao mulheres.

Dentre os resultados do projeto, houve uma reducao de 50% do nimero de homicidios
registrados em Curundu desde 2010.

Nos debates, o foco da discussdao foram os desafios do enfrentamento da violéncia
contra a mulher. Na experiéncia mexicana, o diagnéstico feito em Aguascalientes
detectou que a violéncia intrafamiliar e de género operava como fator gerador de
violéncia nos bairros, indicando a necessidade de implantar politicas de igualdade de
génro. Atualmente, o governo mexicano tem atrelado a liberacdo de recursos para
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projetos dos municipios a existéncia de diagnodsticos e estudos; e espera estabelecer,
para o proximo ano, padrdes e niveis minimos de referéncia para detalhamento dos
projetos.

g. Experiéncias em Programas de Seguranca Cidada financiados pelo
BID no Brasil

A mesa que tratou das experiéncias em programas de seguranca cidada financiados pelo
BID no Brasil abriu o segundo dia de reunido do Dialogo Sub Regional, tendo como
moderador Dino Caprirolo, especialista lider em moderniza¢gdo do Estado do BID.
Apresentaram Alvaro Fajardo, Secretario Extraordinario de Acgdes Estratégicas do
Espirito Santo; Tamara Biolo Soares, Diretora de Diretos Humanos e Cidadania da
Secretaria de Justica e Direitos Humanos do Rio Grande do Sul (SJDH-RS); Thiago
Yuiti Massuda e Daniela Viegas Bueno, da Secretaria Estadual de Seguranca Publica do
Parana (SESP-PR); Nivio do Nascimento, do UNODC; e o Coronel Amadeu Soares,
Secretario Executivo Adjunto da Secretaria de Seguranca Publica do Amazonas (SSP-
AM).

Dino Caprirolo abriu a mesa falando dos nimeros de criminalidade no Brasil, dos
projetos do BID (ndo so6 financiamento, mas também compartilhamento de informagao),
e da preocupagdo em incorporar as comunidades e o setor privado nas operagdes do
BID.

Alvaro Fajardo apresentou o Programa Estado Presente (citado no Documento de
Discussao que antecede este Anexo), no qual a prioridade ¢ combater a inseguranga e
reduzir os homicidios. Desde 1980, a média de indicadores criminais do estado do
Espirito Santo foi acima da média brasileira. Apenas a partir de 2009 iniciou-se o
processo de reversao que estd levando a reducao do crime.

Em 2010, foi realizado o diagnostico que identificou 30 aglomerados de bairros, 20 na
regido metropolitana e 10 no interior, que concentravam 50% dos homicidios no estado.

O marco conceitual do Programa Estado Presente envolve a articulacdo entre secretarias
e orgdos do estado, a prevengdo social da violéncia e o enfrentamento qualificado da
criminalidade. J& os eixos do programa sdo a protecdo policial e a prote¢do social. Na
protecao policial, estdo a modernizagdo do sistema de seguranca publica; a implantagao
de novas tecnologias; a gestdo compartilhada; o reforco de efetivos; o refor¢o do
sistema prisional; a gestdo por Regides Integradas de Seguranca Publica/Areas
Integradas de Seguranca Publica (RISP/AISP); e a realizagdo de reunides periodicas
com os principais entes envolvidos. Prevé-se o investimento total de R$ 340 milhdes
nesse eixo entre os anos de 2011 e 2014. No eixo da protecdo social, estdo a
transformacgao do territério, a mediagao de conflitos e a mobilizagao social; além de um
conjunto de acdes para atender a juventude (tais como coordenadores de pais, Esporte
pela Paz, Cultura Presente, PROERD, inclusao musical, Up with English); e capacitagao
profissional (PROFIC).
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Tamara Biolo Soares iniciou sua apresentacao falando do Programa de Oportunidades e
Direitos (POD), que ¢ um programa guarda-chuva da SJDH-RS com foco na preven¢do
da violéncia em grupos vulneraveis (jovens, criancas, idosos, etc.). Segundo ela, o
impacto das agdes depende do desenho de programas especificos para o problema.

Assim, o financiamento do BID fortalecerd o programa em andamento com foco na
juventude. Sdo eixos desse programa a prevencao social da violéncia, a qualificacao da
seguranca publica, o aprimoramento do processo de ressocializagdao de jovens infratores
e o fortalecimento institucional da SJDH enquanto executora do programa.

Thiago Yuiti Massuda e Daniela Viegas Bueno apresentaram o Programa Parana Seguro
(descrito no Documento de Discussdo que antecede este Anexo). Entre 1991 e 2010, o
estado do Parana apresentou uma melhora socioeconémica, porém houve também um
aumento dos indicadores de criminalidade nesse periodo. A taxa de homicidios passou
de 18,5, em 2000, para 30,4 por cem mil habitantes em 2010; ¢ houve um aumento de
114% na taxa de homicidios de jovens. Além disso, faltava ha muito tempo
investimento na area de seguranga publica no estado.

O Programa Parand Seguro teve inicio entre 2010 e 2011, sendo um marco de
reestruturacao da area. S3o eixos desse programa a redu¢ao da criminalidade urbana e
rural; o uso de inteligéncia policial; o fortalecimento do efetivo policial e 0 aumento da
remuneracdo dos policiais; a prevencdo da violéncia entre jovens; a construgdo de
Delegacias Cidadas e o investimento no Instituto Médio Legal (IML), em criminalistica
e no corpo de bombeiros.

Os focos de atuagdo sdao Curitiba (capital do estado), o eixo Londrina-Maringa e a faixa
de fronteira; o que contempla um total de 27 municipios e atende entre cinco e seis
milhdes de habitantes, dos quais um milhdo sao jovens entre 15 e 24 anos.

Sdo parceiros do programa o BNDES ¢ o BID. O BID financiou R$ 112 milhdes do
programa, sendo 80% desse valor destinado a modernizacdo das policias.

No diagnostico para implantagdo do programa, foram detectadas a limitada capacidade
policial para prevenir e controlar o delito, a debilidade de oferta de servigos publicos e o
inadequado funcionamento dos centros de ressocializagdo (para jovens em conflito com
a lei). A partir de entdo, foram definidos como estratégias o aumento da eficacia das
policias civil e militar e a redugdo da incidéncia e da reincidéncia de jovens em conflito
com a lei.

Dentre as agdes de prevengdo, destacam-se as Delegacias Cidadas; os modulos moveis;
o DHPP; o sistema integrado de produgdo de informagdes; e os centros de juventude.

Entre as acdes de socializacdo e reinser¢ao de jovens, destacam-se os Centros de
Socioeducacao (Cense), a Atencao as Familias dos Adolescentes Internados por Medida
Socioeducativa (AFAI) e a capacitagao e formacao continuada de servidores.
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A SESP-PR tem um Escritorio de Projetos para captacdo de financiamento,
acompanhamento e execucao de projetos e adota um sistema de metas compactuadas.

Segundo Nivio do Nascimento, o UNODC tem um escritorio regional no Brasil desde
2000 e este se tornou escritorio de ligacdo e parceria a partir de 2013. O UNODC
acompanha os projetos do BID desde o inicio, no intuito de conferir que o uso da forca
policial nos territorios de intervengdo dos programas esteja em consonancia com
padrdes internacionais. Para tanto, ¢ feito o diagnéstico dos controles internos e
externos da atividade policial nos territorios e a definicdo de indicadores de
monitoramento e avaliagdo em conjunto com 6rgaos governamentais, institui¢des de
seguranca, liderancas comunitarias, etc. Cabe ressaltar que o UNODC faz o
acompanhamento continuo da implementacdo dos programas, com certificagdo
periddica.

O Coronel Amadeu Soares falou do Programa Ronda no Bairro (citado no Documento
de Discussao que antecede este Anexo) e do Programa BID de reforma de politicas com
foco em seguranca cidada, ambos no Amazonas.

O Programa Ronda no Bairro tem como precedentes o aumento vertiginoso da
criminalidade; os territorios excluidos de cidadania e de presenca organizada do poder
publico; e a ma articulagdo dos orgaos policiais. Em 2010, criou-se um sistema
integrado das ag¢des de seguranca publica: o Programa Ronda no Bairro.

Partindo do paradigma de seguranca cidada, esse programa tem como estratégias a
convivéncia familiar e comunitéria; a estratégia e filosofia de policia comunitéria; a
juncdo das corporacdes e proximidade policial; a integragdo e cooperacao
intergovernamental, criando uma rotina de trabalho integrado da policia; e a prioridade
para a seguranga entre secretarias.

Os eixos do programa sao o georreferenciamento com os Distritos Integrados de Policia
(DIP); a infraestrutura; a capacitagdao e formacao continuada; a metodologia de policia
comunitaria; e a cobertura territorial (seis zonas, 63 bairros, 30 DIP, 194 setores).

Os principais resultados sdo a redu¢ao do crime em geral no ultimo ano de implantagao
e a reducao significativa de homicidios, latrocinios, roubos e outros delitos.

O investimento do BID sera aplicado na criagio de Areas Integradas de Seguranca
Cidada (AISC); na avaliagao de desempenho, com indicadores de prevengao, integragao
das policias, capacitacdo e pesquisa de opinido/vitimizagao; na divulgacao e publicidade
dos dados; e na ampliacao do Ronda no Bairro para o interior e area metropolitana. Os
produtos sdo a criagdo de seis AISC na capital e mais 14 AISC na Regido Metropolitana
de Manaus e interior do estado; o estabelecimento de procedimentos operacionais
padrdo integrados; o desenvolvimento de metodologia de avaliacdo de desempenho e
incentivos a produtividade (ndo remunerados); e o desenvolvimento de um sistema de
informacao de seguranga cidada. Os resultados esperados sdo a reducao dos indices
criminais ¢ a redu¢ao do custo.
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Nos debates, chamou-se a atencao para que os indicadores de policiamento também
sejam conversados com as comunidades e ressaltou-se a importancia da territorializagao
para criar vinculos entre policia e comunidade, como parte do trabalho de prevencao
feito pela policia. Também se discutiu o tema da prevencao social, questionando-se se
ela deveria ser parte da atividade policial ou separada dela, como se pleiteia no México.
Em resposta, ponderou-se que, no Brasil, ndo se esta reformando toda a policia, mas sim
criando elementos para que as policias possam desenvolver um trabalho mais amplo.
Trabalho esse que ¢ desenvolvido de baixo para cima e nao s6 de cima para baixo.
Trata-se de uma mudanga no comportamento policial.

Também se salientou que estratégias de inclusdo do setor privado sdo a chave para a
ressocializagdo de infratores.

Houve, nos debates, uma critica ao fato de que as apresentagdes focaram o €xito, mas
excluiram em grande medida as frustragdes, os obstaculos e os fracassos dos programas.

Por fim, foi dito que os programas financiados pelo BID no Brasil ndo sdo totalmente
originais € que aproveitam as licdes aprendidas com outros programas no pais € no
mundo. No Brasil, h4 divisdo entre responsabilidades entre estados € municipios, e essa
divisdo ¢ levada em conta pelos programas do BID. Por isso, os empréstimos para a
seguranca cidada tém sido no nivel estadual, mas sempre com acdes condizentes com
linhas federais. Trabalhar com o BID ¢ trabalhar com a filosofia da instituicao; dai a
necessidade de encontrar um equilibrio entre o que o estado quer e a filosofia do Banco.

h. Mesa de Prefeitos: Articulacdo da Gestiao da Seguranca Cidada no
Nivel Local

A Mesa de Prefeitos do Dialogo Sub Regional teve como tema a articulacao da gestao
da seguranga cidada no nivel local e foi moderada por Joel Korn, especialista principal
em operacoes do BID. A mesa contou com as apresentagdes de Lorena M. Rodriguez,
prefeita de Aguascalientes, capital do estado de Aguascalientes, México; Blanca Osuna,
prefeita de Parand, capital da provincia de Entre Rios, Argentina; e Jairo Jorge da Silva,
prefeito de Canoas, no estado do Rio Grande do Sul, Brasil.

Segundo Lorena M. Rodriguez, o problema do narcotrafico sempre esteve presente nos
municipios mexicanos. A dimensdo do crime organizado, no México, se concentra no
problema da inseguranca em areas localizadas e o governo federal tem focado essas
areas.

No municipio de Aguascalientes, antes de Lorena M. Rodriguez assumir como prefeita,
o problema da seguranga era a maior preocupagao dos cidaddos: 90% deles se sentiam
inseguros. Assim, foi preciso focar o desenvolvimento de politicas publicas de
seguranca, sendo criado o Programa Convive Feliz, no qual os cidadaos se identificam
com o problema e apoiam as solugdes.

H4 uma mudanga de paradigma na seguranca publica. Se antes a seguranca estava
relacionada somente a policia ¢ justica, hoje ha um enfoque mais amplo de prevencao
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social com participacdo cidada. Busca-se, assim, uma mudan¢a na cultura da politica
publica de seguranga e na participagdo cidada.

Nos ultimos trés anos, a metodologia adotada no municipio de Aguascalientes tem
como base a territorialidade, concentrando esforgos e recursos a partir de diagndsticos
que identificam no territorio onde os delitos ocorrem e quem sdo seus autores. Ha,
assim, uma “acupuntura” social e urbana, que identifica onde estd a “enfermidade” e
produz um bem estar coletivo. A “enfermidade”, a violéncia em um local da cidade
afeta toda a coletividade.

Nos bairros onde ocorriam os delitos, foram feitos diagndsticos participativos com 0s
cidadaos, buscando identificar suas necessidades (espaco publico, seguranca e situagao
social). A partir dai, trabalhou-se com o desenvolvimento de espacos publicos e de
competéncias, criando-se redes para solucao de conflitos e de necessidades em diversos
temas.

Como resultados, a experiéncia de Aguascalientes apresentou uma redugao de mais de
30% da violéncia nos bairros atendidos pelo projeto. A estratégia €, para Lorena M.
Rodriguez, clara e envolve o fortalecimento do envolvimento da comunidade e do setor
privado por meio da gerencia participativa de ag¢des da area de infraestrutura e
reabilitagdo dos bairros e coldnias.

Blanca Osuna apresentou a experiéncia da cidade de Parana, da qual ¢ prefeita. Com
aproximadamente 300 mil habitantes, Parana ¢ a capital da provincia de Entre Rios, na
Argentina, e participa da iniciativa do BID de cidades sustentaveis. Nesse contexto, a
prefeitura tem valorizado a geragdo de insumos e indicadores para o conhecimento da
realidade.

No que se refere as politicas de seguranga, destaca-se sua relagdo direta com a qualidade
do sistema democratico e a avaliagdo da participagdo cidada. Deve-se pensar a
seguranca em um sentido amplo, com coordenacdo de diversas agéncias estatais com
iniciativas cidadas (educagdo, cultura, economia, trabalho, etc.).

Atualmente, o desenvolvimento das politicas locais gerou um sistema de inclusdo e
justica, com a definicdo de uma arquitetura de normas e leis que sdo operadas como
plataforma de politicas (de direitos humanos, justica, educacdo, etc.) nacionais e
regionais. O Panamad investiu na institucionalizagdo de novos mecanismos e diretrizes
de seguranca cidada. H4 um esfor¢o para a atuagdo integrada de diferentes setores
envolvidos em politicas urbanas e sociais que podem contribuir para a prevengao da
violéncia e reducao da criminalidade.

A experiéncia do municipio de Canoas, Rio Grande do Sul, Brasil (descrita no
Documento de Discussdo que antecede este Anexo), foi apresentada por Jairo Jorge da
Silva, atual prefeito. Segundo ele, a violéncia no municipio era caracterizada por grande
numero de roubos, com destaque para roubos de veiculos, e homicidios. No bairro mais
violento (onde foi implantado um Territério da Paz), o nimero de homicidios era

69



imenso. Para reduzir a violéncia, buscou-se a a¢do integrada junto aos governos federal
e estadual por meio do Programa Nacional de Seguranga Publica com Cidadania
(PRONASCI).

Um dos eixos de agdo do PRONASCI em Canoas ¢ o uso de inteligéncia (informacao) e
tecnologia para combater o crime. Tendo em vista a necessidade de indicadores para
orientar a agdo policial, foi criado o Observatério do crime. Além disso, foram
instaladas 120 cameras urbanas com tecnologia para deteccdo de rostos e
audiomonitoramento, para deteccao de tiros.

O segundo eixo importante ¢ o de integracdo e policiamento comunitario. Com base
nesse eixo, foi criado o Gabinete de Gestdo Integrada, no qual todos os setores
participam e estabelecem estratégias, e um Centro Integrado de Seguranca Publica, onde
todas as forcas atuam. H4 também o plantdo integrado de fiscalizagdo, que envolve a
atuacao das policias e da prefeitura na garantia da ordem publica e de direitos. Outra
acdo importante € a de prevencao nas escolas, visando a reducdo a violéncia nas escolas
por meio da “Ronda Escolar”. Além disso, foi criada uma bolsa de formagao da Guarda
Municipal (bolsa de policiamento comunitirio) para aprimorar a educacdo desses
profissionais (64% dos guardas municipais t€ém ensino superior).

O terceiro eixo ¢ de inclusdo e coesdao social, baseadas na participacdo do cidadao.
Nesse eixo, estdo as agdes de constru¢do da Casa da Juventude, que oferece cultura,
informatica, teatro, musica e inclusdo social ao publico jovem e ¢ frequentada
principalmente por jovens entre 15 e 16 anos; o Projeto Mulheres da Paz, que trabalha o
empoderamento das mulheres como agentes de construcdo da paz, que vao a lugares
onde a policia ndo vai e atuam, principalmente, na relagdo entre jovens, drogas e crime;
o Projeto Justica Comunitaria, que contribui para criar um clima de paz por meio da
mediacao de conflitos comunitarios; e a Agéncia da Boa Noticia, que ¢ uma agéncia de
informacao que busca divulgar os pontos positivos da comunidade, atacando a visdao
depreciativa dos bairros onde foram instalados os Territorios Paz. Também fazem parte
desse eixo as intervencoes urbanas de revitalizagdo de areas, incluindo saneamento;
constru¢do de wunidades habitacionais; pavimentagdo de ruas; e instalacdo de
equipamentos de saude, escolas, equipamentos de esporte, pragas e iluminacao publica.
O sistema de participacdo popular e cidadd ja mobilizou 30 mil pessoas em dois
Territérios da Paz.

Dentre os resultados ja alcangados do PRONASCI em Canos, estd a redu¢do em mais de
50% dos homicidios, roubos e furtos de veiculos nas areas trabalhadas; a criacao do
registro online de violéncia escolar; € o monitoramento para salvar vidas e reduzir o uso
da arma de fogo.

Na segunda etapa desse Programa, esta-se priorizando maior uso de tecnologia para
informacao dos delitos e crimes. Além disso, foram estabelecidas metas de redugao dos
indicadores de crime para o policiamento comunitario, as quais, se cumpridas, levam os
policiais a receberem bolsas como premiacao. E, por fim, foi criado o Projeto Cidadao
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da Paz, que busca estabelecer uma rede de informagdo primdria entre vizinhos para
enfrentar a violéncia.

Nos debates, foi pedido aos apresentadores indicarem as experiéncias que consideram
mais efetivas na reducao de delitos, destacando-se, entre as respostas, a criacao de uma
rede social pela populacdo, impedindo a violéncia; o trabalho com jovens e suas
perspectivas de vida (esporte, educagdo, cultura, lazer); a regeneracdo urbana, com
recuperacdo de espagos publicos e limpeza, como forma de fortalecer a ideia de
pertencimento ao espacgo publico, o qual passa a ser usado pela comunidade e nao pelo
crime; e os conselhos comunitarios, que envolvem a todos na defini¢ao das politicas.
Também foram colocadas questdes que buscaram o detalhamento das experiéncias
apresentadas pelos municipios, tais como as formas de se evitar que parques e linhas
verdes sejam tomados por drogaditos; os parametros para o audiomonitoramento
(deteccao de tiros); a participacdo do setor privado nos programas e projetos; a
efetividade da integragao entre guardas municipais e forgas policiais estaduais.

i. Experiéncias de Articulacdo da Gestao da Seguranca Cidada no
Nivel Intermediario

A mesa que tratou das experiéncias de articulagdo da gestdo da seguranga cidada no
nivel intermediario foi moderada por Jorge Srur, especialista sénior em modernizagao
do Estado do BID, e contou com as participacdes de Paul Hofer, Secretario de
Seguranca da Provincia de Tucuman, Argentina; Raul Pinedo Davila, Secretario de
Seguranca Publica do Estado de Colima, México; e Eduardo Alberto Sylvester, Ministro
de Seguranca de Salta, Argentina.

Paul Hofer apresentou o Programa Familia Segura. Tucuman ¢ a provincia mais
populosa da regido central da Argentina, com quatro universidades e centros de
investigacdo. Ao mesmo tempo, a provincia possui um cordao de pobreza.

O Programa Familia Segura esta estruturado em trés eixos: (i) formagao profissional de
policias para a prevencdo; (ii) fortalecimento institucional; e (ii1) mecanismos de
mediacao de conflitos, i.e., mecanismos operacionais e articulados com outros atores
para enfrentar conflitos.

Paul Hofer chamou a atencdo para a necessidade de participagao das familias na vida
dos jovens, sua responsabilizagdo. Nesse sentido, abordagem sobre delitos de menores
deve ter ferramentas para ajudar que os pais tomem responsabilidade, se envolvam.

Raul Pinedo Davila iniciou sua apresentacdo contextualizando o estado de Colima como
um dos menores do México. Colima, que tem o porto mais movimentado do pais,
enfrenta problemas com a producdo de maconha e heroina e com a escalada da
violéncia.

Em 2011, foi criada a Secretaria de Seguranca Publica para desenvolver estratégias de
prevencdo da violéncia. As estratégias atuais da pasta sdo a revisdo penal, com o
programa de avaliagdo permanente dos centros penitenciarios; o comando coordenado,
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baseado em convénio de colaboragdo com os municipios; € o envolvimento das
corporagdes policiais. A andlise situacional de cada municipio aponta a necessidade de
unificar a acao policial, de modo que as a¢des operacionais sejam coordenadas por um
comando unico. Essa € a estratégia futura de seguranca publica para o estado.

As forcas estaduais atuam em coordenacdo com as forcas estaduais, havendo apoio do
exército e da armada e bases de operagdes mistas. As forgas estaduais também realizam
policiamento de proximidade.

Além disso, o Gabinete de Seguranca do Estado de Colima realiza reunides semanais e
também extraordindrias com participagdo de varios atores, inclusive o Poder Judiciario.

Atualmente, a taxa de homicidios em Colima estd em 42 homicidios por cem mil
habitantes ¢ se encontra em redugao.

Eduardo Alberto Sylvester iniciou sua fala salientando a prioridade dada a seguranca a
partir do governo que assumiu a provincia de Salta em 2009. Foi criada a Secretaria de
Participagao Cidada dentro do Ministério de Seguranga, para pensar seguranca com
participacdo cidada. Além disso, tem-se trabalho com a mobilizagdo das comunidades a
partir da ideia de vizinhanca (de transformar o vizinho critico em vizinho aliado). Ha
hoje 300 grupos aliados na provincia, sendo que suas exigéncias estdo pouco
relacionadas com seguranca.

Uma inovagao na Argentina € a articulagdo entre seguranga e poder judiciario, trazendo
esse ultimo para participar do dialogo sobre politicas de drogas. Os tribunais de
tratamento de drogas adotam o sistema de justica terapéutica. Antes, os delitos leves
levavam a prisdo, mesmo quando o problema principal eram as drogas.

Quanto ao trafico de drogas, a lei de drogas foi modificada em 2005 para que casos de
micro trafico relacionados ao consumo sejam assumidos pela provincia. H4 também
interesse de Salta em aderir a redes internacionais de luta contra drogas, a exemplo de
um programa da Comunidade Europeia.

Nos debates, o tema principal foi a relagdo entre seguranca e drogas, sendo salientada a
importancia de tirar a resposta do ambito penal para tratar com psicologos/assistentes
sociais, de suspender o processo penal para seguir com outra abordagem. Também foi
destacado que o narcotrafico faz com que haja maior envolvimento de forgas nacionais
na seguranca publica em alguns paises. Ponderou-se que a coordenagao entre niveis de
governo no México para tratar de prevencdo ainda ¢ embrionaria. E, por fim, falou-se
que, em muitos paises, o0 exército ¢ a instituigdo em que a populagdo mais confia.

j- Aliancas com o setor privado para a Seguranca Cidada

A mesa de aliangas com o setor privado para a seguranca cidada foi moderada por Peter
Hakim, presidente emérito do Inter-American Dialogue, € contou com as apresentagoes
de Maria Elena Johannpeter e Claudia, da ONG Parceiros Voluntérios, Rio Grande do
Sul, Brasil; Fernanda Folli, supervisora de operagdes do Centro de Integracdo Empresa-
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Escola (CIEE), Brasil; e Murilo Andrade de Oliveira, subsecretario de administra¢do
prisional da Secretaria de Defesa Social de Minas Gerais, Brasil.

Maria Elena Joahnnpeter e Claudia iniciaram sua apresentagao chamando a atengdo para
o desenvolvimento de uma cultura de trabalho voluntario organizado, por meio de
cursos e capacitacdo e gestdo para organizagdes sociais. Em seguida, falaram da relagao
entre voluntariado e seguranca publica, indicando que a ONG Parceiros Voluntarios
trabalha na prevengao, ja que isso reflete nos indicadores negativos da violéncia nas
comunidades.

A ONG Parceiros Voluntarios visa produzir uma rede colaborativa dedicada a educacao.
Por meio de parcerias com empresas, secretarias municipais € a Secretaria Estadual da
Educagao do Rio Grande do Sul, a Parceiros Voluntéarios busca estabelecer relagcdes de
voluntariado entre criancas e jovens de escolas das redes publica e privada. A
metodologia de trabalho estd baseada no desenvolvimento de principios e valores —
dentre eles cidadania, respeito, coletividade, consciéncia de ser humano — e no
protagonismo juvenil.

O Projeto Jovens Tribeiros tem como objetivo proporcionar ao jovem fazer uma
reflexdo autdbnoma de quem ele € como ser humano, contribuindo para que possa atuar
de forma independente, tornar-se melhor e contribuir para a sociedade.

Atualmente, a ONG Parceiros Voluntdrios firmou uma cooperacao técnica com o BID
para produzir uma avaliacdo desse Projeto, que vem sendo desenvolvido junto a
Secretaria de Justica ¢ Direitos Humanos do Rio Grande do Sul.

Fernanda Folli apresentou o Programa de Oportunidades e Direitos (POD) Legal, que ¢
realizado por meio de parceira entre o Centro de Integracao Empresa-Escola (CIEE), a
Secretaria de Justica ¢ Direitos Humanos do Estado do Rio Grande do Sul ¢ a
Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego. O CIEE ¢ uma ONG de integragao
do jovem ao mercado de trabalho por meio de programas de estagios e aprendizagem
profissional.

O POD Legal visa levar a aprendizagem profissional a comunidades vulneraveis,
facilitando a reintegracdo de jovens em situacdo de vulnerabilidade social. Esses jovens
apresentam uma condicao de baixa escolarizagdo (ensino fundamental incompleto) e
pouca profissionalizagdo profissional. Os objetivos do POD Legal sdo proporcionar
empregabilidade, geracao de renda e capacidade de consumo a esses jovens por meio de
sua integragdo pratica e teodrica para a qualificagdo profissional formal. Busca-se,
também, minimizar a ameaga das drogas e aumentar a educagdo e profissionalizagao.

As empresas estatais contribuem muito com os projetos do POD Legal, abrindo diversas
vagas aos jovens do Programa. Essas empresas estatais ddo o exemplo para outros
setores comecarem a contratar esses jovens. Junto a iniciativa privada, os jovens fazem
aprendizagem nos Territorios da Paz (tratados no Documento de Discussdo na
experiéncia do municipio de Canoas, Rio Grande do Sul).
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Atualmente, hd 1.300 jovens participando desse Programa nas areas de formacgdo de
administracao, limpeza, sustentabilidade, servigos, entre outras.

Como resultados, observa-se uma transformacgdo social profunda. Por um lado, a
inclusdo no Programa pode constituir a Unica renda formal da familia. Por outro, essa
inclusdo aumenta a autoestima dos jovens e favorece seu processo de amadurecimento e
consciéncia de coletividade. Entre os jovens em cumprimento de medidas
socioeducativas que participam do Programa, apenas 9% reincidem em delitos.

Entre as dificuldades encontradas, tem-se que a maioria dos jovens chega ao POD Legal
sem que seus documentos de cidadania estejam regularizados. Além disso, destacam-se
a baixa escolaridade dos jovens e a necessidade de adaptar a metodologia do CIEE a
este novo ambiente.

Murilo Andrade de Oliveira iniciou sua apresentacao apontando os desafios do trabalho
com a populagdo carceraria tendo em vista o intenso aumento do numero de presos no
estado de Minas Gerais, Brasil, ao longo dos ultimos 10 anos. Dentre as alternativas
para a execugao penal, Minas Gerais tem optado pelas parcerias publico-privadas para a
gestdao de unidades prisionais.

O projeto de gestdo de unidades prisionais por meio das Associagdes de Protecdo e
Assisténcia aos Condenados (APAC) (descrito no Documento de Discussao do Didlogo
Sub Regional) visa oferecer ao condenado recuperacdo e valorizagdo humana. Esse
projeto coloca-se como uma alternativa para o grande numero ocioso de individuos
apenados.

Para que uma APAC seja criada em uma unidade prisional, a comunidade do municipio
onde esta essa unidade precisa instituir uma organizacao social sem fins lucrativos. Um
dos elementos essenciais dessa organizagao ¢ o voluntariado.

Visando garantir o funcionamento das APAC, foi publicada uma lei que regulamenta o
convénio do municipio com o setor privado e o ingresso de presos no projeto. A
transferéncia dos presos € feita com base em uma resolugdo do Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais (TIMG). Cada preso tem que aceitar ir para a APAC e cumprir
com suas responsabilidades.

O projeto somente ¢ possivel por meio da cooperagdao de todos os setores, envolvendo
diferentes orgaos, tais como secretarias de governo, organizagdes da sociedade civil e o
poder judiciario. Para o reconhecimento das APAC, por exemplo, ¢ necessaria a
lideranga de um juiz.

Como resultados, o projeto das APAC tem apresentado a reducdo de custos e a
reintegragdo dos presos. O custo € menor porque 0s proprios presos gerem a unidade
por meio de um sistema de trabalho.

Atualmente, existem 27 unidades prisionais com convénios de APAC em Minas Gerais,
as quais atendem dois mil presos. O governo estadual planeja aumentar em
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aproximadamente 20% o niimero unidades conveniadas. Além disso, tem como desafios
a profissionalizacdo das APAC e seus funciondrios, a reducdo da capacidade ociosa
(déficit de presos do programa) e a regionalizacao das APAC.

Os debates centraram em detalhamento dos programas e projetos apresentados, tais
como as possibilidades de trabalhar, na perspectiva de Tribos Urbanas, como jovens
envolvidos com o crime organizado; as dificuldades enfrentadas pelo CIEE no POD
Legal para firmar parcerias com o setor privado; e o papel da religiosidade nas APAC.

k. Experiéncias de Articulacdo da Gestao da Seguranca Cidada no
Nivel Local

A mesa sobre as experiéncias de articulagdo da gestdo da seguranca cidadd no nivel
local foi moderada por Diego Arisi, especialista em modernizagdo do Estado do BID.
Apresentaram Juan Carlos Valencia, Secretdrio de Governo de Pereira, Colombia; e
René Garzon, Secretario do Interior de Bucaramanga, Colombia.

Juan Carlos Valencia salientou que a articulagdo da politica de seguranga criou um
plano integral de convivéncia e seguranga em Pereira. Fazem parte desse plano o
combate ao crime concentrado em territorios especificos (projeto de focalizacdo dos
esforcos); a criagdo do Fundo de Seguranga e Convivéncia Cidada; a intervencdo nas
escolas, com o Plano de Desarmamento nas escolas; e o programa de sensibilizagcdo das
trabalhadoras sexuais. Ha também o envolvimento do Poder Judiciario, com as unidades
moveis de atendimento legal. Pereira ¢ a primeira cidade a ter justica moével na
Colombia.

Para René Garzon, a estratégia atual na Colombia ¢ de seguranca no nivel local, em
articulacdo com a recém-criada Alta Chancelaria de Seguranca Cidada, que atua em
todo o territorio nacional. Em Bucaramanga, uma vez identificados os problemas e
indicadores de seguranca, adotou-se uma abordagem transversal abrangendo secretarias
e despachos, com objetivo claro e comum. Eram problemas de seguranga na cidade a
sensagdo de insegurancga, de espago publico invadido, a mobilidade. As respostas foram
0 Modelo de Paz, com acordos para liberar espagos publicos; as reformas de mobilidade
para aumentar sensacdo de seguranca; o envolvimento de lideres comunitarios e
familias; e a integragdo com programas sociais das policias, do exército e outras
instancias de seguranga.

Os desafios atuais sdo implementar o tema comunitario e diminuir a intolerancia. E as
estratégias para enfrentar esses desafios sdo os promotores de seguranca, capacitados
pela policia em temas de seguranca; os jovens tolerantes, 300 a 400 jovens coordenados
pelas policias e capacitados em temas como aumento ilegal de habitacdo, educacao, etc;
e o foco na juventude.

Nos debates, foram feitas questdes sobre os incentivos existentes para a policia trabalhar
prevenc¢do; as formas de financiamento dos programas de seguranca cidadad recém-
criados; o papel do prefeito na seguranga cidada; e o apoio tecnoldgico as cidades para
tratar seguranca.
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1. Mesa de encerramento

A mesa de encerramento do primeiro Didlogo Sub Regional de Politica de Seguranca
Cidada foi composta por Gustavo Beliz, especialista lider em moderniza¢ao do Estado,
do BID; e Fabiano Pereira, Secretario da Justi¢a e Direitos Humanos do Estado do Rio
Grande do Sul, Brasil.

Gustavo Beliz retomou os principais temas abordados no Didlogo Sub Regional,
chamando a aten¢do para o fato de que a informacao foi um dos temas centrais de
discussdo. Mais especificamente, a discussdo focou o uso da informacdo para a
prevencdo. Os indicadores sdo muito significativos para apontar metas e exemplos.

Outro tema de destaque foi o trabalho em micro escala, principalmente nas localidades
(regides, municipalidades e comunidades), sendo importante considerar nesse trabalho
as questdes administrativas de governo (estadual/municipal) e a lideranga por parte
principalmente dos lideres locais e da propria sociedade civil.

Também foi apontada a necessidade de se implantar politicas publicas de seguranca de
ciclo completo, i.e., que contemplem policia, sistema penitenciario, convivéncia e
reabilitacdo. Nesse sentido, o trabalho em rede € essencial para o desenvolvimento
sustentdvel de politicas publicas de seguranga. A setorializagdo também ¢ muito
relevante. Contudo, o desafio € como articular os trabalhos em diferentes niveis
(nacional, regional, municipal, sociedade civil, institui¢des privadas, etc.).

Outra questao importante ¢ acabar com o auto governo e o governo da policia, por meio
da implantagdo da policia cidada e da socializagao do controle pela participacao cidada.
As discussdoes do Didlogo Sub Regional apontaram no sentido da humanizagdo da
segurancga (seguranca humana).

Por fim, Gustavo Beliz destacou o papel da inovagao como uma nova alternativa para os
desafios da seguranga, principalmente no que se refere a novas tecnologias e a
comunicacdo. Nesse sentido, cabe pensar que a cidadania transferiu-se para o espago
virtual, que € publico.

Segundo Fabiano Pereira, as relagdes de didlogo com o BID sdo essenciais para os
projetos e também para a formatacao das ideias e base técnica. Espera-se que o Dialogo
Sub Regional possa dar seguimento, pois, embora a América Latina tenha inaugurado
um processo de ascensao econdmica e estabilidade, o desafio da violéncia e seguranga
ainda ¢ grande. As experiéncias apresentadas no Didlogo Sub Regional demonstram
uma sintonia entre os paises latino-americanos para colocar o tema da seguranga publica
em contato com todos os setores da sociedade e produzir um modelo diferenciado, um
modelo jovem, democratico.

D. Um balanco do Primeiro Dialogo Sub Regional

O balango do Primeiro Didlogo Sub-Regional, organizado pelo BID, € positivo, no qual
as contribui¢des dos varios participantes reforcaram as linhas centrais do documento de
discussdao elaborado e concluem que, por melhores que sejam as praticas de gestdo
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adotadas, os projetos que tém conseguido €xito em consolidar a perspectiva da
seguranca cidada sdo aqueles baseados no tripé caracterizado pelo uso intensivo de
informacdes, pelo aperfeicoamento da investigacdo, da inteligéncia e da andlise
criminal, bem como na aproximacao das policias com a comunidade. O Didlogo Sub
Regional de Politica de Seguranca Cidada que o BID promoveu identificou que muitas
das boas praticas descritas do documento de discussdo para a realidade brasileira
também estdo sendo aplicadas, com ajustes em relacdo as caracteristicas e
particularidades de cada localidade, em varios outros paises da América Latina, sendo
que a experiéncia acumulada pelo Banco em suas operacdes na Regido o capacita,
inclusive, como um importante parceiro para a replicacao de boas praticas e desenho de
estratégias de cooperacao e articulagcdo regional e interinstitucional.

Nessa tarefa, sdo varios os instrumentos disponiveis para apoiar acdes na area de
seguranca cidada, entre as quais os empréstimos, as cooperagdes técnicas, 0s programas
de harmoniza¢do de indicadores e de avaliagdo de impacto, € o Fundo de Iniciativa da
Seguranca Cidada. Porém, as discussdes do Primeiro Didlogo indicam que, por
exemplo, sistemas de metas e incentivos e/ou praticas de avaliagdo e monitoramento
mais sistematicas sdo mais poderosas se vinculadas a programas de modernizacio e
fortalecimento das capacidades institucionais e das legislacdes que regulam a seguranca
publica de cada pais. Trata-se, como frisado pelo texto de discussdo, de uma agenda que
associa mudangas incrementais € de praticas de gestdo com alteragdes na arquitetura
institucional e legal que regula o setor no Brasil e na América Latina como um todo. E,
por esta agenda, o BID tem conseguido reforgar sinergias € inovar no apoio aos paises
da Regiao.
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Anexo II - Os Governos Subnacionais na Gestao da Seguranca Cidada:
Experiéncias da Regido.

O presente documento consolida algumas das experiéncias apresentadas no marco do
Didlogo Sub-regional de Politica de Seguranca Cidada de Governos subnacionais da
Regido.

Introducao

A inseguranga ¢ a maior preocupacao dos cidaddos na América Latina. Apesar de que o
desemprego e o crescimento econdmico foram as prioridades até certo momento,
atualmente 24% dos cidaddos que vivem na regido identificam o crime e a violéncia
como 0s principais problemas que enfrentam seus paises. Segundo a ultima pesquisa do
Latinobarometro, a inseguranga foi a maior preocupagdo publica em 12 dos 18 paises
onde se levou a cabo a pesquisa este ano.

Existem causas para esta preocupacao. O aumento dos niveis de crime e de violéncia
tem atormentado a América Latina durante a maior parte das ultimas duas décadas. As
taxas de homicidios, que mostram a América Latina como a regido mais perigosa do
planeta, encontram-se acima de niveis de epidemia. Entre os anos de 2000 e 2010, a
América Latina era a unica regido do mundo que continuava experimentando taxas
crescentes de homicidios: enquanto que os crimes violentos diminuiam na maioria das
regides, as taxas de homicidios na América Latina aumentaram em 11%.

J4

O custo humano direto do crime ¢ apenas um dos vdarios custos associados a esta
epidemia de violéncia. Nao obstante ter dado passos enormes na reducdo da
desigualdade, a inseguranga na América Latina continua criando obstaculos ao
desenvolvimento humano e a democracia assim como o progresso social. Isto, por sua
vez, evita que a regido alcance seu potencial econdmico maximo.

Todos os paises da regido tém agido para deter este flagelo, contudo, as intervengdes no
setor de seguranga cidada variam em escala, objetivos e resultados. As intervencoes
iniciais procuravam satisfazer rapidamente as demandas cidadds por mais agdes
voltadas a seguranca, em sua maioria com natureza punitiva € com énfase na “mao
dura”. As estratégias de intervencao mais recentes focam-se no impacto que a seguranca
tem sobre os direitos democraticos dos cidaddos da regido.

Estas propostas multidimensionais, multisetoriais e preventivas sdo uma reorienta¢do
bem-vinda com respeito a “mado dura” anteriormente predominante, que
frequentemente, exacerbava somente conflitos existentes, a superpopulacdo dos
sistemas penitenciarios € o excesso de carga dos sistemas judiciais. Em vez de
depender de leis mais restritivas e sentengas mais estritas para dissuadir possiveis
condutas criminais, as novas aproximacdes tentam atender as mesmas causas da
inseguranca através da prevencdao social e situacional, programas de reabilitacdo,

participagdo comunitaria e fortalecimento institucional.
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Os esforgos dos governos nacionais para adotar politicas de seguranca mais integradas e
orientadas ao cidaddo tém sido amplamente estudados. Estes foram tema central do
Primeiro Dialogo Regional sobre Seguranca Cidadda do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), que se realizou no ano de 2012 em Washington, DC. No
entanto, os esforcos dos governos subnacionais no setor de seguranca cidadd tém
recebido menos atenc¢ao e analise.

Aproximadamente a metade dos investimentos em seguranca cidadda tem sido
implementada a nivel nacional; sem embargo, a violéncia se manifesta de formas
diferentes através da regido da América Latina. As taxas acumuladas ndo mostram as
diferencas significativas nos niveis e tipos de crimes que existem ndo somente entre
paises, mas também entre departamentos, estados, municipios e comunidades
especificas. Nao existe uma solugdo tinica para todos os problemas do crime e, para que
uma estratégia seja efetiva, esta deve considerar os contextos locais e capacidades
institucionais diferenciadas. At¢ o momento, as intervenc¢des mais bem sucedidas t€m
ocorrido a nivel local.

A segunda reunido da Rede de Seguranca Cidada do BID foi realizada em Porto Alegre,
Brasil, nos dias 18 e 19 de Novembro de 2013. Nesta participaram atores nacionais e
subnacionais em didlogos sobre uma variedade de temas relacionados a experiéncia
regional em politicas de seguranga centralizadas. Este documento descreve algumas das
experiéncias que os governos federais, departamentais e municipais apresentaram com o
fim de facilitar a analise dos desafios e oportunidades chaves que enfrentam os atores
subnacionais na sua busca por sociedades mais seguras e desenvolvidas.

As experiéncias delineadas abaixo dividem trés caracteristicas comuns:

. Lideranga efetiva dos esforcos coordenados e multidimensionais com a
cooperacao de/ou pelas autoridades locais;

. Compromisso cidadao integral nos esforcos de prevengdo social e coesdo
comunitaria; e

. Redes de informagdo ativas assim como politicas e sistemas de monitoragao
eficientes.

Lideranca Local

O crime organizado, o trafico de drogas e os homicidios parecem predominar a
percepcao da experiéncia latino-americana com o crime e a violéncia. Efetivamente, as
atividades e a presenca em expansdao das redes criminais geram niveis maiores de
inseguran¢a em muitas partes da regido e as taxas de homicidios se encontram entre os
indicadores mais utilizados em seguranga cidada. Entretanto, a seguranca nao pode ser
considerada através de uma so perspectiva. O crime organizado nao tem o mesmo
impacto em todos os paises e as taxas de homicidio oferecem imagens incompletas da
situagdo de seguranca de um estado ja que os delitos comuns cometidos por individuos
comuns constituem uma ameaca maior a seguranca publica do que os delitos cometidos
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por redes criminais em muitos paises da América Latina. Inclusive dentro dos mesmos
paises, diversas areas podem distinguir no tipo e na natureza dos desafios a seguranga
cidada que atentam contra a seguranca publica ou o estado de direito. Estas diferencas
destacam a importancia de impulsionar esforcos multidimensionais desenvolvidos por
lideres locais comprometidos, ou pelo menos consulta-los.

Os esforcos localizados ndo tém porque estarem completamente desconectados dos
esfor¢os provenientes dos governos nacionais. Intervengdes cooperativas conjuntas sao
comuns € em muitos casos eficientes. O Programa Nacional para a Prevencdo da
Violéncia e do Crime apresentado no México, por exemplo, representa o avango do pais
para politicas de seguranca mais descentralizadas e orientadas aos cidaddos. O
Programa, desenvolvido pela administracdo do Presidente Enrique Pefia Nieto e langado
em fevereiro de 2012, orienta os recursos federais a intervengdes em seguranca cidada
implementadas nos municipios e nas zonas mais afetadas pelo crime. Uma comissdo
intersecretarial formada por nove das secretarias federais encabeca o Programa, no
entanto, comissdes similares a nivel estatal também jogam um papel importante na
selecdo das areas prioritarias, no desenvolvimento e implementacdo das estratégias
prioritarias. Desde a estreia do Programa, os governos subnacionais tém desenvolvido
113 modelos de intervengdes através do apoio do governo federal mexicano. A
lideranca local por parte das comissdes intersecretariais subnacionais, frequentemente
em conjunto ou coordenadas pelas secretarias de seguranga publica subnacionais, tem
fortalecido significadamente a capacidade institucional dos estados mexicanos contra o
crime e a violéncia. A secretarias de seguranga publica nos estados de Aguascalientes,
Colima e Estado de México asseguram a eficiéncia das politicas de seguran¢a ao reduzir
possiveis ineficiéncias e prevenir a duplicagdo dos esforgos.

Frequentemente, as intervengdes em seguranga no México estdo ainda mais localizadas
devido a grande autonomia dada as comunidades individuais no desenho e
implementagdo destas intervengdes. O estado de Puebla, por exemplo, tem criado
Centros Integrais de Prevencao e Participacdo Cidada nas cinco comunidades que se
beneficiam do Programa Nacional. O objetivo dos cinco centros € influenciar no
desenvolvimento socioecondmico e cultural. Sem embargo os cinco centros contam
com programas diversos conforme as necessidades e interesses locais de acordo com as
comissdes comunitarias. O estado de Colima também depende amplamente de

conselhos municipais e sociais para o desenvolvimento e execugao de politicas.

O Programa de Seguranca Integral do Panama estd estruturado de forma similar ao
programa no México — comités técnicos € municipais assessoram o comité diretivo de
Programa, encabegado pelo Ministro de Seguranga Publica do pais, no desenvolvimento
e execu¢ao de uma variedade de intervengdes de seguranca cidadd em areas prioritarias.
Estas classes de estrutura reconhecem que o crime ¢ um desafio multidimensional e
variado que requer um minimo de agdes descentralizadas. Nao obstante, para serem
efetivos, os enfoques multidimensionais devem estar bem coordenados por instituicdes
ou procedimentos centralizados. E somente através da agdio coordenada que as agéncias
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governamentais nacionais € subnacionais podem apresentar uma frente comum contra o
crime.

Participacao cidada

Pela sua propria natureza, as intervengdes em seguranga publica requerem que o0s
cidaddos sejam socios ativos nos esforcos de prevencao. A dissuasdo do crime e a
violéncia sdao mais eficientes quando ocorre mediante a participacdo cidadd em
comunidades fortes, resilentes e coesivas. Os programas orientados aos grupos e
populagdes mais vulneraveis de uma regido, entre os quais se encontram as mulheres, 0s
jovens, as vitimas anteriores, € inclusive os infratores passados, e que estdo
direcionados a fornecer acesso a educacdo, emprego, atividades extracurriculares
alternativas, assessoria legal, e apoio social e psicoldgico, sdo os mais efetivos na
reversao das tendéncias crescentes da criminalidade.

As 113 intervengdes desenvolvidas at¢ o momento sob o Programa Nacional Mexicano
incluem este elemento. Os centros comunitarios no estado de Puebla, por exemplo,
oferecem cursos de educacdo sexual e reprodutiva, gestdo empresarial, técnicas de
autodefesa para mulheres, artes plasticas, entre outras. O ultimo projeto publico no
estado de Aguascalientes resultou na criagdo do parque linear mais longo na América
Latina, o qual converge uma sociedade anteriormente segregada. Desde a sua
inauguracao, as areas que rodeiam este parque t€ém experimentado um declinio das taxas
de criminalidade de até 20%. O estado de Colima, particularmente atrativo para o crime
organizado devido a sua conveniente localizagdo geografica assim como por seu acesso
maritimo e infraestrutural viario, promove a participagdo cidada através de audiéncias
publicas com o secretario estadual de seguranca publica para gerar uma maior confianga
por parte dos cidadaos no governo. Com este mesmo objetivo, estabeleceu uma forga
policial de proximidade que mantém uma presenca ativa nas aéreas de muito transito e
um contato constante com as comunidades.

Os esforgos para fomentar a participagdo cidada ndao t€ém estado limitados ao México.
Os programas no Panamd, Colombia, Brasil e Argentina fornecem modelos de
programas de participagdo para as comunidades e populagdes vulneraveis, os quais tém
criado espagos de colaboracao, aprendizagem e reabilitacdo para gerar coalizoes cidadas
contra a criminalidade.

Na provincia argentina de Salta, os conselhos de seguranga de bairro compreendidos
pela sociedade civil e representantes do governo fornecem aos habitantes um forum para
um intercambio aberto e continuo sobre temas de seguranca entre cidadaos e criadores
de politica publica além de autoridades policiais. As atividades destes conselhos tém
incrementado a confianga publica no estado e as capacidades de rendimentos de contas
por parte dos governos.

Na cidade capital do departamento colombiano de Risaralda, Pereira, aulas e oficinas
em uma variedade de temas como bullying, prevencao do consumo de drogas e vicios e
uso seguro de redes sociais, sdo oferecidos a jovens como parte do esforgo para
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envolver e educar os cidaddaos desde cedo. Estes sdo complementados com um
programa educativo similar para outras populagdes em risco. Além disso, a cidade tem
conduzido uma iniciativa sélida e acordada para fomentar o desarmamento dos
cidaddos, em particular nas escolas e parques publicos. Adicionalmente, estes esforcos
tém resultado no declinio persistente das taxas de homicidios. No ano de 2012, a taxa de
homicidios em Pereira era quase 65% menor do que o méximo (alcangado em 2005).

Monitoracao e Avaliacao

As intervencgdes locais em seguranca cidadd tém sido vistas como limitadas pela
compreensao restrita do fendmeno que enfrentam as comunidades na regido, o qual €
uma consequéncia de uma dependéncia excessiva de dados inadequados, defeituosos e
frequentemente ilusorios sobre a natureza e o alcance da violéncia. Apesar de que ainda
falta muito a fazer, o uso crescente de novas tecnologias por parte dos governos
subnacionais promete melhorar a informagdo e conhecimento disponivel aos criadores
de politicas publicas e, portanto, melhorar a eficacia de suas intervengdes em seguranga
cidada.

Até o momento, a Argentina ¢ o pais lider da regido no desenvolvimento de
mecanismos para avaliar politicas publicas e acdes contra o crime e a violéncia.
Mecanismos de coleta de informagao e conhecimento que estao sendo utilizados no pais
fazem bom uso de desenvolvimentos tecnoldgicos. A provincia argentina de Tucuman,
por exemplo, tem implementado o uso de tecnologias inteligentes para incrementar a
efetividade policial além de construir coesdao familiar. Um aplicativo para o telefone
celular desenvolvida pela Iniciativa Familias Seguras da provincia e disponivel para ser
baixado gratis, permite que as familias monitorem a localiza¢do de outros membros da
familia. O aplicativo também possibilita que os usuarios alertem a policia sobre
situacOes perigosas que requerem resposta imediata e identifiquem incidentes criminais,
contribuindo com esta informagao as agdes desde o governo subnacional.

\

Seguindo esta mesma tendéncia, a provincia de Buenos Aires tem respondido a
violéncia que rodeia os eventos esportivos com a instalacdo de um sistema de cdmeras
de video de alta resolucdo com capacidade de reconhecer rostos € com identificagdao
biométrica. Este sistema foi experimentado em um dos estadios da provincia, o
resultado mostrou que o sistema nao contribui somente para a seguranca dos
espectadores, mas também dos cidaddos que vivem ou trabalham ao redor do estadio em
questdo, incrementando a eficiéncia policial.

Cabe ressaltar que a Argentina encontra-se melhor posicionada para fazer uso de
tecnologias inteligentes para a avaliagcdo e politicas publicas do que muitos dos outros
paises da regido. Este tipo de tecnologia ainda ndo estd disponivel em muitas partes da
América Latina e sua utilidade vé-se limitada a lugares onde a inseguranca depende
mais de redes criminais do que de delitos comuns. No entanto, enfatiza-se a importancia
de mecanismos de avaliagdo e monitoragdo além da inovacao no desenho de politicas de
seguranca cidada.
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Conclusao

A inseguranga ¢ um desafio comum, mas diferenciado, que afeta toda a América Latina.
Nao existe uma Unica solucdo ou estratégia que pode ser aplicada com sucesso na
regido, ja que os problemas do crime e da violéncia requerem solucdes adaptadas a
realidades particulares. Isto ndo significa que nao exista lugar para a cooperacao
regional nos temas relacionados a seguranga cidada.

O resultado da luta contra o crime e a violéncia na América Latina depende em grande
medida das politicas e programas implementados a nivel subnacional. A melhora da
seguranca cidada requer que os governos individuais construam institui¢des solidas e
capazes de coordenar esfor¢os multidimensionais em seguranga para reduzir a
criminalidade; comunidades coesivas e comprometidas; e sistemas efetivos de avaliagao
e monitoracao da seguranca.

No entanto, os esfor¢os subnacionais devem ser complementados por iniciativas
nacionais ou regionais para evitar que a violéncia somente desloque-se a municipios,
departamentos ou paises vizinhos. O crime e a violéncia dificilmente encontram-se
limitados por fronteiras territoriais, a modo que superéd-los requeira uma cooperagao
multilateral constante e intensiva. A Rede de Seguranca Cidada do Banco
Interamericano de Desenvolvimento ¢ um veiculo importante para a cooperagao
internacional e os participantes da Rede serdo beneficiados pelos intercambios de

experiéncias que este segundo didlogo busca promover.

83



	Os governos subnacionais na gestão da segurança cidadã 1.pdf
	Cover-DiscussionPaperIDB-DP-324
	Os governos subnacionais na gestão da segurança cidadã (final).pdf
	Tabla 1

	Os governos subnacionais na gestão da segurança cidadã (final).3

