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La iniciativa Ciudades Emergentes y Sostenibles
(CES) en Montevideo se llevé a cabo un frabajo
conjunto interdisciplinario entre la Infendencia
de Montevideo (IM) y el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), liderados por Ana Olivera,
infendenta de Montevideo, y Tracy Betts, rep-
resentante del BID en la Republica Oriental del
Uruguay.

Asimismo, la aplicacién de la metodologia
CES a Montevideo fue coordinada por un
jefe de equipo del BID y ofro de la IM, quienes
fueron responsables de la preparacion de
productos y de liderar las discusiones técnicas
sectoriales de un grupo de especialistas de
ambas instituciones. Abordaron temas tales
como agua y saneamiento, residuos sélidos,
energia, fransporte, mitigacién y adaptacién al
cambio climdtico, vulnerabilidad ante desastres
naturales, calidad del aire y ruido, educacion,
salud, competitividad y empleo, conectividad,
uso del suelo y vivienda, inequidad urbana y
pobreza, seguridad ciudadana, gobernabilidad
y sostenibilidad fiscal. Los especialistas
conformaron subgrupos temdaticos de frabajo
que fueron complementados por ofros
integrantes del equipo en temas fransversales
como por ejemplo: impacto econdmico y diseno
de encuestas, comunicacion, georeferenciacion
espacial, actuaciones estratégicas integrales,
coordinacién de actividades y procesamiento
de la informacion.

El equipo conformado por profesionales
de la IM y del BID que llevd adelante la
implementacién de la iniciativa Ciudades
Emergentes Sostenibles en Montevideo (Equipo

CES-MVD) en cada drea de accion se compuso
por aproximadamente cuarenta personas:

* Direcciéon de las actividades:

» Horacio Terraza (BID-INE/WSA), jefe de
equipo (BID).

» Américo Rocco (IM), coordinador equipo IM.

» Verdnica Adler (BID-FMM/CUR), jefa de
equipo alterna.

e Subgrupos temdticos:

» Agua y saneamiento: Leonel Crosignani (IM)
y Tania P&ez (BID-WSA/CUR).

» Residuos solidos: Gabriela Camps (IM) y
Horacio Terraza (BID- INE/WSA).

» Transporte: Justo Onandi (IM), Andrés
Pereyra Da Luz (BID-TSP/CUR) y Elias Rubinstein
(BID-TSP/CUR).

» Energia: Marianela Elizalde (IM) y Emilio
Sawada (BID-ENE/CPR).

» Calidad del aire y ruido: Gabriella Feola (IM)
y Tania Pdez (BID-WSA/CUR).

» Cambio climdtico y vulnerabilidad ante
desastres naturales: Gabriella Feola (IM), Walter
Vergara (BID- INE/CCS), Sandra Valencia (BID-
INE/CCS) y Korinna Von Teichman (BID-INE/CCS).

» Uso del suelo e inequidad urbana: Irene
Patréon (IM), Federico Berveijillo (consultor) y
Verdnica Adler (BID -FMM/CUR).

» Competitividad y conectividad: Andrea
Apolaro (IM), Maria Urruzola (IM), Maria Carina
Ugarte (BID-CTI/CUR), Pablo Garcia (BID-INT/
CUR), Pablo Angelelli (BID- CTI/CUR) y Mauricio
Bouskela (BID-IFD/CTI).

» Educacién y salud: Irene Patrén (IM), y
Patricia Alvarez Domec (BID- SCL/CUR).

» Seguridad Ciudadana: Julio Scavino (IM), y

Gustavo Beliz (BID- ICS/CUR).

» Gobernabilidad: Emma Menoni (IM),
Roberto Ferndndez (BID- ICS/CUR), Gerardo
Reyes Tagle (FMM/IFD) y Verdnica Adler (BID-
FMM/CUR).

» Sostenibilidad fiscal: Mariana Bertonasco
(IM), Gerardo Reyes-Tagle (FMM/IFD) y Verdnica
Adler (BID- FMM/CUR).

* Subgrupos transversales:

» Comunicacion: Maria Urruzola (IM), Carlos
Pauletti (BID -EXR/CMG), Pamela Murphy (BID
-CMG/VIS), Paul Constance (BID-CMG/MED) y
Martin Soulier Faure (BID-INE/WSA).

» Georeferenciacion espacial: Ricardo
Martinez (IM), Hiroshi Tsutsui (BID- CSC/CUR) y
Federico Scodelaro (BID-INE/WSA).

» Impacto econdmico y disefio de encuesta:
Jorge Ducci (BID- INE/WSA) y Martin Soulier
Faure (BID-INE/WSA).

» Actuaciones estratégicas integrales:
Ricardo Martinez (IM), Pablo Sierra (IM), Herbert
Ichusti (IM), Federico Bervejillo (consultor) y
Horacio Terraza (BID- INE/WSA).

» Coordinacion de actividades, diseno
grdfico y procesamiento de informacion: Hiroshi
Tsutsui (BID -CSC/CUR), Federico Scodelaro (BID-
INE/ WSA), Tania P&ez (BID-WSA/CUR), Arturo
Samper (IFD/IFD) y Martin Soulier Faure (BID-INE/
WSA).
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Ciudadanos y ciudadanas de Montevideo:

Presentamos aqui los primeros resultados de un
frabajo iniciado con el Banco Interamericano de
Desarrollo a partir de la incorporacion de Montevideo
a la Iniciativa de Ciudades Emergentes y Sostenibles.

Montevideo fue elegida junto con ofras ciudades
de América Latina y el Caribe para poner en prdctica
una metodologia de andlisis integral y comparativo
de la realidad de nuestra ciudad y para la seleccién
de dreas prioritarias a trabajar por la Intendencia.

Desde mediados del ano pasado un equipo
multisectorial de nuestra Intfendencia ha venido
frabajando con contrapartes del BID en el
relevamiento de datos significativos, ordenados en
136 indicadores que abarcan la situacién en todos
los temas que interesan a los ciudadanos. La mayoria
de competencia del gobierno departamental,
pero también otros de competencia nacional. Estos
datos, de gran interés para nuestro trabajo, fueron
comparados con estdndares internacionales y con
los de otras ciudades de América Latina de similar
escala.

El enfoque integral aplicado ha permitido
hacer un diagndstico rdpido que confirma andlisis
anteriores, descubre algunos elementos inesperados
y muestra algunos otros desde dngulos nuevos.
La comparacion con ofras ciudades nos aporta
referencias motivadoras y enriquece los dmbitos de
cooperacioén internacional que nuestra Intendencia
viene cultivando con persistencia.

El frabajo nos ayuda en la formulacién de planes
de accién consistentes, que permitan solucionar
carencias y hacer avanzar los procesos que orientan
la gestion de este quinquenio. Nos ayuda, ademds,
a manejar en forma sistemdtica un conjunto muy

amplio de indicadores para consolidar una gestion
de largo plazo, segura del rumbo, y cada vez mds
eficiente en los resultados, en un momento en que
la sociedad nos estd exigiendo un enorme esfuerzo
para acompanar el proceso de crecimiento
econdémico y mejora de las condiciones de vida que
alcanza a todo el pais.

Cualqguiera que hoy recorra Montevideo verd que
no exageramos cuando decimos que estd en obra.
Pero cuando pensamos en la construccién de la
ciudad estamos hablando de lo urbano y también
de lo humano. Estamos hablando de construir
ciudadania, de promover el ejercicio del derecho a
la ciudad. El frabajo que hoy presentamos muestra
claramente que los indicadores dan valores muy
diferentes segin las zonas de Montevideo. Por eso
uno de los objetivos centrales de nuestra gestion es
avanzar en equidad e inclusion. Se trata de unir lo
que estd fragmentado, integrar barrios, abrir calles,
conectar, comunicar, generar servicios eficientes. Y
hacerlo con la colaboracion de todas y todos, que
es requisito ineludible de sostenibilidad.

El presente trabajo y las actividades que se irdn
realizando en el marco de la Iniciativa de Ciudades
Emergentes y Sostenibles serdn seguramente aportes
valiosos para nuestra Intfendencia y para los vecinos
de Montevideo, en la construccién y consolidacion
de una ciudad abierta, democrdtica, integrada vy
disfrutable por todos.

Ana Olivera.
Intendenta de Montevideo.
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“sen qué dreas se cuenta
con una buena situacion
generale, sen cudles se
puede mejorare, zen
cudles es urgente actuare™.

RESUMEN EJECUTIVO

Con el propdsito de orientar el crecimiento
sostenible de Montevideo, maximizando sus
beneficios y limitando su potencial negativo
sobre |la sociedad, el territorio y el medio ambi-
ente, un equipo de 40 profesionales del BID y de
la IM llevd adelante la implementacion de la
metodologia CES en la ciudad. Para esto se
realizé un trabajo interdisciplinario relevando
indicadores y analizando informacién de te-
mas tales como agua y saneamiento, residuos
solidos, energia, transporte, mitigaciéon y adap-
tacién al cambio climdatico, vulnerabilidad
ante desastres naturales, calidad del aire y
ruido, educacién, salud, competitividad y em-
pleo, conectividad, uso del suelo y la viviendaq,
inequidad urbana y pobreza, seguridad ciu-
dadana, gobernabilidad y sostenibilidad fiscal.

Los especialistas conformaron grupos temdticos
de trabajo relacionados con los tres pilares de la
metodologia (sostenibilidad ambiental y cambio
climdatico, desarrollo urbano sostenible y sos-
tenibilidad fiscal y gobernabilidad), que fueron
complementados por el frabajo de otros profe-
sionales en temas transversales como por ejem-
plo: impacto econdmico y diseio de encuestas,
comunicacioén, georeferenciacién espacial,
actuaciones estratégicas integrales, coordi-
nacién de actividades y procesamiento de la
informacién. Respecto de la sostenibilidad de
la ciudad, el equipo buscd dar respuesta a
algunas preguntas: sen qué dreas se cuenta
con una buena situacion general?2, gen cudles
se puede mejorar?2, gen cudles es urgente ac-
tuare, gcudles de estas son prioritariase, squé
soluciones concretas hay para estas Ultimase,

scomo empezar a actuar en el corto plazo?,
scOmo combinamos las acciones del corto
plazo y las de largo plazo?

En la etapa de diagndstico se realizdé
el relevamiento de 136 indicadores
representativos de 24 temdticas de la ciudad.
Mediante su comparacién con los estdndares
ideales para América Latina y la informacién
obtenida en cuatro ciudades similares’,
estos indicadores fueron clasificados a
través de “semdforos™: verdes (para aquellas
situaciones en donde se considerd que el
valor del indicador era bueno), amarillos
(para aquellos con oportunidad de mejorar)
y rojos (para aquellos con necesidad de
accioéon).

La evaluacion de los resultados de cada
indicador y el didlogo entre los especialistas
del BID y la IM que conformaron cada grupo
temdtico permitié la categorizacion de la sit-
uacioén actual de la ciudad en cada una de
las temdaticas estudiadas. En general, el andlisis
realizado en esta etapa mostré que Montevi-
deo logra una clasificacion verde o amarilla en
la gran mayoria de las dreas abarcadas. Esto
muestra una situaciéon distinta de Montevideo
con respecto al promedio de las ciudades
emergentes latinoamericanas hasta ahora
analizadas dentro de la iniciativa CES.

En virtud de los resultados del diagndstico, el
equipo CES-MVD decidié incluir en su plan de
accién inmediato actividades relacionadas
con las dreas que fueron clasificadas en
rojo (gestion de residuos solidos y gestion

Montevideo Sostenible: Plan de accion | 11



de costos), donde es necesario actuar en

el corto plazo. Sin embargo, las temdticas
clasificadas en amarillo, que pueden
considerarse prioridades de segundo

orden, y algunos aspectos particulares

de las dreas en verde, también deben ser
oportunamente tratados en el camino hacia
una sostenibilidad integral de mediano y largo
plazo.

En consecuencia, el equipo realizd un
ejercicio de priorizacién que consistid en la
clasificacién de cada drea de accidén a partir
de un mecanismo de ponderacidn basado
en el semdforo derivado de la etapa de
diagndstico y de los resultados del puntaje
obtenido en cuatro criterios adicionales:

i) la opinidn puUblica sobre la tematica?; ii)

la relevancia de las dreas con respecto

a la mitigacion del cambio climdatico y su
vulnerabilidad; iii) el impacto econdmico
para la sociedad; vy iv) la calidad y estatus de
otros programas y/o iniciativas relacionadas
con los temas que se encuentran en proceso.
El andlisis mostré que la inequidad urbana,

la seguridad ciudadana y el tfransporte son
temdticas prioritarias en el camino hacia la
sostenibilidad. Su abordaje debe realizarse de
manera estratégica e integral.

Como se menciond anteriormente, el
andlisis de la realidad sectorial entregd
resultados promedio positivos para el
conjunto de Montevideo. Sin embargo, el
equipo decidié profundizar el estudio con
un enfoque territorial, realizando un andlisis
de los indicadores por zonas, y utilizando
informacién complementaria obtenida en
la encuesta de opinidn publica. El ejercicio
confirmd que existen contrastes dentro de la
ciudad y que en algunos espacios territoriales
son varias las temdaticas en color rojo, con
necesidad de atencién en el corto plazo.

12 | Montevideo Sostenible: Plan de accidén

En consecuencia, el equipo decidid
adicionar un tercer componente a las
acciones de corto plazo, proponiendo la
realizacién de actuaciones estratégicas
integrales en zonas criticas, que abarquen
al mismo tiempo una variedad de dreas
de accion calificadas en rojo dentro de
esos territorios, favoreciendo, ademds, las
actividades relativas a las temdaticas mds
imporfantes de acuerdo al ejercicio de
priorizacion.

Estas intervenciones urbanas constituyen
formas de atender a las necesidades
de la poblacion de manera integral y
participativa, rompiendo de este modo con
la fragmentacion territorial y revirtiendo los
desequilibrios del acceso a servicios y la
desintegraciéon social. Este nuevo tipo de
intervencion construye sobre las lecciones
aprendidas de los proyectos de mejoramiento
de barrios, incrementando el alcance y la
escala de las infervenciones para atender la
totalidad de dreas urbanas cuya poblacién
vive en condiciones precarias, no solo a
los asentamientos informales. Asimismo, Ias
dimensiones de la intervencidn fisica deben
ser complementadas con acciones sociales
y de gobernanza local. El compromiso de
las autoridades politicas con este planteo
involucra un acuerdo que deberia trascender
a los gobiernos en mandato. En una primera
instancia se decidié comenzar con el
tratamiento de las dos zonas criticas que
presentan los valores de indicadores mds
preocupantes: Cuenca Casavalle y Cuenca
baja del arroyo Pantanoso.

Luego de contar con el diagndstico
realizado y la definicidon de las dreas de
intervencion, se trabajé en la planificacion
de las actividades que se deberdn llevar a
cabo en el corto plazo, tomando la forma de
planes de accidn. En conjunto, equipos de

s E B E B B B

“scudles de estas dreas
son prioritariase, squé
soluciones concretas
haye”.
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“scoOmo empezar a actuar
en el corto plazo?, scémo
combinamos las acciones
del corto plazo y las de
largo plazoe”.
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especialistas de la IM y el BID, dialogaron y
definieron un abanico de soluciones técnicas,
que en algunos casos se insertan en el marco
de planes que ya estdn en desarrollo, y que la
Intendencia pondria en prdctica en el corto
plazo. Los planes de accidn también incluyen
la definicion de los estudios necesarios para
comenzar con la ejecuciéon de las actividades.

Para el caso de gestion de residuos sélidos,
las acciones y los estudios propuestos,
enmarcados en el Plan Director de Limpieza
presentado por la IM a fines de 2011, se
encuentran definidas dentro de los siguientes
ejes: i) limpieza urbana y rural (mejora vy
ampliacion del sistema de recolecciéon por
contenerizacién, limpieza y erradicacion
de basurales y microbasurales, puntos de
entrega voluntarios de la fraccion seca, y
mejora del servicio de barrido, entre otros);

ii) valorizacion, tratamiento y disposiciéon

final (plantas de clasificacion de residuos, de
compostaje, de tfratamiento de residuos de la
construccién, aprovechamiento energético
de biogds en sitio de disposiciéon final, etc.);
iii) comunicacién, difusion y participacion
ciudadana; iv) normativa; v) infraestructura;
vi) gestidn de recursos humanos; vii) inclusiéon
social; y viii) fiscalizacién y control.

Con relacion a la gestion de costos, se
propone la ejecucién de un programa de
fortalecimiento institucional de la IM, el cual
también atenderd otros aspectos especificos
de la gestion municipal. Este programa
permitird tomar conocimiento de buenas
prdacticas internacionales, optimizando el
gasto publico y contribuyendo a alcanzar
la sostenibilidad fiscal de la ciudad. En este
marco, se dio inicio a la implementacion
en Montevideo de una iniciativa del Banco
llamada PRODEV, que no solo permitird realizar
un andlisis mds profundo de la situacion
fiscal de la IM, sino también realizar estudios

especificos que servirdn de base para la
definicién del programa de fortalecimiento
de la infendencia a ser implementado.

Respecto a las actuaciones estratégicas
integrales en zonas criticas se proponen
una serie de actividades transversales
para potenciar su implementacion: i)
disenar y montar un modelo de gestion
infegrada liderado por una unidad
ejecutora interinstitucional; ii) empoderar a
la organizacién civil mediante el desarrollo
de las capacidades de organizaciones
no gubernamentales de base territorial;
iii) mejorar la oferta educativa en zonas
criticas, en cantidad y calidad, con el
establecimiento de incentivos para la
escolarizacién y permanencia en el sistema;
iv) potenciar la cultura y el deporte como
un espacio de integracién y expresion
colectiva; v) articular acciones con el Sistema
Nacional Infegrado de Salud, disenando
un plan de fortalecimiento que permita
mejorar las condiciones de prestacion del
servicio y potenciar la atencién primaria
local; y vi) efectuar acciones especificas en
materia de seguridad ciudadana: a) realizar
campanas de seguridad ciudadana que
contemplen la modernizacidén de la gestidon
policial para el control del territorio y la
proteccién ciudadana, en forma integrada
con la gestion local municipal y social, b)
apoyar las acciones del Ministerio del Interior
para la generacion de nuevas mesas de
convivencia y seguridad ciudadana que
potencien la participacion de la poblacién; y
c) elaborar mapas del delito y encuestas de
victimizacién, a fin de delinear un modelo de
intervencioén social para jévenes en riesgo.

Las actuaciones fisicas propuestas
en Casavalle, que se enmarcan en el
Plan Especial Casavalle (en proceso de
elaboraciéon por parte de la IM), abarcan:

Montevideo Sostenible: Plan de accién | 13



i) soluciones urbanas de conectividad,

con la apertura de calles, ampliacién de
calzada, alumbrado pUblico, mejoramiento
de veredas, sendas peatonales, etc.; ii)

ampliacién de la oferta de espacios publicos,

tales como readecuacion de plazas y
creacion de parques; iii) mejoramiento de la
infraestructura de educacién y salud, con la
construccién de escuelas y la readecuacion
de la policlinica Casavalle; iv) ampliacion
de la cobertura de saneamiento; v)
reurbanizaciéon y puesta en valor de las dreas
de conjuntos habitacionales degradados;
vi) saneamiento ambiental de canadas y
arroyos; vii) rediseno de las opciones de
fransporte; y viii) establecimiento de una
planta de valorizacién de residuos.

En Pantanoso, se propone como medidas
especificas la realizacién de estudios
relativos a la caracterizacion ambiental,
industrial y socioeconédmica de la Cuenca,
que servirdn de base para la realizacién del
Plan Especial y Ordenamiento Territorial de
la Cuenca Baja del Pantanoso. También se
propone la recalificacion y reestructuracion
de la tframa urbana, en especial lo referido a
conectividad y espacios publicos.

La aplicacion de la iniciativa CES en
Montevideo continud con la estimacion
preliminar de los costos de actividades y

estudios que componen los planes de accion.

Este andlisis permitié al equipo CES-MVD
proceder a realizar una investigacion de

los recursos financieros de distintas fuentes
qgue pudieran solventar las actividades. De
todas formas, la iniciativa contempla el
otorgamiento de algunos recursos que fueron
asignados a la realizacién de los estudios
priorizados por el equipo, atendiendo a su
importancia en el desarrollo de los planes de
accion.
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La ejecucion de los estudios y las actividades
descriptas en los planes de accién tendrdn un
fuerte impacto positivo en el mediano y largo
plazo en las principales temdaticas y zonas
critficas de la ciudad, donde existe una gran
oportunidad de mejora. En un ejercicio de
cuantificacion de este impacto, se procedid
a establecer las metas mds importantes a
alcanzar como resultado de la ejecucion de
los planes de accidn y a estimar el impacto
y la actuacién de la IM en la mitigacion y la
adaptabilidad al cambio climdatico.

Por Ultimo, la iniciativa apoyard el
fortalecimiento de un sistema de monitoreo
ciudadano que permita conocer las mejoras
de los principales indicadores de la ciudad, o
prender las alertas cuando corresponda, de
forma de establecer un sistema de evaluacion
integral del desempeno de la ciudad en las
principales dreas para su sostenibilidad. Bajo
esta actividad se convocard a la sociedad
civil, para que en forma conjunta con la
IM desarrolle el sistema y lo implemente.

Este esfuerzo permitird decir si se estd en

la direccién correcta y por lo tanto la
sostenibilidad de la ciudad serd, en definitiva,
una realidad posible.

Montevideo Sostenible: Plan de accidn
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CIUDADES EMERGENTES Y SOSTENIBLES

América Latina y el Caribe (ALC) es la
region en desarrollo con el mayor grado de
urbanizacion del planeta. El porcentaje de
poblacién urbana se duplicé en la segunda
mitad del Siglo XX, pasando del 41% en 1950
amas del 75% en la actualidad, y se espera
que para 2050 este porcentaje aumente al
89%. Simultdneamente, la regién muestra una
importante concentracion de la actividad
econdmica en sus urbes. En la actualidad,
aproximadamente un 55% del PIB regionall
es producido en los centros urbanos. Las
ciudades son los puntos focales del desarrollo
latinoamericano, siendo clave en la difusion de
innovaciones, generacién de conocimiento,
concentraciéon de mano de obra especializada,
desarrollo de las actividades econdmicas
mds dindmicas y provisién de servicios de
educacién, cultura y recreacion.

El acelerado crecimiento urbano en los paises
de ALC impone una serie de desafios a las
ciudades para asegurar su sostenibilidad en los
proximos anos. Las grandes urbes de la region
enfrentan por lo general una alta inequidad,
informalidad, desempleo e inseguridad, que
atentan conftra su sostenibilidad y afectan la
calidad de vida de sus habitantes. Las ciudades
de famano infermedio, por su parte, muchas
veces muestran un acelerado crecimiento
econdmico y poblacional, y es donde se
presentan las mayores oportunidades para
implementar un crecimiento planificado y
sostenible, que las convierta en referentes
regionales por su calidad de vida.

En respuesta a lo anterior, el Banco
Interamericano de Desarrollo ha desarrollado la
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Iniciativa de Ciudades Emergentes y Sostenibles.
La misma se basa en la vision de una ciudad
sostenible como aquella que ofrece alta calidad
de vida a sus habitantes, minimiza sus impactos
al medio natural, y cuenta con un gobierno
local con capacidad fiscal y administrativa

para mantener su crecimiento econdmico, y
para llevar a cabo sus funciones urbanas con

la participacion ciudadana. La plataforma
apoya a ciudades intermedias de la regidn en

la evaluacion de su sostenibilidad ambiental,
urbana, fiscal y de gobernabilidad. Sobre la base
de un conjunto de indicadores, la metodologia
proporciona un diagndstico rapido que
identifica las soluciones, las prioriza y conduce

a un plan de accién. El apoyo integral a las
ciudades emergentes de la region representa
para el Banco una importante oportunidad para
colaborar en su camino a la sostenibilidad.

“una ciudad sostenible

es aquella que ofrece

alta calidad de vida a sus
habitantes, minimiza sus
impactos al medio natural,
y cuenta con un gobierno
local con capacidad
fiscal y administrativa para
mantener su crecimiento
econémico”.

5sPOR QUE MONTEVIDEO?2

La inclusion de Montevideo como parte de
la iniciativa CES no es aleatoria. Efectivamente,
hoy Montevideo es una ciudad en franco
crecimiento econdmico y uno de los motores
de la economia uruguaya?. Si bien es la capital
de la Republica Oriental del Uruguay vy la
ciudad con mayor poblacion, en la dindmica
econdmica-poblacional regional Montevideo es
mds comparable con la mayoria de las ciudades
denominadas emergentes de los paises vecinos
que con las grandes urbes regionales. Por esta
razén Montevideo es considerada una ciudad
emergente que apuesta por un futuro sostenible.

Sin embargo, este crecimiento debe ser
orientado de manera de aprovechar al méximo
sus beneficios, en forma equitativa, limitando su
potencial negativo sobre la sociedad, el territorio
y el medio ambiente. Es una oportunidad Unica
que puede significar la diferencia entfre un
desarrollo sostenido y duradero para la ciudad
o la generacién de situaciones econdmicas

sociales y ambientales que posteriormente seria
muy dificil revertir. El propdsito del desarrollo

del programa CES es contribuir a que la ciudad
logre planificar un desarrollo sostenido y
duradero.
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SOSTENIBILIDAD
AMEBIENTAL Y CAMBIO

CLIMATICO

*Manejo del medio ambiente y
consumo de recursos
#Reduccidn de vulnerabilidades
y adaptacidn al cambio
climético

»Mitigacién de GEIl, polucion y
promocion defusntes

alernativas de energia :

DESARROLLO URBANO
SOSTEMIBLE

*Control del crecimiento y
hébitat humane adecuado
*Promocion de un transporte
urbano sostenible
*Promocion de la

| competitividad y un desarrolio

econdomica local sostenible

*Provisidn de servicios sociales
v seguridad ciudadana

SOSTENIBILIDAD FISCAL Y
DE GOBIERNO

*Mecanismos adecuados de
gobierno
#Manejo adecuado de ingresos

*Manejo adecuado del
publico o

»Manejo adecuado de la deuda

v obligaciones fiscales

Figura 1 — Descripcién de las tres dimensiones de sostenibilidad del programa CES. BID (2011)
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METODOLOGIA DE LA INICIATIVA CIUDADES EMERGENTES

Y SOSTENIBLES

Para llevar adelante lainiciafiva el Banco de-
sarrollé una metodologia de andlisis rdpido que
brinda herramientas analiticas y de juicio acerca
del estado de situacién actual y recomenda-
ciones sobre las acciones o programas que seria
conveniente priorizar con miras a establecer
un desarrollo sostenible. Lo anteriormente men-
cionado se encuentra bajo el espectro de una
vision integral de la problemdtica urbana que
abandone la visién fragmentada en el andlisis, la
planificaciéon y la intervencion.

La metodologia pone el énfasis en tres dimen-
siones bdsicas: (i) sostenibilidad ambiental y
cambio climdtico, (i) desarrollo urbano sosteni-
ble, y (iii) sostenibilidad fiscal y gobernabilidad.

Como se muestra en la Figura 1, en la dimen-
sién de sostenibilidad ambiental y de cambio
climdtico, la ciudad se basa en tres pilares: (i)
el manejo del medio ambiente y consumo de
recursos naturales; (i) la mitigacién de gases de
efecto invernadero y ofras formas de contami-
nacion, a la vez que promueve el uso de fuentes
alternativas de energia; vy (iii) la reduccién de su
vulnerabilidad frente a los peligros naturales, y la
adaptacién a los efectos del cambio climdatico.

Por su parte, en su dimensidon de desarrollo
urbano y socioecondmico sostenible, la ciudad
debe analizar cuatro pilares: (i) el control del
crecimiento y la provision de un hdbitat adec-
vado para sus ciudadanos; (i) la promocion de
un transporte urbano sostenible; (i) la promocién
de la competitividad y un desarrollo econdmico
local sostenible; y (iv) el suministro de servicios so-
ciales de calidad y niveles 6ptimos de seguridad

ciudadana.

Finalmente, una ciudad sostenible en materia
fiscal y de gobierno, es aquella que: (i) aplica
mecanismos adecuados de gobierno; (i) mane-
ja adecuadamente sus ingresos; (i) maneja
adecuadamente su gasto publico; y (iv) maneja
adecuadamente su deuda y ofras obligaciones
fiscales.

Por su parte, la implementacion de la me-
todologia, segun se muestra en la Figura 2,
comprende cinco fases. En primer lugar, un
andlisis y evaluacion de la situacion actual de
la ciudad en estas tres dimensiones. Para ello se
releva un conjunto de indicadores cuantitativos
y cudlitativos (aproximadamente 150) que per-
miten identificar las principales debilidades en
las distintas areas temdaticas. Los indicadores de
la ciudad son comparados con pardmetros de
referencia tedricos entendidos por el BID como
objetivos teniendo en cuanta la realidad socio-
econdmica de la regién y con los valores de
ciudades similares previamente seleccionadas.
Los resultados de la comparacion de los indica-
dores permite establecer, mediante un sistema
de semdforos, las dreas en las que la ciudad
exhibe un buen desempeno (semdforo verde),
aquellas en las que el desempeno admite me-
joras (semdforo amarillo) y otras en las que es
necesario actuar (semdforo rojo). Es sobre estas
Ultimas y algunas dreas que resulten priorizadas
posteriormente que se enfoca el esfuerzo.

En segundo lugar, teniendo en cuenta que
no todas las dreas podrdn ser atendidas por
la escasez de recursos se realiza un ejercicio
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de priorizacién de cada drea de actuacion a
partir de la combinacién de cuatro criterios: (i)
la relevancia del tema para la opinidn publica,
(i) el impacto econdmico para la sociedad, (iii)
la importancia con relacion a la mitigacién y la
vulnerabilidad al cambio climdtico del drea 'y
(iv) la existencia de proyectos que atiendan la
temdtica que ya estén planificados o en imple-
mentacion. Este ejercicio de priorizacion se basa
tanto en la participacién activa y estrecha de
las autoridades de la ciudad con el equipo del
BID como con diversos actores locales involu-
crados en el proceso.

En tercer lugar, se define un conjunto de
soluciones para las dreas de accion selecciona-
das, identificando de ser necesario los estudios
requeridos para desarrollar la alternativa mds
apropiada. Las soluciones finalmente escogidas
se basan en la adopciéon de dos criterios bdsi-
cos: (i) factibilidad técnica, ambiental y social;
y (ii) impacto econdmico. Este ejercicio cuenta
también con la participacién de las autoridades
y actores locales.

En cuarto lugar, el conjunto de soluciones
identificado es articulado con las politicas
y/o programas que la ciudad estd llevando
adelante, ya sea mediante financiamiento
propio o nacional, del Banco u otfros organismos
multilaterales de préstamo. El resultado es un
plan de ejecucidon donde se desglosa, para
cada acciodn, sus caracteristicas técnicas,
requerimientos financieros, implementacién en
el tiempo, origen propuesto de los recursos, vy los
resultados e impactos que con ellas se espera
alcanzar en el mediano y largo plazo.

Por Ultimo, considerando que este proceso
permite actualizar informacién y generar cono-
cimiento valioso para la ciudad, la metodologia
propone, en quinto lugar, hacer uso de los
indicadores relevados inicialmente y los defini-
dos en el plan de accién a nivel de producto
y resulfado para apoyar dos sistemas de moni-
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foreo: un sistema inferno que sirva al gobierno
municipal para hacer seguimiento a la ejecucion
de las actividades previstas; y un sistema de
monitoreo ciudadano que haga seguimiento y
promocion de los temas prioritarios, para que la
sociedad civil se apropie de la vision y promueva
las acciones que permitan lograr la sostenibilidad
de la ciudad.

En palabras sencillas, el andlisis busca dar
respuesta a las siguientes preguntas respecto
de la sostenibilidad de la ciudad: En qué dreas
estamos bien? 3En cudles podemos mejorar?
sEn cudles es urgente actuar? 3Cudles de estas
son prioritarias? 3Qué soluciones concretas hay
para estas Ultimas? 3Cudles son mds efectivas?
2CoOmo empezar a actuar en el corto plazo?
sComo combinamos las acciones del corto
plazo y las de largo plazo?2 $Cémo logramos
gobernabilidad y sostenibilidad mds alld de los
gobiernos de turno?2 3Cémo financiamos las ac-
tividades? En la siguiente seccion se presenta el
resultado de este ejercicio en Montevideo.

Considerando el alto grado de
vulnerabilidad a los efectos del
cambio climdtico que presentan
las ciudades de la region de
América Latina y el Caribe y en
menor medida su conftribucion a
las emisiones de gases de efecto
invernadero (GEl), la Iniciativa
CES le otorga a la temdtica

un lugar prioritario durante el
proceso de andlisis y priorizacion
de actividades. En este contexto,
el BID complementard las
actividades realizadas en cada
ciudad participante, con el apoyo
especifico para la realizacién de
un inventario de gases de efecto
invernadero y de un mapa de
vulnerabilidades. Esto permitird
que las autoridades puedan
contar con la informaciéon de
base adecuada y que puedan
tomar decisiones informadas
sobre el futuro desarrollo de la
infraestructura urbana y social de
la ciudad.

Figura 2 — Fases de la metodologia de aplicacion de la iniciativa CES. BID (2011).
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EL CASO DE MONTEVIDEO: DIAGNOSTICO Y PRIORIDADES

La fase de diagndstico de la aplicacion de la
Iniciativa CES en Montevideo comenzé con el
andlisis detallado del universo de indicadores
principales y secundarios previstos por la
metodologia por parte de cada uno de los
especialistas sectoriales del equipo BID. Estos
indicadores cuantitativos y cualitativos fueron
revisados y complementados con una serie de
nuevos indicadores que fueron propuestos por los
especialistas especificamente para la realidad
de Montevideo y para evaluar su posible inclusidon
en la metodologia CES una vez finalizada la fase
piloto. En suma, se procedié al levantamiento de la
informacion necesaria para la confeccidon de 136
indicadores de 24 tematicas?.

Paralelamente, se llevd a cabo un proceso de
revision y confeccién de pardmetros de referencia
tedricos para cada uno de los 136 indicadores,
con el objetivo de lograr la calificacion tedrica
de los indicadores de Montevideo respecto de
los valores ideales para ciudades de América
Latina. El pardmetro de referencia tedrico
senala los valores estdndar que, segun la opinidn
experta del ideal latinoamericano, deberian ser
alcanzados en cada indicador para que se pueda
calificar la performance de la ciudad como buen
desempeno, admite mejoras o accién inmediata.
En consecuencia se establecid un valor superior
del indicador por sobre el cual el desempeno de la
ciudad se calificd como verde, un intervalo amarillo
donde se observa la posibilidad de mejora y un

limite inferior por debajo del cual la performance
de la ciudad en ese indicador recibe un color rojo
senalando la necesidad de una accidn inmediata.
Este proceso de andlisis recibe el nombre de
aplicacion de semdforos.

Un andilisis similar se efectud para conocer
la posicién relativa de los indicadores de la
ciudad con respecto a aquellos presentados
por ciudades similares. En este sentido, la IM y el
Banco procedieron a la seleccidon conjunta de
las ciudades de Goiania (Brasil), Bucaramanga
(Colombia), Panamd (Panamd) y Rosario
(Argentina) como ciudades benchmarks y se
procedid el levantamiento de la informacion
necesaria para la confeccidn de sus indicadores,
mediante el frabajo de consultores locales
especiamente contratados para este fin. Al realizar
la comparacion de indicadores, Montevideo
conseguia una calificacion verde, amarilla o roja
de acuerdo a si el valor alcanzado era superior,
intermedio o inferior al obtenido en las ofras
ciudades.

Una muestra de este doble proceso de
aplicacién de pardmetros de referencia
tedrico y real a los indicadores obtenidos
en Montevideo se puede observar en la
Figura 3. Los indicadores presentados aqui se
seleccionaron a modo de ejemplo, fratando de
comprender temdticas diversas en cada una de
las dimensiones y pilares descritos en la seccién
anterior.
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Figura 4 — Aplicacién de semdforos a las dreas de accién.

Principales Conclusiones

El indice de agua no contabilizada requiere mejoras

Alta cobertura de saneamiento, necesidad de alcantarillado en 2onas criticas
Poca vida dtil vertedero Cardozo; no hay tratamiento de residuos

Hay buena cobertura energética v existen regulaciones sobre eficiencia
Falta de medicidn de PM 2.5 y se utilizan medidores obsoletos

Emisiones per capita dentro del rango aceptado

Niveles sonoros promedio altos en dreas clave consideradas

Buenos indicadores de vivienda, planificacion urbana y dreas verdes.
Miveles medio-altos de pobreza y desigualdad

Se requieren mejoras en transporte pablico, vias preferenciales, gestidn de
la demanda, tiempos de viaje ¥ uso de combustibles alternativas,

Importante mejora en dias necesarios para obtener licencias de explotacion

Tasa de desemples menor al 7%, pero 25% de empleo informal

Baja velocidad de conexidn a Internet
Bajos niveles de asistencia escolar de nifios entre 15 y 18 afos

%
Baja tasa de hombddlos. Particlpacldn cludadana en disefio de politicas de seguridad

Excelentes indicadores de esperanza de vida y mortalidad infantil

Se aplican procesos de planeacidn y auditoria con partic. ciudadana

Mo existe evaluacion de la actuacidn profesional del parsonal

Buen indice de transparencia (a nivel pais). Cuentas avditadas por un tercero
Buen nivel de ingresos propios sobre ingrasos totales

Mo hay indicadores de desernpeiio y metas de seguimiento de ejecuciaon del
presupuesto

Mivel medio-alto de dewda total como porcentale de ingresos totales
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definid una cantidad de dreas en las que el desem-
peno de la ciudad puede calificarse como buena:
agua, donde se exhiben excelentes indicadores de
cobertura y solamente el indice de agua no contabili-
zada® aparece como uno de los principales aspectos
a ser mejorados; energia, que exhibe muy buenos
indicadores de cobertura, eficiencia y continuidad

de médicos y camas de hospitales; gestion publica
participativa, donde se aplican procesos de planea-
miento y auditorias con participacion ciudadana;
transparencia y autonomia financiera.

Los resultados de la aplicaciéon de la metodologia
CES en Montevideo demuestran una situacion
favorable, afipica con respecto al promedio de las

de energia eléctrica y donde solo el bajo nivel de
acceso a gas por red domiciliaria deberia ser abor-
dado; mitigacion del cambio climdtico, con emisiones
per cdpita dentro del rango aceptado por el ideal
latinoamericano, pero por encima de varias ciudades
latinoamericanas de referencia; uso del suelo, con
buenos indicadores de vivienda, planificacién urbana
y dreas verdes o de recreacion; competitividad de la
economia y desarrollo local, donde se observa una
importante y reciente mejora en la cantidad de dias
necesarios para obtener licencias de explotacién;
empleo, con una tasa de desempleo del 6,8% a
septiembre de 2011, pero con un frabajador informall
cada cuatro; salud, con excelentes indicadores de
esperanza de vida, mortalidad infantil, disponibilidad

ciudades emergentes latinoamericanas hasta ahora
analizadas dentro de la iniciativa CES. Una muestra
de lo mencionado se puede apreciar en la Figura 5,
donde se realiza una comparacién con el diagnds-
tico realizado en las ciudades de Trujillo (PeruU) y Santa
Ana (El Salvador). Mientras que en la implementaciéon
de lainiciativa CES en Montevideo se identificaron
dos dreas de accion frascendentales para el me-
joramiento de la sostenibilidad de la ciudad, en la
pujante ciudad del norte costero peruano se obser-
varon ocho temdticas en rojo y en la segunda ciu-
dad salvadorena con mayor poblacién fue posible
encontrar once, marcando una diferencia sustancial
con Montevideo.

En el marco de la aplicacion de la Iniciativa CES en Montevideo se llevd a cabo una actividad de cooperacion con el
Gobiemo de la Republica de Corea destinada a profundizar el diagndstico de la ciudad de Montevideo en lo referente a
tecnologias de la informacién y comunicacion, a proveer un abanico de recomendaciones y a disefiar un plan de accion.

Una mision compuesta por integrantes del gobiemo coreano y empresas especializadas de ese pais visitd la

ciudad de Montevideo a fines de 2011, manteniendo reuniones con funcionarios de la IM, la Agencia Nacional de
Telecomunicaciones, la Unidad Reguladora de Servicios de Comunicaciones, el Plan Ceibal, la Cémara Uruguaya de
Tecnologia de Informacion y la Agencia de Gobiemo Electrénico y Sociedad de la Informacion.

Entre las principales necesidades sobresalen a) la mejora en la conexion en banda ancha entre las 280 dependencias
municipales y equipos de infraestructura tecnolégica; b) el desarrolio de aplicaciones de movilidad publica para capturar,
monitorear y disesminar informaciones a los ciudadanos y decisores; c) el desarrollo de sistemas en linea para responder a las
necesidades de ciudadanos y proveer fransparencic; c) la adquisicion de equipos de broadcasting para television digital.

Asimismo, funcionarios de la IM participaron de actividades de reconocimiento y capacitacién en Sedl y Washington,
donde pudieron tener contacto directo con tecnologias de Ultima generacién como los centros de control y monitoreo
de fransporte y tréfico vinculados al sistema de informacion de fransporte colectivo e intercambiar experiencias con ofras
ciudades latinoamericanas que recibieron esta cooperacion.

Como corolario de esta actividad de cooperacion, el Gobiemo de Corea enfregard durante el primer semestre del 2012 un
documento conteniendo el diagndstico del sector en la ciudad, las recomendaciones surgidas de la experiencia y el disefo
de un plan de accién aimplementar para mejorar la conectividad y el uso de TICs en Montevideo.
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Figura 5- Andlisis comparado de Montevideo, Santa Ana (El Salvador) y Trujillo (Peri)
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Montevideo Trujillo
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En virtud de los resultados del diagndstico, el
equipo CES-MVD decidio¢ incluir en su plan de
acciéon inmediato soluciones y actividades prin-
cipalmente en las dreas que aparecen clasifi-
cadas en rojo, correspondientes a prioridades
a abordarse en el corto plazo. Luego, existen
temdticas clasificadas en amarillo, que pueden
considerarse prioridades de segundo orden y
aspectos particulares de dreas en verde que
también deben ser oportunamente tratados.

En consecuencia, en el camino hacia una
sostenibilidad integral de mediano y largo plazo,
Montevideo deberd atender una serie de dreas
de accidn priorizadas teniendo en cuenta que
los recursos para abordarlas son escasos y que el
impacto econdmico y ambiental puede diferir,
asi como también el grado de desarrollo de las
politicas y planes actuales y la importancia que
le otorga la poblacién a cada temdtica. A fin de
determinar los temas prioritarios en el mediano y
largo plazo, la aplicacion de la iniciativa CES en
Montevideo incluyd un ejercicio de clasificacion
de cada una de las dreas de accion a partir de
un mecanismo de ponderacién? basado en el
semdforo derivado de la etapa de diagndstico
y en puntajes obtenidos en estos cuatro criterios
adicionales:

i. La opinién publica sobre el drea de accién;

ii. Larelevancia de las dreas con respecto ala
mitigacion del cambio climdtico y su vulnerabili-
dad al mismo;

iii. Elimpacto econdmico para la sociedad; y

iv.La calidad y estatus de ofros programas y/o
iniciativas que se encuentren en proceso con
relacién al tema.

Criterios de priorizacion: opinién pUblica

Para abordar el criterio de priorizacion por
opiniéon publica, la metodologia otorga la posi-
bilidad de realizar diferentes acciones, tales
como utilizar encuestas de opinidn publica
preexistentes, efectuar encuestas a medida,
realizar la busqueda de informacion en articulos
de distinfos medios de comunicacioén, organizar
la realizacion de grupos focales o mantener una
serie de entrevistas con ONGs locales vy lideres
comunitarios, académicos y politicos.

En la experiencia Montevideo, el equipo CES-
MVD decidié efectuar un relevamiento de opin-
ibn publica especifico. En consecuencia, se con-
tratd por concurso una firma consultora para la
realizacién de una encuesta de 1002 casos en
la ciudad de Montevideo. El frabajo de campo
se desarrollé entre los dias 4y 19 de octubre de
2011. El nUmero de casos realizado permitié ob-
tener informacién a nivel de toda la ciudad con
un margen de error méximo de 3.09%, dentro de
un intervalo de confianza del 95%.

El objetivo de la encuesta fue conocer la
priorizacion que los ciudadanos de Montevideo
otorgan a las distintas dreas de accion aborda-
das por la Iniciativa CES. Esto permitié otorgar
los puntajes correspondientes a cada temdtica
segun la preferencia de la opinidn publica. Asi-
mismo, la encuesta indagd a la poblacién sobre
la problemdtica existente dentro de cada drea
de accidén, a fin de ratificar o complementar la
informacion obtenida en la etapa de diagnds-
tico y conocer la percepcién publica sobre el
estado actual de las distintas tematicas.

Para alcanzar el cardcter inter e intrasectorial
del ejercicio, se elabord un cuestionario de 89
preguntas y 30 minutos de entrevista mediante
un proceso interdisciplinario de discusion y andli-
sis, en el que participaron distintos especialistas
del equipo CES-MVD, de la sede en Washington
del BID y de la consultora contratada para la
realizacién de la encuesta.
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Previo al relevamiento de la Encuesta de
Opinidn PUblica se realizd un pre-test, que actud
como soporte para la implementacion de me-
didas correctivas en el formulario final y en la or-
ganizacion y coordinacion de la fase de campo.
Para la realizacién del piloto se utilizaron dos tipos
de técnicas: el pre-testeo tradicional cuantita-
tivo mediante la aplicacion del cuestionario en
terreno®y el testeo cualitativo del cuestionario
a través de un proceso llamado cognitive inter-
viewing®.

A contfinuacion se presentan los principales
resultados del ejercicio. Estos resultados son alta-
mente satisfactorios y marcan un camino a seguir
como buena prdctica para la aplicaciéon de la
metodologia en ofras ciudades.

Andlisis intrasectorial
La profundidad de la encuesta permitio:

* Ratificar el valor de una serie de indicadores
elaborados en la etapa de diagndstico, tales
como: cobertura de alcantarillado, gas por red
domiciliaria e Internet moévil; tiempos de viaje en
transporte publico y privado; y confianza en la
policia.

* Complementar la informacién obtenida en la
primera etapa con una gran cantfidad de datos
adicionales como calidad y continuidad de la
provision de servicios de agua, saneamiento, en-
ergia y transporte colectivo; frecuencia y magni-
tud de inundaciones; etc.

e Conocer el grado de satisfaccién de la
poblacién con la provisidn de servicios (agua,
saneamiento, recoleccién de residuos, transporte
colectivo, telefonia fija, moévil e Internet, edu-
cacién primaria, secundaria y terciaria, salud,

y emergencia maévil sanitaria), la vivienda vy los
tiempos de vidje en transporte publico y privado.

* La percepcion publica sobre: la contami-
nacion de cauces de agua; la suciedad de
barrios, entorno de contenedores de residuos y
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sus causales; la calidad del aire; el nivel de ruido
existente, sus causas y frecuencia; el cambio
climdtico y sus efectos sobre Montevideo; la cao-
pacidad de respuesta de principales actores ante
desastres naturales; etc.

Se destacan como principales hallazgos de la
encuesta para la ciudad de Montevideo:

e Agua: El 87% de las personas calificé como
bueno o muy bueno al servicio de agua potable
que reciben en sus hogares. Otfros aspectos de
la calidad de la prestacion fueron ponderados
como buenos o muy buenos por la poblacion:
color (92%), sabor (79%), olor (85%) y presion (77%).
La continuidad fue catalogada positivamente por
el 91% de los encuestados.

e Saneamiento: La conexion a la red cloacal
alcanzé el 84% a nivel ciudad, ratificando la
informacion obtenida en la etapa de diagndstico.
El 95% de las personas que fienen alcantarillado
califican el servicio como bueno o muy bueno.

En cuanto al sistema de drenaje, casi un
quinto de los encuestados manifestd que su
barrio se ha inundado como consecuencia de
precipitaciones. Entre ellos, el 22% declara que
esto ocurre cada vez que llueve y el 75% solo
cuando llueve muy fuerte.

¢ Residuos sélidos: La disposicidon de los residuos
domiciliarios en contenedores alcanza al 71% de
la poblacién, de la cual casi un 82% utiliza un con-
tenedor situado a una distancia menor o igual a
una cuadra, y el restante 18% a una mayor. La fre-
cuencia de recoleccion es diaria para el 35% de
la poblacién, de cuatro a seis veces por semana
para el 13% y algunos dias por semana (dos o fres)
para el 34%'°. Para las personas que consideran
sucio al entorno del lugar de disposicion (62%), los
clasificadores son los principales responsables de
ello.

* Energia: El indicador sobre poblacion con ac-
ceso formal a gas por red domiciliaria fue rafifica-
do por la encuesta (7%). Al menos una vez al ano,
el 21% de la poblacién sufre cortes del suministro

de energia eléctricay el 22% observa altas y bajas
en la tension eléctrica.

e Calidad del aire: La principal causa senalada
de contaminacién del aire es el humo de los
vehiculos, 34% de la poblacion se vio afectada
en el Ultimo ano. A pesar de esto un 65% de los
encuestados considera buena o muy buena la
calidad del aire en Montevideo.

* Ruido: Un 44% de los encuestados considera
que el nivel de ruido existente en su barrio es alto
o0 muy alto y un 46% declara tener problemas con
ruidos molestos todos los dias. El ruido del fransito
y la circulaciéon de vehiculos afectd al 50% de la
poblacion el Ultimo ano, constituyéndose en la
mayor causa de contaminacién sonora.

* Vulnerabilidad: Un 68% de la poblacién de la
ciudad cree que los eventos climdticos extremos
ocurren con mds frecuencia que antes. Un 85%
piensa que el cambio climdtico global afecta al
clima en Montevideo. Los habitantes creen que
solo los bomberos estdn preparados para hacer
frente a un desastre natural, al contrario de la
policia, los hospitales, los ciudadanos, los militares,
y los gobiernos nacionales y departamentales.

* Uso del suelo: Un 46% declara que él o algin
miembro del hogar concurre a algun espacio
publico del barrio donde vive con fines recrea-
tivos o de esparcimiento al menos una vez por
semana. El 60% los considera agradables o muy
agradables, aunque solo el 30% los considera
seguros. En cuanto a la caracterizacién de la
vivienda, del 60% que posee una en terreno
propio, mds del 80% se encuentra satisfecho con
su calidad. La satisfaccion entre los que poseen
la vivienda en terreno no propio y los que estdn
alquilando es similar (58 y 56% respectivamente).
Solo un 14% de la poblacién se encuentra insat-
isfecho con la calidad de la vivienda en la que
vive.

¢ Inequidad urbana: Solo el 9% de la poblacion
percibe ingresos suficientes para ahorrar. El 37%
tiene dificultades para cubrir sus necesidades. Un
31% de la poblacién ha tenido dificultades para

pagar las cuentas de agua o luz y un 20% se ha
quedado sin dinero para comprar la comida al
menos una vez en el Ultimo aio. Teniendo en
cuenta este Ultimo grupo'' se observa que: la
cobertura de acceso a alcantarillado disminuye
al 65%; el 31% ha visto inundarse su barrio como
consecuencia de las precipitaciones; y el 71% no
tiene conexion a Internet en su hogar.

* Transporte: El modo de desplazamiento mds
habitual del 61% de la poblacion es el dmnibus
(40 minutos de viaje promedio) y del 15% el auto
(26 minutos). Un 33% de la ciudad utiliza el frans-
porte colectivo todos los dias y un 58% considera
que el servicio es bueno o muy bueno.

e Empleo: Un 52% de la poblacién ocupada
declara estar preocupado por perder el empleo.
* Conectividad: Un 71% de la poblacion tiene
telefonia fija en el hogar y un 85% posee telefonia

movil. El 93% de las personas que poseen telé-
fono fijo en su hogar califica la calidad de las
llamadas como buena o muy buena, mientras
gue ese porcentaje desciende levemente a 88%
para la telefonia mévil. Un 43% de la poblacién
declara no tener conexién a Internet. Un 18% de
los habitantes tiene conexion a Internet a través
de su celular.

e Educacién: De los hogares que poseen ninos
asistiendo a la escuela primaria: un 29% declard
tener problemas con la calidad educativa en
el Ultimo ano; un 17% con la infraestructura; un
21% con inasistencia de los docentes; y un 22%
con el mal nivel docente. El porcentaje que
declard haber tenido problemas por inasisten-
cia docente se incrementa al 35% en el primer
ciclo del secundario y al 41% en el segundo. Del
total de hogares con algin miembro cursando
algun nivel educativo, un 33% tuvo problemas
por inasistencia docente, un 32% tuvo problemas
con la calidad educativa, un 26% con mal nivel
docente y un 22% con la infraestructura.

e Seguridad ciudadana: Un 75% de la po-
blacién se siente inseguro caminando solo por
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la noche en Montevideo. El porcentaje baja a
57% cuando se pregunta por su sensacion de
inseguridad en su propio barrio. El 46% fiene algo
de confianza en la policia, el 31% pocay el 20%
ninguna. Un 39% declara haber sido victima de
un delito o tener un pariente que lo haya sido en
el Ultimo ano.

* Salud: Con relaciéon a la cobertura de salud,
un 31% declard cobertura del sistema de salud
publica y un 65% de mutualista. El 73% de la
poblacién declara estar satisfecho o muy satis-
fecho con la prestacién que recibe. Las diferen-
cias de los sistemas publico y mutualista no son
significativos, de las personas que poseen servicio
de salud publica: un 71% dijo estar satisfecho o
muy satisfecho con la infraestructura del centro
médico donde se atiende (de las personas que
poseen el servicio mutualista este porcentaje
asciende a 86); 74% con la calidad de la aten-
cién médica (79% mutualista); 66% con la disponi-
bilidad de médicos (70% mutualista); y 77% con
el costo del servicio (60% mutualista). Ademas, el
50% posee servicio de emergencia médica movil
privada, de los cuales el 82% declararon estar
satisfechos o muy satisfechos con la prestacién.

» Gestidn publica participativa: Un 55% de los
habitantes ha oido hablar del presupuesto par-
ficipativo y un 17% ha participado alguna vez. De
la poblacién que no participd, la falta de interés
y de tiempo, con 35% y 31% respectivamente,
son los principales motivos esgrimidos.

* Transparencia: La mayoria de los encuestados
califican la fransparencia del gobierno depar-
tamental en forma buena o muy buena (32%),
mientras que un 29% lo hace en forma neutra y
un 28% en forma negativa.

e Gestidn publica moderna: Un 48% de la po-
blacién no conoce el sitio web de la IM. Por ofro
lado, el 63% de las personas que conocen la web
cdalifican los servicios y la informacién proporcio-
nados como buenos o muy buenos.

Priorizacién intersectorial

En el cuestionario se incluyeron unas preguntas
especificamente disenadas para conocer la pri-
orizacién de la poblaciéon de las diferentes temdti-
cas abordadas por la metodologia CES. Al reco-
pilar la informacién y conformar la base de datos
de la encuesta se procedid, mediante un sistema
de valoracion y ponderacion de esas preguntas,
a calcular una variable combinada para crear
un ranking de preferencias de la poblacién con
una calificacion de 0 a 10. El resultado del ejerci-
cio determind, los siguientes temas dentro de los
diez primeros lugares en el orden de priorizacion:
1) Seguridad ciudadana; 2) Inequidad urbana
(pobreza); 3) Ruido; 4) Gestidn de residuos solidos;
5) Transporte; 6) Uso del suelo; 7) Mitigacion del
cambio climdtico; 8) Empleo; 9) Transparencia; y
10) Gestidon publica participativa.

Criterios de priorizacion: Mitigaciéon y
vulnerabilidad al cambio climdtico

Como se menciond anteriormente, un aspecto
clave y transversal en la definicion de la iniciativa
CES es el cambio climdtico. Su impacto se ha
venido manifestando de manera incremental en
términos de intensidad y frecuencia de eventos
hidrometeoroldgicos, aumento del nivel del mar,
variaciones en la disponibilidad de agua, incre-
mento en frecuencia e intensidad de inunda-
ciones, reduccion en la productividad de cul-
tivos, y una mayor incidencia de enfermedades
fransmitidas por vectores, entre otros.

La interaccion de las ciudades con el proceso
de cambio climdtico se encuentra signada por
una relacién causa-efecto que representa un
circulo vicioso. Por un lado, las ciudades son las
principales responsables de la mayor emisidn de
gases efecto invernadero en el mundo en de-
sarrollo. Por el otro, los efectos de este proceso
de variacion climdtica han redundado en la
existencia de una mayor canfidad de eventos
climatolégicos extremos, al que las ciudades han

respondido en raras oportunidades reduciendo el
nivel de emisiones, manteniendo la inclusion de
la adaptaciéon en la planificacién urbana como
una asignatura pendiente.

En Montevideo, la existencia previa de un
inventario de emisiones de gases efecto inverna-
dero publicado en 2010 permitié que el subgrupo
de cambio climdtico integrado por profesionales
de la My el BID pueda estimar la importancia de
cada temdtica al relacionarlas con las emisiones
registradas de cada sector. Mediante este andlisis
se determind que las dreas de accidén que mayor
importancia revisten en la mitigacion al cambio
climdtico son, en orden de importancia, energia,
transporte, gestion de residuos sélidos y uso del
suelo.

Asimismo, Montevideo también cuenta con la
existencia de mapas de riesgo de la ciudad que
incluyen amenazas naturales (geofisicas e hi-
drometereoldgicas) y andlisis de vulnerabilidad, lo
que se utilizd como informacién de base para la
evaluacién del subgrupo respecto a la importan-
cia de cada temdtica en la capacidad adap-
tativa de la ciudad. También se analizé la sen-
sibilidad y exposicidon de Montevideo a eventos
naturales extremos y las caracteristicas de los mis-
mos. Como resultado del ejercicio, se determind
que las dreas de accidn prioritarias en relacion a
la vulnerabilidad de la ciudad a los efectos del
cambio climdtico son en orden de importancia:
agua y energia; saneamiento e inequidad ur-
bana; uso del suelo y salud; conectividad, gestion
de costos y competitividad de la economia.

Las calificaciones efectuadas bajo los criterios
de mitigacion y vulnerabilidad al cambio climdati-
co fueron promediadas en cada temdtica para
determinar el peso especifico de este criterio.

Criterios de priorizacion: impacto
econdémico para la sociedad

Ofro criterio utilizado para determinar la impor-
tancia relativa de las distintas dreas de accion

es la determinacion de su impacto econdmico.
Mediante el uso de datos proporcionados por
la ciudad, el BID, institutos de estadisticas mu-
nicipales, regionales y nacionales, estudios de
costos locales e intfernacionales o entrevistas con
expertos locales y del BID, lideres gubernamen-
tales y académicos, y teniendo en cuenta que
el espiritu de la Iniciativa CES es efectuar una
evaluacion rdpida de la situacién de la ciudad,
la metodologia otorga las siguientes posibili-
dades para la estimacion de este criterio:

¢ Estimacion back of the envelope del costo
para la sociedad de no hacer nada con respec-
to ala problemdtica presentada por cada drea
de accion.

e Estudio detallado de la composicién del PIB
local, a fin de determinar el peso relativo de
cada temdtica en el total.

e Estimacion del porcentaje que representa
el empleo generado por cada drea de accion
respecto al empleo total de la ciudad.

¢ Mediante la realizacién de entrevistas person-
ales obtener la opinidon experta de profesionales
econdmicos locales de primera linea acerca de
cudles son los mayores factores influyentes en el
crecimiento de la economia.

En Montevideo se decidio la utilizacién de la
primera alternativa mencionada. Esta opcidn
requiere cuantificar el impacto econdémico del
problema, incluyendo externalidades sociales
y ambientales, sin tfener en cuenta el monto de
la inversidn necesaria para solucionarlo. Es una
estimacioén del costo total para la sociedad de
cada problemdtica en cada drea de accidn
abordada por la Iniciativa. Para efectuarla, la
metodologia recomienda realizar supuestos
sobre los principales factores del costo, utilizando
informacién disponible y estudios de localidades
comparables para su cuantificacién. El puntaje
que se deberd otorgar en este criterio al utilizar
esta metodologia corresponderd a la mitad del
porcentaje que el costo estimado representa



del PIB local. En caso de que el porcentaje sea
mayor al 10%, el puntaje siempre serd 5.

En la elaboracion de las estimaciones se
realizé la cuantificacién de impactos tanto
sobre el stock de la economia (por ejemplo,
revalorizacion de inmuebles) como sobre el flujo
econdmico (por ejemplo, ahorros anuales de
costos de operacion y mantenimiento de ve-
hiculos). En consecuencia, para asegurar que
los impactos sean comparables, las variables
flujo fueron proyectadas a futuro y actualizadas
al dia de hoy con una tasa del 12%.

Cabe destacar que los aspectos analizados
no aspiraron a cubrir el universo de cada prob-
lemdtica, sino que se concentraron en los princi-
pales y mds importantes factores determinantes.
Asimismo, en la determinacién conceptual de
lo que fue considerado un problema que debe
mejorarse, y por ende cuantificarse econémica-
mente, se utilizaron como referencia los valores
ideales a nivel latinoamericano que fueron
determinados por expertos de cada tema en la
construccién del benchmark tedrico de la etapa
de diagndstico.

A continuacién se presentan tres ejemplos
del tfrabajo realizado (transporte, saneamiento
y seguridad ciudadana), donde se resume la
metodologia utilizada en cada caso, los datos
obtenidos, los supuestos adoptados vy los resulta-
dos alcanzados:

* A fin de realizar el cdlculo del costo que la
problemdtica del transporte implica para la ciu-
dad se efectud la cuantificacion de los ahorros
que se lograrian al disminuir el fiempo promedio
de vigje puUblico y privado, tanto en los costos de
operacion y mantenimiento de buses y vehiculos
privados, como en el costo del tiempo de las
personas. Se obtuvieron datos sobre el salario
mensual promedio de la poblacion, la canti-
dad de viagjes de buses y vehiculos privados por
dia hdbil, los costos mensuales de operacion y
mantenimiento por bus, la cantidad de buses
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actuales y el costo del combustible. De acuerdo
a estudios realizados en el marco de la prepar-
acion del Plan de Movilidad Urbana, se supuso
un ahorro de 12 minutos en el tiempo de vigje

de buses y de 5 minutos en el de vehiculos priva-
dos, una optimizacion del 15% en la cantidad de
buses necesarios para brindar el servicio con la
misma frecuencia y un consumo promedio por
vehiculo particular detenido de dos litros de com-
bustible por hora. Los cdlculos realizados para la
estimacién del ahorro que se lograria en el costo
del fiempo de las personas y en la operaciéon y
mantenimiento de vehiculos privados y buses
arrojé un monto anual que, proyectado a futuro
y actualizado al 12%, determina que el costo
econdmico social actualizado de no hacer nada
con relacion a la problemdtica del transporte
asciende a un 6,53% del PIB de Montevideo, por
lo que recibid una puntuacion de 3.

e Con relacion al costo econdmico para la
sociedad de no hacer nada respecto a la prob-
lemdtica de saneamiento, se aplicaron a la
situacion identificada en la etapa de diagndstico
los resultados de un estudio reciente del Banco
que mediante la metodologia de valuacién
contingente obtuvo la disposicidén a pagar (DAP)
de la poblacién afectada para lograr una conex-
i6n ala red de alcantarillado, el saneamiento de
cuerpos de agua y de la bahia, y la mejora del
servicio de drenaije. El andlisis se complementd
con un estudio de revalorizacion de tierras en
zonas inundables por precios heddnicos'?. En
la estimacion de la problemdtica de drenaje,
se utilizd una DAP de 31,8 USD/mes en 12 barrios
inundables, realizando un supuesto de entre un
13% y un 30% de viviendas afectadas. También
se adoptd un modelo econométrico de precios
heddnicos basado en encuestas en otras zonas
inundables de la ciudad. Para la estimacién de
la problemdtica de saneamiento de cuerpos de
agua y de la bahia, se utilizd una DAP de 4,57
USD/mes, realizando un supuesto de 453.616
usuarios afectados. Con relacién a la conexidén a

red de alcantarillado, la DAP utilizada ascendid
a 50,6 USD/mes y se calculd la necesidad de
incorporar 73.054 nuevos usuarios para alcanzar
la cobertura universal. Los cdlculos realizados per-
mitieron concluir que el costo econdmico sociall
actualizado de no hacer nada con relaciéon a
la problemdtica de saneamiento asciende a un
8,21% del PIB de Montevideo, por lo que recibid
una puntuaciéon de 4.

* En la determinacion del impacto econdmico
de la problemdtica de seguridad ciudadana
se adaptd a la realidad montevideana un estu-
dio realizado en Argentina® en el afo 2009. La
metodologia utilizada se basd en: i) la DAP de las
personas por evitar danos a la salud fisica o men-
tal y la sensacion de inseguridad:; i) el valor de los
objetos robados y de la produccién perdida por
homicidios; y iii) en el costo de las medidas pre-
ventivas adoptadas (vigilancia privada, seguros,
alarmas, reja, perro, etc.). La estimacion se basd
en datos oficiales sobre asesinatos y sensacion
de seguridad, y extraoficiales sobre rapina y hurto
(que en base al estudio fueron supuestos en 3,08
veces los datos oficiales). El ejercicio concluyd
que el costo econdmico social actualizado de no
hacer nada con relacion a la problemdtica de
seguridad ciudadana en Montevideo asciende
aun 13,6% del PBI de Montevideo, por lo que
recibié una puntuacién de 5.

La elaboracion de este andlisis répido sobre
el impacto econdmico para la sociedad de las
problemdticas existentes en cada una de las dis-
tintas dreas de accién determind un mayor pun-
taje para las temdticas de seguridad ciudadana,
inequidad urbana (pobreza), energia, educacién
y empleo.

Criterios de priorizacion: iniciativas existentes

Las temdticas de la ciudad que ya estaban siendo
abordadas por programas € iniciativas existentes o
en preparacion recibieron una menor calificacion
en este criterio de priorizacion, a fin de evitar el riesgo

de una duplicacion de esfuerzos. Asi, por ejemplo,
dreas como saneamiento, uso del suelo v frans-
porte, recibieron una puntuaciéon mds baja por la
disponibilidad del Plan Director de Saneamiento y
Drengije Pluvial, el Plan de Ordenamiento Teritorial y
el Plan de Movilidad Urbana respectivamente, y la
existencia de proyectos que se enmarcan en ellos.
Este criterio también tiene el objetivo de profundizar
el conocimiento del equipo sobre la posible com-
plementariedad e insercién del plan de accidn que
se proponga con las acciones, planes y politicas
existentes.

Una muestra de las acciones en cartera que
abarcan las temdticas mencionadas en el pdrrafo
anterior y otras como competitividad, empleo, uso
del suelo, mitigacion y vulnerabilidad al cambio
climdtico, inequidad urbana y residuos sélidos se
presentan en la Figura 6.

Las actividades mencionadas en residuos sdlidos
sin embargo, son solamente una parte de las ac-
ciones necesarias en la materia. En este sentido, se
destaca el reciente lanzamiento del Plan Director
de Limpieza de Montevideo, que contempla princi-
palmente la extensidon del sistema de contenedores
a todala ciudad y el establecimiento de plantas de
fratamientos de residuos, en el marco de un plan
de comunicacion ciudadana e inclusion social de
los clasificadores urbanos. Todas las acciones nec-
esarias para la adecuada gestion de los residuos so-
lidos de la ciudad propuestas en el plan de accion
se enmarcardn en dicho plan director.

En sinfesis, luego de un andlisis exhaustivo de las
iniciativas existentes en las distintas dreas de acciéon
abarcadas v la calificaciéon de cada una de ellas
con un puntaje de 1 a 5, los subgrupos temdticos
acordaron la necesidad de un mayor apoyo para
la ejecucion de nuevos proyectos y actividades en
las siguientes dreas: gestion de costos, impuestos
y autonomia financiera, seguridad ciudadana,
inequidad urbana, vulnerabilidad ante desastres
naturales, calidad de aire y gestion de residuos
solidos.
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Planes de Sanea-
miento Urbano

(PSU) - Préstamo
CCLIP (incluye PSU
IV, complementario y
suplementario al PSU
IV; PSU Vy VI).

Mejorar la conectividad
interzonal, la fluidezy la
seguridad del transito de
personas y mercaderfas,
y la eficiencia del sistema
de transporte colectivo de
pasajeros.

Departamento de Movi-
2008- 2012 lidad (Unidad Ejecutora
Plan Movilidad Urbana)

Plan Movilidad
Urbana

USD 228 millones
(BID - IM)

Captura de gas

metano en sitio de

disposicion final

“Felipe Cardoso”

Departamento de Desar-

rollo Ambiental (Division
Saneamiento)

HENIENCADAYEGNEIMN  Disminucion de la contami- URS 73
sitio de disposicion nacion de napas subter- . 2011- 2013
IR TN EIC Y raneas por liquido lixiviado. ~ Millones (IM)

Ampliacion sitio de
disposicion final
“Felipe Cardoso”

HENNEIENIENENE I Mejorar los niveles de
(proyecto del Pro- cohesion social y las
grama de Cohesion condiciones de desarrollo
Social y Territorial sustentable de la zona, im-

Uruguay Integra, de plementando una gestion EUR 3,45 millones

la Union Europea integrada del area por parte  (UE-Gobierno 2008 - 2011 Secretaria General
y Presidencia de la de los Gobiernos Depar- Nacional)

Republica, ejecutado tamentales (Montevideo y

por las Intendencias Canelones) y del Gobierno

de Montevideo y Nacional con participacion

Canelones). de la sociedad civil.

Proyecto Cambio
Climatico Territorial
(TACC) - Area Metro-
politana

Figura 6 — Muestra de proyectos e iniciativas existentes.

Mejorar la sustentabilidad de agricultores
familiares de Montevideo Rural (propues-
tas de mejora predial, para asociaciones
de productores, y recomendaciones de
politicas publicas, en un proceso particip-
ativo que incluya los sistemas productivos
mas representativos del departamento).

Montevideo Ru-
ral Sustentable

USD 290 mil 2011-2012 (18 Unidad Montevideo
(CAF-IM) meses) Rural

Programa de
Mejoramiento de
Barrios (PIAI)

Creacion de una nueva infraestructura
fisicay juridica a la que se trasladaran
las actividades que se desarrollan en el
Unidad Alimen- Mercado Modelo y se integraran activi-

2011-2012 (elabo-

raciony licitacion Departamento de

: . . USD 100 royecto); 2013- Desarrollo Econ6mi-
taria de Monte- dades diversas vinculadas a la cadena K ST 3 L
: . - - millones 2015 (construcciony  co e Integracion
video agroalimentaria, generando las mejores . .
L . puesta en funcion- Regional
condiciones para el desarrollo eficiente y X
amiento)

crecimiento de la actividad de distribucion
y comercializacion de frutas y hortalizas.

Programa de
Apoyo a la
Competitividad
Industrial entre
el PTly el
Ministerio de In-
dustria, Energia
y Mineria

Objetivo general de contribuir a la dinami-
zacion socioeconémica del Barrio GOES;
objetivo especifico de desarrollar un mod-  USD 10
elo comercial minorista competitivo para millones Desarrollo Economi-
el Mercado Agricola de Montevideo, que le ~ (FOMIN/BID co e Integracion
otorgue viabilidad operativay funcionalen  —IM) Regional

la que se fortalezcan y promuevan empre-

sas comerciales

El Mercado
Agricola de Mon-
tevideo como
elemento critico

Departamento de

2008-2012

de Dinamizacion
Socioecondémica
del Barrio GOES

Figura 6 — Muestra de proyectos e iniciativas existentes.

Resultados del proceso de priorizacion
tematico

Como se menciond anteriormente, la prim-
era etapa permitié determinar las dreas de
accidn que deben ser atendidas en el corto
plazo y fomar conocimiento de que existen
otras temdticas que no deben ser descuidadas
en la busqueda de una sostenibilidad integral
de mediano y largo plazo en Montevideo. El
andlisis presentado en esta seccién realizé una
estimacioén rédpida del impacto econdmico para
la sociedad, de la importancia con relacion
al cambio climdtico y a la opinidn puUblica, asi
como también el grado de desarrollo de las
iniciafivas o proyectos vigentes de cada una de
las temdticas abarcadas a fin de determinar su
priorizacion en ese camino de mediano y largo
plazo hacia la sostenibilidad.

Como se puede observar en la Figura 7, que
muestra los principales resultados obtenidos en
el proceso de priorizacién, las dreas de accion
de inequidad urbana (pobreza), seguridad ciu-
dadana y transporte son temdticas que deben
ser abordadas estratégicamente y de manera
integral dada la naturaleza de la ciudad y la
complejidad de la problemdtica. En cambio
otras como la gestion de residuos sdlidos de la
ciudad y en la gestion de costos pueden desar-
rollarse en el corto plazo con un acercamiento
sectorial. Precisamente en el acercamiento a
estas soluciones es donde el BID puede colabo-
rar con la IM.
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Criterios de Priorizacion

o Semdforo el
Priorizar Temas f - Mitigacion
deltema Opinién y Vulnera-
Piblica- bilidad al
Encuesta Cambio
Climdtico
Inequidad
Urbana 4 3
Seguridad :
Ciudadana 5
Gestién de
residuos 3 2
s6lidos
Transporte 3 3
Gestion de s ,
Costos
Educacion 2 1
Energia 1 4

Saneamiento 1 3
Empleo
Ruido 4 1

Uso del suelo

Salud

Calidad de Aire

Vulnerabilidad

Competitividad
de la Economia
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N
=

Figura 7 — Principales dreas de accion priorizadas para el mediano y largo plazo.
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Iniciativas
o Proyectos
Vigentes

Impacto
Econémico
para la Socie-
dad

Puntaje

19
18
16
15
15
14
14
13
12
11
11
11
11
11

10

Si bien el andlisis de la realidad sectorial de-
sarrollado de acuerdo a la metodologia CES
entregod resultados promedio positivos para el
conjunto de la ciudad, el equipo decidié com-
plementar dicho andilisis con un abordaje ter-
ritorial, a fin de profundizar la evaluacién de su
situacién en las distintas temdticas e identificar
aspectos criticos que delba ser necesario frabajar
en el corto plazo y que no hayan podido ser ob-
servados por los buenos promedios de los indica-
dores de la ciudad en su conjunto.

Diversos estudios previos de la realidad socio-
urbana de Montevideo muestran importantes
diferencias entre grandes zonas, destacando el
contraste entre las zonas costeras, que albergan
a sectores medios y altos, y los barrios del borde
norte y oeste, en los que se concentra la po-
blaciéon mas pobre, la informalidad y la precarie-
dad urbana.

Esta seccidon se encuentra dedicada a pre-
sentar una muestra de los contfrastes que existen
dentro de Montevideo, exhibiendo las distintas
realidades de la poblacion en cuanto a indi-
cadores sociales claves, el acceso a servicios
bdsicos vy la disponibilidad de infraestructura y eg-
uipamientos urbanos, pero principalmente trata
de mostrar que las situaciones mds preocupantes
de cada temdtica se encuentran concentra-
dos geogrdficamente en unos mismos espacios
territoriales, que se constituyen en zonas criticas
dentro de la ciudad.

Indicadores georeferenciados

En la bUsqueda de una mayor profundizacion
del andlisis realizado en la etapa de diagndstico
se procedid a relevar los principales indicadores
en forma georeferenciada, definiendo fres zonas
de la periferia presumidas criticas (Casavalle,
Pantanoso y Punta Rieles), una zona infermedia y
ofra que abarca toda la costa, donde se de-

berian encontrar los mejores indicadores. Esta
zonificacion se puede observar en la Figura 8.

Como primera medida se procedid arelevar el
porcentaje del drea que se encuentra ocupada
por asentamientos informales'. Como resultado,
se encontré que en la Costa y en la zona Inter-
media los valores son relativamente bajos (0%

y 2% respectivamente), mientras que en Punta
Rieles un 9% del drea se encuentra ocupada por
asentamientos, en Casavalle un 12% y en Panta-
noso ese porcentaje asciende a 17%. Un detalle
del indicador georeferenciado y un acercami-
ento a las zonas criticas puede observarse en la
Figura 9, las zonas pintadas con color naranja
corresponden a asentamientos informales. En

la misma figura también se puede apreciar
visualmente la falta de cobertura de alcantaril-
lado enlas tres zonas estudiadas de la periferia
(las redes de alcantarillado estdn indicadas en
color verde claro).

Ofros indicadores relevados refuerzan el con-
fraste enconfrado entre las zonas delimitadas.
Enla figuras 10, 11y 12 se pueden observar los
indicadores georeferenciados de pobreza'é, de-
sempleo!” y asistencia escolar respectivamente.
Los valores mds preocupantes de los indicadores
pueden encontrarse en estas tres zonas criticas.

Montevideo Sostenible: Plan de accién | 39



INTERMEDIA

-
L
L]

]
1
LN

YA s

Figura 8 - Zonificacién de la ciudad. Figura 9 — Indicadores de asentamientos informales y cobertura de alcantarillado georeferenciados.
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Figura 10 — Pobreza georeferenciada.

Figura 11 - Desempleo georeferenciado.
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La muestra de los indicadores georeferencio-

dos otorga una clara idea sobre el confraste -:'“
en cuanto a calidad de vida que existe entre
los habitantes de Casavalle, Pantanoso, Punta Puntarisles
Rieles y el resto de la ciudad. En general, los D
principales indicadores analizados en estas tres Parifaria
dreas criticas reciben una calificacién roja, en =1
confraste con los resultados en las zonas Inter-
media o Costa y en el promedio de la ciudad. Panbinisé
En consecuencia y como muestra la Figura | =]
13, el andlisis territorial permitio inferir que las it roms i 3
principales dreas de accion priorizadas para -
tratamiento en el mediano plazo se convierten, | : .
al circunscribir espacialmente su alcance, en ‘_L!"_l: fﬁ' # e
temdticas prioritarias de corto plazo. eg*:,'ff YA (m—

¢ Catavala

Encuesta zonificada

La muestra de la encuesta realizada en
Montevideo, ya mencionada en el apartado
correspondiente a la priorizacién de la opinién
publica, complementd este andlisis territorial al
enconfrarse disenada en seis estratos: las tres
zonas identificadas como criticas en la periferia
de la ciudad (Casavalle, Punta de Rieles y Pan-

tanoso) y las dreas de la costa, intermedio vy el
resto de la periferia. Figura 12 - Asistencia escolar georeferenciada.

La distribucién de casos por segmentos no se
efectud en forma proporcional a su tamano
poblacional, sino que se forzd la realizacién de Pricipales Desafios en Montevideo
167 entrevistas por estrato. Cada drea se pon-
derd en forma diferente para la construccion

Semaforos de tematicas en areas criticas
de Montevideo

de los datos representativos de toda la ciudad. Inequidad Urbana @ Inequidad Urbana
Este diseno particular permitid realizar aperturas Seguridad Ciudadana @ Seguridad Ciudadana
de la informacion por zona a fin de efectuar su

.. P . @ Residuos Sélidos @ Residuos Sélidos
comparacion con un mismo margen de error. N
En la Figura 14 se puede apreciar la delimitaciéon Transporte Transporte
de las zonas y las manzanas que fueron sortea- Educacién @ Educacion
das para el levantamiento de la encuesta.

OEm pleo @Em pleo Figura 14 - Delimitacion de segmentos muestrales y manzanas sorteadas.
Saneamiento @ Saneamiento

Figura 13 — Aplicacién de semdforos a dreas de accion circunscriptas a zonas criticas.




Como se menciond, esta estratificacion de la
muestra permitié la construccion posterior de
datos especificos a nivel zonal que posibilitaron
la comparacion de las distintas dreas y, en
consecuencia, la ratificacion de la principal
conclusion obtenida en el andlisis de indicadores
georeferenciados: en Montevideo existen zonas
criticas dentro de la ciudad.

Una muestra de los contrastes observados en el
andilisis de los resultados focalizados de la encuesta se
presenta a continuacion:

¢ Saneamiento: La conexién a la red cloacal
alcanza el 99% en el drea de la Costa, mientras que
llega al 50%, 55% y 59% en Punta Rieles, Pantanoso y
Casavalle respectivamente. En las dos Ultimas zonas
mencionadas, un 30% de las personas han visto aguas
cloacales coriendo por su calle en el Ultimo ano.
Conrelacion al drenaje, un 11% de la poblacion de
la Costa manifiesta que su barrio se inunda como
consecuencia de precipitaciones, porcentaje que
asciende a 23% en Pantanoso, 27% en Casavalle y a
35 cuando se le pregunta a los habitantes de Punta
Rieles. Con relacién a la frecuencia de ocurrencia, el
33% de los habitantes de Casavalle y Pantanoso que
sufren inundaciones manifestaron que esto sucede
cada vez que llueve. Dicho porcentaje asciende a
42% en Punta Rieles. La infensidad de las inundaciones
es mds alta en Casavalle, donde un 33% de estas
personas declaré que el drea permanece anegada
varios dias ante cada episodio (22% en Pantanoso y
17% en Punta Rieles).

e Residuos sélidos: La contenerizacion
prdcticamente se limita a las zonas Costa
e Intermedia (96% y 89% de cobertura
respectivamente), donde un 20% de la poblacion
no conoce su frecuencia de recoleccion. De las
personas de la Costa que la conocen, el 63% de los
encuestados sostiene que la frecuencia es diaria,
mientras que el mismo porcentaje alcanza al 30% en
Casavalle, 26% en Pantanoso y 9% en Punta Rieles. En
general, la menor frecuencia de recoleccién en la
periferia se relaciona directamente con la disposiciéon
inadecuada. En Casavalle, un 27% de la poblacién
deposita sus residuos en un basural, volqueta,
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cuerpo de agua o los quema. Para las personas que
consideran sucio al entorno del lugar de disposicién
(62%), los clasificadores son los principales responsables
en la Costa e infermedia, mientras que el descuido de
los vecinos es apuntado en la periferia.

e Calidad del aire: En Casavalle, un 57% de la
poblacion ha respirado aire de calidad deteriorado
por la quema de basura en el Ultimo ano (Costa 7%)

y un 49% por olor a basura (Costa 18%). La principal
causa de contaminacion del aire senalada en las
zonas Costa e Intermedia es el humo de los vehiculos,
mientras que en toda la periferia (incluyendo
Casavalle, Pantanoso y Punta Rieles) es la quema de
residuos y materiales, seguida muy de cerca por el olor
a basura.

 Ruido: Enla Costa, un 25% de los encuestados
declard haberse sentido afectado por ruidos de la
construccién o por refaccién de viviendas y un 10%
por la reparacién de calles o veredas (Casavalle 0% en
ambos casos).

 Uso del suelo: En la periferia, entre un 53% y un 59%
Casi nunca concurre a un espacio publico (Costa
16%). En Casavalle, solo el 29% considera que los
espacios de su entorno son agradables (Costa 85%), el
24% bien mantenidos (Costa 70%), el 77% insuficientes
(Costa 28%) y el 54% inseguros (Costa 27%). Con
relacién a la vivienda, el 23% de los habitantes de
Pantanoso, el 19% de Casavalle y el 15% de Punta
Rieles poseen una vivienda propia en terreno no
propio (Costa e Intermedia 2% en ambos casos). Sia
estos valores adicionamos el porcentaje de viviendas
ocupadas observamos que, al menos'®, el 28% de los
habitantes de Pantanoso, el 25% de los de Casavalle y
el 18% de los de Punta Rieles se encuentran habitando
viviendas en una situacién iregular (Costa 3%,
Intermedia 4%).

* Inequidad urbana: solo el 8% de la poblacion
de la Costa ha tenido dificultades para comprar la
comida en el Ultimo ano. Ese porcentaje asciende
al 40% en Casavalle. Los hogares que tienen algin
grado de dificultad en satisfacer sus necesidades con
el ingreso familiar que se percibe alcanzan el 26% en la
Costa, 33% en Intermedia, 54% en Casavalle y 59% en
Pantanoso.

* Transporte: El 25% de los habitantes de la Costa

se desplaza en auto como medio de fransporte

mds habitual (14% Intermedia, 6% Casavalle y 5%
Pantanoso), mientras que el 17% de los habitantes de
Casavalle utilizan moto (10% Pantanoso, 4% Intermedia,
2% Costa). Algun miembro del 18% de los hogares de
Casavalle ha sido victima de un accidente de trdnsito
en los Ultimos 5 anos (83% resultd con lesiones), mientras
gue en la Costa el porcentaje asciende al 9% (57%
lesionados). No existen grandes diferencias en cuanto
al uso de tfransporte colectivo como medio mds
habitual.

* Empleo: El 43% de la poblacién ocupada de
la Costa declara estar preocupado por perder el
empleo, mientras que ese porcentaje asciende a 81%
en Casavalle.

» Conectividad: La conexién de telefonia fija
asciende al 84% de los hogares en la Costa, 75% en
Intermedia, 52% en Punta Rieles, 46% en Casavalle y
43% en Pantanoso. El 93% de los encuestados de la
Costay el 77% de los de Casavalle poseen teléfono
movil. El 20% de la poblaciéon de la Costa declard no
tener conexion a Internet, mientras que en Casavalle el
porcentaje asciende a 74%.

e Educacion: Mientras que en la costa solo el 16% de
los hogares entrevistados contaban con al menos un
nino asistiendo a la escuela primaria (8% publica), este
porcentaje ascendia a 21% en la zona intermedia, 30%
en Punta Rieles, 44% en pantanoso y 46% en Casavalle
(40% publical). El 38% de estos hogares en Casavalle
tuvieron problemas con faltas docentes durante el
Ultimo ano (18% Costa). El 31% de los hogares de
la Costa poseen algin miembro cursando estudios
terciarios (4% en Casavalle).

» Seguridad ciudadana: El sentimiento de
inseguridad al caminar por las calles de la ciudad
o de su propio barrio es similar para las personas
encuestadas en Casavalle y en la Costa. De iguall
forma, no se encontraron diferencias entre los
porcentajes de los habitantes de esas zonas que
declararon haber sido victimas de un delito en el Ultimo
ano, ya sea en came propia o de algun pariente. El
34% de la poblacion de Casavalle declard no tener
ninguna confianza en la policia (Costa 11%).

* Salud: Con relaciéon a la cobertura de salud, un 31%
declard atenderse en el sistema de salud publica (62%

Casavalle y Pantanoso, 9% costa) y un 65% mutualista
(85% Costa, 32% Casavalle y 36% Pantanoso.) El 50%
posee servicio de emergencia médica movil privada
(68% Costa, 23% Casavalle y 28% Pantanoso).

e Salud: La cobertura mutualista es mayoritaria en
la Costa e Infermedia (85% y 70% respectivamente),
mientras que la salud publica estd mds extendida
en Casavalle y Pantanoso (62% en ambas). La
satisfaccion por los servicios de salud (infraestructura,
calidad de la atencién médica, disponibilidad de
médicos y costo) es muy similar en todas las zonas.
Mientras que la cobertura de servicio de emergencia
médica movil privada asciende al 68% en la Costa,
en Pantanoso alcanza el 28% y en Casavalle el 23%.

» Gestion publica participativa: Un 59% de
los habitantes de la Costa ha oido hablar del
presupuesto participativo, mientras que ese
porcentaje disminuye a 32% en Casavalle. Sin
embargo, el porcentaje de encuestados que ha
participado alguna vez del proceso es similar en
ambas zonas (Costa 20% y Casavalle 18%).

« Transparencia: La opinién negativa de los
encuestados sobre la fransparencia del gobierno
departamental asciende al 32% en la Costa y 33% en
Intermedia, mientras que este porcentaje disminuye
en Pantanoso al 17% y en Casavalle y Punta Rieles al
15%. La opinidn positiva es similar en todas las zonas,
superando el 30%.

e Gestion publica moderna: En Casavalle y
Pantanoso, cerca del 70% declara no conocer la web
dela M (Costa 40%).

En cuanto alas prioridades intersectoriales que
posee la poblacién, en la Figura 15 se puede
observar coémo la temdtica de inequidad urbana va
cobrando importancia a medida que disminuye el
poder econdmico de la zona, cédmo la gestidon de
residuos sélidos es priorizada en el drea con mayor
concentracion de residuos reciclables (y posibilidad
de esparcimiento), y cémo la poblacién de Casavalle
expresa una demanda de espacios publicos en
cantidad y calidad.

Zonas Criticas
En conclusion, los resultados de este proceso de
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diagnéstico territorial mostraron la existencia de
una ciudad con realidades diferentes, presentando
indicadores contrastantes de pobreza, empleo,
educacion, uso del suelo, saneamiento, gestién de
residuos solidos y otros, en estas dreas del teritorio
urbano de Montevideo.

Como consecuencia, el equipo CES-MVD decidid
adicionar un tercer nuevo componente a las
acciones de corto plazo requeridas por las temdticas
sectoriales de gestion de residuos sélidos y gestion
de costos, otorgando prioridad a la realizacion de
actuaciones estratégicas integrales en zonas criticas
que dentro de esos territorios abarquen al mismo
tiempo una variedad de dreas de accion calificadas
en rojo.

Se frata de intervenciones urbanas planificadas
en dreas de dimensiones geogrdficas equivalentes
a grandes zonas urbanas, que por un lado tienen
cardcter integrado dentro de la zona, y por
ofro se relacionan con el resto de la metrépolis,
abandonando de esta manera la modalidad
fragmentaria y no relacionada empleada hasta la
fecha. Este nuevo tipo de intervencidn construye
sobre las lecciones aprendidas de los proyectos de
mejoramiento de barrios e incrementa el alcance y la
escala de las intervenciones para atender la totalidad
de dreas urbanas en condiciones de vida precaria, y
no solo alos asentamientos imregulares. Asimismo, las
dimensiones de la intervencién implican una accién
del gobierno mantenida en el largo plazo, que debe

1) Seguridad Ciudadana
21 Rundo

3) Residuos Solidos

2) Inequidad Urbana

1) o

1) Seguridad Ciudadana 1) Inequidad Urbana

2) Seguridad Ciudadana
3) Uso del Suelo

ser complementada con acciones sociales y de
gobernanza local. El compromiso de las autoridades
politicas con este planteo involucra un acuerdo que
deberia frascender a los gobiernos en mandato.

El estudio de la segregacién residencial permite
comprender como las desigualdades sociales se
plasman en el espacio urbano. Los grupos mds
pobres habitan en barrios con menor cobertura de
bienes y servicios (por el bajo costo del suelo) y la
autosegregacion de los grupos mds privilegiados en
barrios homogéneos. Ademds, ayuda a comprender
una de las consecuencias de la segregacion
urbana: situar a los grupos sociales en un contexto de
socializacién e interaccién uniforme que propicia la
naturalizacion y la profundizacion de las diferencias,
y contribuye asi a aumentar la vulnerabilidad de los
grupos de menores recursos. Estos circuitos desiguales
consolidan y reproducen la pobreza, y amplian la
distancia social entre los grupos. La segregacion
residencial, por lo tanto, incide negativamente enla
cohesion social y atenta contra la equidad de largo
plazo y la sustentabilidad de la ciudad.

En una primera instancia se decidié comenzar con
el tratamiento de las dos zonas criticas que presentan
los valores de indicadores mds bajos: las zonas
denominadas Cuenca Casavalle y Cuenca baja del
arroyo Pantanoso. A continuacion se presenta una
descripcion detallada del plan de accidn para estas
dos zonas y para las dos temdticas sectoriales ya
mencionadas.

Casavalle Pantanoso

1) Inequidad Urbana
2} Seguridad Ciudadana

=) R

Figura 15 - Priorizacion de temdticas segiin zonas geogrdficas.
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Como se indicd anteriormente, el andllisis efectuado
arojé como dreas prioritarias de accion en el corto
plazo ala gestion de residuos sélidos, la gestion de
costos, y las actuaciones estratégicas integradas
en Casavalle y Pantanoso. En el mediano plazo, las
temdaticas priorizadas son seguridad ciudadana,
inequidad urbana y tfransporte. La efapa subsiguiente
en la aplicacion de la metodologia CES en Montevi-
deo, implico la planificacion de las actividades que se
deberdn llevar a cabo en el corto plazo tomando la
forma de planes de accidn.

Para cada una de estas dreas de accion los equipos
IM-BID definieron un albanico de soluciones técnicas
que en algunos casos se inserfan en el marco de
planes ya en desarrollo y que la Infendencia desea
poner en préctica en el corfo plazo. Tales son los casos
de los planes de accidn de gestion de residuos sdlidos
y la actuacién integral en Casavalle, que se encuen-
fran encuadrados en el Plan Director de Limpieza 'y en
el plan de ordenamiento, recuperacion e integracion
urbana de Casavalle respectivamente. E primero fue
presentado recientemente a la ciudadania y estd en
proceso de definicién de detalles y comienzo de im-
plementacién de actividades. Por ofra parte, el Plan
Casavalle, se encuentra en formulacién, esperdndose
su finalizacién durante el primer semestre del ano 2012.

La gran mayoria de las acciones incluidas en el
plan de accién para la gestion de residuos sdlidos
se encuentran enmarcadas en el Plan Director de
Limpieza presentado porla IM el 10 de noviembre
de 2011. Este plan fiene como objetivos: a) mejorar
la gestiéon operativa actual de los servicios existentes;

b) Incorporar servicios para cubrir demandas insat-
isfechas de la poblacién y empresas, que terminan
en actividades particulares informales o en residuos
dispersos; c) aumentar el porcentaje de Valorizacion
de los RSU; d) controlar, fiscalizary regular las activi-
dades particulares relacionadas con la gestion de los
residuos; e) articular los distintos actores e intereses;

f) brindar oportunidades de inclusion social y nichos
de mercado; g) fortalecer la organizacion para el
cumplimiento de sus cometidos; y h) campanas de
educacion y divulgacion.

En el marco de la Iniciativa y mediante un trabagjo
conjunto IM-BID, se definieron las actividades y los es-
tudios necesarios en los que existe complementacion
con el plan de accidn para la gestion de residuos sé-
lidos y que contribuirdn a la implementacion del Plan
Director (ver Figura 24 al final de esta seccion). Varias
de estas actividades ya cuentan con financiamiento
propio de la Intendencia o de alguna ofra fuente.

A continuacion se presentan las lineas de accidn a
llevar adelante en el marco del plan, muchas de las
cudles se entrelazan y complementan entre s

Mejoramiento de la limpieza urbana

Dentro de esta linea se enmarcan una serie de
acciones destinadas a mejorar la recoleccion de
residuos, el barmdo de calles y aceras, a eradicar los
basurales a cielo abierto existentes (de diversos tama-
nos y antigbedad de formacion) y evitar su futura
generacion.

Una de las acciones principales estd dirigida a opti-
mizar el sistema actual de recoleccién domiciliaria de
residuos solidos por contenedores (especialmente en
lo que se refiere a su distribbucion en la ciudad, man-



tenimiento y dimensionamiento, a la informatizacion
del sistema y al recomido que realiza la flota de equi-
pos rodantes) y a aumentar su cobertura, legando
progresivamente al 100% de la ciudad, con una
densidad igual o mayor a 30 habitantes por hectdrea
en el ano 2015. Se estima que solo las actividades de
recoleccion domiciliaria tendrdn un costo de inver-
sibn aproximado de USD 26,8 millones.

Dentro de las actividades de recoleccién, fambién
se planea: a) laimplementacion de puntos de entre-
ga voluntarios (circuitos limpios) para la recoleccion
de la fraccidon seca de los residuos, en el marco de un
proceso de separacion en origen de la poblacion y
de participacién del sector privado, organizaciones
educativas y comunitarias; b) la instalaciéon de hasta
ocho centros de recepcion y recoleccion sistemdtica
de podas, escombros y voluminosos, con la com-
plementacion de puntos mdviles de entrega; ¢) la
reestructuracion de los servicios especiales atendidos
por la IM actualmente; d) la reestructuracion de los
circuitos de recoleccion de complejos habitacion-
ales que se incorporarian a los circuitos limpios; e) la
implementaciéon de una recoleccidon especial en
asentamientos urbanos; y f) la reestructuracion de la
recoleccién en ferias.

La concrecion de todas estas actividades de
recoleccion, incluyendo las de contenerizacion,
implicaria un costo aproximado de USD 32,3 millones
en fotal. Para su implementacion, los especialistas
de residuos del equipo CES-MVD recomiendan la
redlizacion previa de un estudio que comprenda: a)
la actualizaciéon de la tasa de generacion y carac-
terizacion de los residuos domiciliarios, institucionales
y comerciales; b) el estudio de metodologias y su
aplicaciéon para la optimizacion e informatizacion de
las rutas de recoleccion (de domiciliarios por con-
tenedores, podas, escombros, voluminosos, secos
entregados voluntariamente, especiales, comerciales
e institucionales, ferias, complejos habitacionales y
asentamientos) y de la cantidad, dimensionamiento
y ubicaciéon de contenedores; c) determinacion de
ubicacion y proyectos ejecutivos de puntos de en-

frega voluntaria de secos (puntos blancos) y centros
de recepciéon de podas, escombros y voluminosos; y
d) diagndstico de la situacion financiera del sistema,
determinacién de tasas dptimas para todos los tipos
de residuos, que permitan la recuperacion de costos
de inversién, operacion y mantenimiento, ademds de
recomendaciones de medidas de mejora de recau-
dacién y la sostenibilidad financiera de los servicios.

Por ofra parte, esta inea de accidén también in-
cluye la mejora del servicio de barido mecanizado y
manual, para lo cual la IM ya ha relevado el metraje
de avenidas, definido el plan de banido con frecuen-
cias preestablecidas, y dimensionado los recursos nec-
esarios. Esta actividad incluye la instalaciéon y atencion
de papeleras, para lo que existe una estimacion de
cantidades y ubicaciones.

También se prevé la instalacion de una oficina de
relacion empresarial, que entre ofras cosas deberd
mantener el registro de las empresas habilitadars,
infimar a presentar y aprobar los planes de gestion, y
captar clientes para los servicios especiales comercial-
es que redliza la IM. Los planes de gestion comerciales
e institucionales de residuos serian realizados por los
generadores con pautas preestablecidas.

Finalmente, se incluye en esta linea a la limpieza y
emradicacién de los basurales y microlbasurales a cielo
abierto existentes en la ciudad, y a la implement-
acion de las acciones necesarias para evitar su futura
formacion. Dependiendo del tamano del basural,
para su saneamiento se redlizard un estudio amplio
gue permita profundizar el diagndstico ya redlizado,
contemplando: a) la pricrizacion de las dreas de
infervencion; b) la estimacion del volumen y la com-
posicion de los residuos existentes en cada basural; )
la elaboracion de disenos de proyecto ejecutivo de
cierre, saneamiento y recuperacion del espacio pUbli-
co; d) la posible afectacion de la fuente de ingreso
de clasificadores informales; e) el relevamiento de
asentamientos cercanos y posibles necesidades de
relocalizacion; y f) la elaboraciéon de un plan para er-
radicar los microlbasurales y evitar su nueva formacion.

Mejoramiento en el ratamiento y la disposicion
final

La falta de fratamiento de los residuos de manera
previa a su disposicion final, ya sean secos 0 hUme-
dos, presiona sobre la limitada vida Util del sitio de
disposicion final Felipe Cardoso. Actualmente, la IM ya
se encuentra ejecutando las obras necesarias para
contfar con una planta de fratfamiento de lixiviados y
un sistema de captura de biogds. La posibiidad de
aprovechamiento energético a través del biogds es
una opcidn que se encuentra bajo consideracion a
nivel municipal.

Dentro de esta linea de accién se encuentran tam-
bién las actividades de tratamiento de residuos sdlidos
secos y hUmedos, que contemplan tanto la ampli-
acioén de la planta actual de tratamiento de residuos
orgdnicos (TRESOR) a una capacidad de 12 mil ton/
ano en 2012, como la construccidn, adquisicidon de
equipamiento necesario y puesta en marcha de las
siguientes instalaciones: a) plantas de clasificacion
manuales y semiautomdticas de tratamiento de
residuos secos; b) planta de tratamiento de la fraccion
humeda, que entre otras cosas genere material para
coberturay releno de tierras; ¢) planta de fratamiento
de residuos de oloras civiles (ROCs), cada vez mdss
importante por el desarrollo del sector; y d) planta de
fratamiento de podas. En cuanto al punto a), cabe
destacar que la IM llevard a calbo durante el ano 2012
la instalacion y puesta en funcionamiento de cuatro
plantas manuales, que serdin construidas y operadas
en el marco de la Ley de Envases.

Para la determinaciéon de la mejor forma de imple-
mentacién de las plantas de tratamiento, el plan de
accioén plantea la necesidad de elaboraciéon de un
anteproyecto con el estudio de alterativas técnicas,
evaluacién socioecondmica e impacto ambiental,
gue determine cudntas instalaciones se necesitan y
de qué tamano, cudl es la mejor ubicacién posible de
cada una y qué tecnologias se recomienda usar. El
estudio deberia contemplar el desanollo de proyecto
ejecutivo para la alternativa escogida, que siva como
base para la elaboracion del pliego de licitacion.

En cuanto a las acciones de disposicion final, algu-
nas de las actividades que en el diagndstico fueron
enconfradas como necesarias ya estdn siendo
emprendidas por la IM, como las ya mencionadas
para el fratamiento de liquidos lixiviados y la captura
de gas metano en el sitio de disposicion final Felipe
Cardoso. Ofras, como el posible aprovechamiento
energético de biogds en dicho sitio de disposicion es
una alfernativa que debe estudiarse, para lo cual se
recomienda la realizaciéon de un estudio de factibi-
lidad que contemple los beneficios ambientales y
econdmicos de su implementacion.

Finalmente, y a pesar de la disminucion que se
lograria en los residuos sdlidos enviados a disposicion
final por el mayor fratamiento de |os residuos secos y
humedos, la vida Util del sitio de disposicion final Felipe
Cardoso es limitada, por lo que es necesario efectuar
una evaluacion de las alternativas disponibles para el
fratamiento y/o disposicion final futura de los residuos.
En este sentido, durante el 2011 la Universidad de
Columbia de Estados Unidos elabord un estudio de la
prefactibiidad de la implementacion de soluciones
wasste to energy en Montevideo, el cual podria ser un
insumo de base valioso en la evaluacion de alternati-
vas y para el estudio de factibiidad necesario previo
alainversion.

Comunicacion, difusién y participacion ciu-
dadana

Una linea de accidén que practicamente es trans-
versal a fodas las ofras es la relacionada con la
comunicacion, difusion y participacion ciudadana.
En este marco se desarollardn actividades de publici-
dad en medios, desarollo de pdgina web de actual-
izacién permanente, tareas comunitarias, realizacion
de concursos y premios, y provision de informacion y
educacion a la poblacion puerta a puerta. El diseno
unificado de todas estas actividades deberia estar
determinado por un plan de comunicacidon y con-
cientizacion de la ciudadania, a elaborarse previa-
mente.



Inclusion social

La problemdtica social es un eje fundamental de
cualquier plan de accién que se quiera implementar
en la gestiéon de residuos sdlidos. En consecuencia, se
infrodujo esta linea de accidén dirigida a: a) la inclusién
de los clasificadores informales en el frabajo formal
de plantas de clasificacion y tratamiento; b) proveer
capacitaciéon alos clasificadores informales para
su posible reconversion laboral en sectores como la
construccién, que en la actuadlidad demanda gran
cantidad de recursos humanos; inclusion social; incor-
poracion de personal; ¢) otorgar otras altemativas de
formas de trabajo que desestimulen la clasificacion
informal en espacios publicos o en viviendas.

Para desarrollar estas tareas se recomienda realizar
previamente un censo de clasificadores informales
y el desarrollo de un plan de inclusidn social, que
evalUe la inclusién de clasificadores informales en el
sistema formal de gestion de residuos (por ejemplo
como personal de Plantas de Clasificacion) o su
reconversion laboral en ofros sectores (por ejemplo:
la construccidn), para lo que se deberd presentar un
plan de capacitacion.

Gestion administrativa

La gestion administrativa del nuevo sistema exigird
la incorporaciéon de recursos humanos, la capaci-
taciéon del personal actual y la readecuacion de la
infraestructura de administracion, con la creacion de
centros logisticos este y oeste que actuardn como
bases operativas, estacionamiento de la flota vehicu-
lar y talleres de mantenimiento. Para la realizacion de
estas actividades se estdn elaborando los proyectos
ejecutivos de las obras. Si bien existe un dimensionado
de personal para el cumplimiento de los cometidos
planificados, se recomienda efectuar un estudio de
la estructura de la organizacion de la Division Limp-
ieza, que determine las necesidades de personal en
todos sus niveles y delinee un plan de capacitacion
del mismo.
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Normativa y fiscalizacién

La accién de fiscalizacion debe descansar en una
normativa amplia y clara. Actualimente, se observa
la necesidad de una definiciéon clara de pequenos
y grandes generadores, vy la clasificacion de cada
fipo de residuo de acuerdo a su origen. Asimismo,
existe un vacio legal en cuanto a: residuos peligrosos,
industriales y del medio rural; la regulacion del sistema
de recoleccién de residuos por contenedores (con las
obligaciones de los usuarios y las sanciones a aplicar);
la clasificacion en origen para los residuos domiciliarios
y la posible aplicacion de incentivos econdmicos
y/o fiscales; el fransporte de residuos especiales; y la
actividad de los depdsitos o empresas intermediarias
que reciben los residuos de parte de los clasificadores.
También se observa la necesidad de actualizacion de
la normativa sobre recolecciéon manual y el recicloje
de residuos.

En consecuencia, es necesaria la aprobacion de
una politica departamental de gestion integral de
residuos, considerando la dimension politica, econdmi-
ca, ambiental y juridica. Para esto, se recomienda
redlizar un estudio de normativa comparada y la
elaboracion del anteproyecto.

Por su parte, foda norma carece de fuerza sino se
implementa un mecanismo de fiscalizacién y control.
Las actividades se desarrollardn en las siguientes lineas
estratégicas, siempre dentro de la normativa vigente:
a) control del comportamiento empresarial, llevando
adelante la deteccién de empresas no habilitadas
o con planes de gestién vencidos o sin planes de
gestion, la verificacion de planes en ejecucion y la
inspeccién ante denuncias o detecciéon de actividad
informal; bb) control de vandalismo, y esparcimiento
de residuos, con la aplicacién de sanciones; c) control
de la clasificaciéon en calle; d) control de la creacion
de microbasurales y e) control del comportamiento
vecinal. Para ello, se deberd establecer un sistema de
comunicacion on line de denuncias con personal de
fiscalizacion capacitado para responder en tiempo y
forma, con un software especializado.

El dia 8 de de diciembre del

2011 se llevd a cabo en la
Infendencia de Montevideo el
taller “Mejorando la calidad de
vida de clasificadores de residuos:
experiencias regionales y desafios
a futuro en Uruguay”, que tuvo
como objetivos intercambiar
experiencias de programas que
frabajan con organizaciones de
clasificadores de residuos en otros
paises de la regién y en Uruguay,
y discutir en mesa redonda las
perspectivas y estrategias del
sector en Uruguay.

El taller fue organizado por la
Infendencia de Montevideo, el
Ministerio de Desarrollo Social

y el Banco Interamericano

de Desarrollo, y contd con

la presencia de mds de 80
invitados, en la que participaron
clasificadores de residuos,
infegrantes de organismos del
estado (ministerios, infendencias,
alcaldias), representantes de la
sociedad civil y organizaciones
no gubernamentales. El taller
fue una instancia muy positiva
para reforzar, de cara al

futuro, el camino del trabajo
coordinado enfre instituciones y
la planificaciéon de acciones en
conjunto.

El Programa de Implementacién
del Pilar Externo del Plan de
Accién Mediano Plazo (PRODEV)
es una iniciativa del BID para
financiar asistencia técnica y
capacitacion de funcionarios
enfocadas a fortalecer la
efectividad de los gobiernos de

la regién de América Latina 'y

el Caribe, a fin de que puedan
alcanzar mejores resultados en

sus infervenciones de desarrollo. El
PRODEV cuenta con herramientas
flexibles de apoyo, las cuales
permitirdn que algunos paises
logren el nivel deseado de gestidn
puUblica, en menor tiempo que
otros.

En el marco del PRODEV se

han aprobado cooperaciones
técnicas en 21 paises para el
apoyo de diagndsticosy en 17
paises para la implementaciéon
de planes de accién. También se
han aprobado 25 cooperaciones
técnicas a nivel subnacional y
otras 5 operaciones se encuentran
en estado avanzado. En términos
de actividades complementarias,
se han llevado a cabo mds

de 100 eventos nacionales y
regionales de capacitacion,
promocién y difusién que
incluyen cursos, talleres,
seminarios y videoconferencias,
en los cuales han participado
aproximadamente 7.700
funcionarios y miembros de la
sociedad civil.

Gestion de costos

Conrelacion ala gestion de costos de la Intend-
encia de Montevideo, en la etapa de diagndstico
los especialistas de la IM y del Banco observaron
una oportunidad de mejorar el seguimiento de
la ejecucién del presupuesto y de implemen-
tar mecanismos de gestiéon por resultados que
ayuden al control de las erogaciones del gobierno
departamental y a la disminucidn de las tasas de
crecimiento del costo operativo (ver Figura 25 all
final de la seccioén).

Estos y otros aspectos especificos de la gestidon
municipal que forman parte de otras temdticas
fiscales podrian ser mejoradas con la ejecucién de
un programa de fortalecimiento institucional que
busque continuar implementando en Montevideo
buenas prdcticas internacionales en mecanismos
de gobierno, para optimizar el gasto publico y
contribuir a alcanzar la sostenibilidad fiscal de la
ciudad.

En este marco y a fin de profundizar el diag-
ndstico realizado se inicié la implementacion en
Montevideo de una iniciativa del Banco llamada
PRODEYV (ver Recuadro 5). Este programa no
solo favorecerd la realizacion de un andlisis mds
profundo de la situacion fiscal de la IM, sino que
permitird realizar estudios especificos que servirdn
de base para la definicion del programa de fortal-
ecimiento municipal a implementar.

En una primera instancia se aplicard a Monte-
video el Sistema de Evaluacion del PRODEV (SEP)
con el objeto de profundizar y destacar las prin-
cipales oportunidades de mejora en materia de
planificacion, estrategia, gestion por resultados,
administraciéon financiera, compras y auditoria,
gestion de programas y proyectos, monitoreo y
evaluacion. El diagndstico que se realice servird
para delinearr con la IM el plan de accidn para
implementar las actividades.

Luego, con la ayuda de PRODEV se podrd
realizar un estudio que permita conocer la experi-

encia internacional y propuestas de solucién para
el financiamiento de inversiones sostenibles de
gobiernos subnacionales impactados por ser ciu-
dades capitales. Asimismo, se realizard un estudio
que posibilitard conocer con detalle los costos de
prestacion de los servicios municipales y las tasas
que se facturan y recaudan por la provisién de
estos servicios, y realizard recomendaciones sobre
los niveles de equilibrio que se deberian fratar de
alcanzar, las medidas que podrian implementarse
para mejorar la recaudacion y los esquemas de
subsidios necesarios para asegurar la obtencion
de un servicio de calidad por parte de todos los
habitantes de Montevideo.

El PRODEV también permitird realizar un estudio
para determinar la calidad y eficiencia del gasto
publico de la Intendencia de Montevideo. Para
ello se construirdn indicadores de calidad y de
eficiencia en base a dos grandes categorias: i)
indicadores de oportunidad, que comprenden
indices de administracion, urbanismo e infrae-
structura; y i) indicadores de distribucion del
ingreso, estabilidad y desempeno econdmico. La
eficiencia del sector pUblico corresponde a los
indicadores de calidad ponderados por el gasto
publico sectorial relevante.

Finalmente, estos estudios se complementardn
con el andilisis y la formulacion de recomenda-
ciones para el mejoramiento de la capacidad in-
stitucional de la IM para la planeacidn, ejecuciéon
y seguimiento del presupuesto anual y mulfianual.

Actuaciones Urbanas Estratégicas
Integrales en Zonas Criticas

Como se describid en la seccidn titulada Con-
trastes dentro de la Ciudad, existen dreas ter-
ritoriales denfro de Montevideo que presentan
una serie de dreas temdticas con necesidad de
mejora en el corto plazo (semdforo rojo), a pesar
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de que esas mismas tfemdticas se encuentran en
situacion adecuada (semdforo verde) cuando
se observa el promedio de la ciudad. Es en estas
dreas donde Montevideo mantiene una deuda
con sus habitantes.

En consecuencia, el equipo CES-MVD decidio
la priorizacion de acciones en estas zonas y la
inclusion dentro del plan de accién de activi-
dades estratégicamente dirigidas a zonas criticas
y disenadas en forma integral, abarcando un
abanico de temdticas diversas. Dentro de estas
actuaciones estratégicas integrales en zonas criti-
Cas se proponen una serie de actividades frans-
versales para potenciar su implementaciéon. Este
tipo de intervencion se apoya en las lecciones
aprendidas de proyectos de mejoramiento de
barrios, incrementando el alcance y la escala de
las intervenciones para atender la totalidad de
dreas urbanas en condiciones de vida precaria y
no solo a los asentamientos irregulares.

En principio, se prevé el diseno y montaje de
un modelo de gestion integrada liderado por
una unidad ejecutora interinstitucional, en la que
participen representantes de diversas dreas de los
gobiernos nacional, departamental y municipal.
Esta unidad tendria la participacion también de
organizaciones de la sociedad civil y podria tener
conformadas comisiones técnicas especializadas
en cada drea territorial, que se apoyen en una
administracién centralizada de los recursos. El
objetivo es la integralidad de la intervencion y la
coordinaciéon de las actividades en un ambiente
multidisciplinario que cuente con la participacion
de todos los actores involucrados.

Para lograr la participacion de la sociedad en
esta instancia interinstitucional y contribuir a la
creacion de identidad barrial en la poblacién, se
propone el empoderamiento de la organizaciéon
civilmediante el desarrollo de capacidades de
organizaciones no gubernamentales de base
territorial, como expresion directa de las deman-
das e iniciatfivas vecinales. En este sentido, se
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entiende necesario, como enfoque general, la
definicién de lineas de apoyo econdmico, organi-
zativo y técnico a las iniciativas y organizaciones
locales, barriales y zonales, formadas por los habit-
antes.

Por otra parte, un factor tfransversal fundamental
en la busqueda de la inclusion social es la edu-
cacion y formacién de ninos y jbvenes. En conse-
cuencia, las actuaciones estratégicas integradas
propuestas incorporan actividades educativas y
culturales como una forma superar a mediano
plazo los altos indices de exclusién que hoy se
observan.

En primer lugar, se propone mejorar la oferta
educativa en zonas criticas, en cantidad y cali-
dad, con el establecimiento de incentivos para
la escolarizacion y permanencia en el sistema,
todo ello apoyado en innovaciones institucionales,
nuevos modelos de gestion y un refuerzo de las
infraestructuras educativas que se delineard es-
pecificamente para cada zona. Se considera nec-
esario fortalecer los centros educativos publicos
para lograr un servicio de alta calidad, con una
dotacién generosa de recursos materiales y con
equipos humanos que estén altamente calificados
y motivados, y que permanezcan en el tiempo.

A la vez, estos centros, especialmente en el ciclo
de formacién secundaria, deberdn dotarse de
mayor autonomia para poder coordinar en el
dmbito zonal con otras instituciones y con la so-
ciedad civil, y adecuar a las necesidades locales
los proyectos cenfrales y los respectivos planes de
mejora, contribuyendo asi al éxito de una estrate-
gia integrada.

En segundo lugar, se potenciard la cultura y
el deporte como un espacio de integracion y
expresion colectiva, con la infroduccion de pro-
gramass profesionales de animacion y expresion
cultural, promovidos con recursos puUblicos. Estas
iniciativas abarcardn tanto eventos, espectdculos,
grupos de interés, presentaciones, exposiciones
y Ccursos, como actividades con mayor nivel de

compromiso, tales como orquestas juveniles, gru-
pos de baile, disciplinas y deportes competitivos,
talleres, y otros.

Asimismo, serd necesario disenar en forma con-
junta, e implementar luego en cada zona, un plan
de fortalecimiento del sistema nacional integrado
de salud que permita mejorar las condiciones de
prestacion del servicio y potenciar la atencién
primaria local.

Finalmente, si bien las mejoras urbanas plantea-
das en cada zona contribuirdn de forma parcial a
mejorar la seguridad urbana (mejor conectividad
vial, conformacién del espacio publico, alum-
brado publico, etc.), estas deberdn ser acom-
panadas de acciones especificas para que los
habitantes puedan hacer uso del espacio publico
de calles y plazas sin restricciones derivadas de la
inseguridad. Las acciones transversales incluyen
la realizacion de campanas de seguridad ciu-
dadana, que contemplen la modernizacién de
la gestion policial para el control del territorio y la
proteccion ciudadana, en forma integrada con la
gestion local municipal y social.

Del mismo modo, se considera importante apo-
yar las acciones del Ministerio del Interior para la
generacién de nuevas mesas de convivencia y
seguridad ciudadana que potencien la partici-
pacién de la poblacién, y elaborar mapas del
delito y encuestas de victimizacion de unos 400
casos en cada zona, a fin de delinear un modelo
de Intervencién social para jbvenes en riesgo, que
permita el seguimiento anual de unos 150 jbvenes
por cada seccional abarcada.

Actuacién Estratégica Integrada en
Casavalle. propuesta preliminar

Las acciones fransversales complementan la
realizacion de operaciones urbanas especificas,
conformando actuaciones estratégicas integra-
das en cada territorio. Las acciones especificas en
Casavalle! procuran tener un gran impacto en la

esfructura de la zona y combinan mejoras urba-
no-ambientales con la introduccion de nuevos
equipamientos para el conjunto de la sociedad
(ver Figura 26 al final de esta seccién). Como se
puede observar en la Figura 16, la propuesta de
actuaciones se estructura en ocho lineas de ac-
cién complementarias.

Una de las actividades mds importantes de la
propuesta es la denominada Al, que contem-
pla la creacion de una avenida interior como
eje civico cultural norte-sur (Curitiba-Martirené
o CEDEL-SACUDE) que actue como estructura-
dor urbano y sistema de subcentros basados en
grandes espacios publicos y en equipamientos
sociales, sanitarios, educativos y recreativos de
alcance zonal, con dos principales objetivos: de-
sarrollar una centralidad barrial y crear un nuevo
eje cultural. Esta operacién procura la vinculaciéon
de un conjunto de actividades que se disponen a
lo largo del eje, favoreciendo la construccion de
un circuito barrial de impacto zonal:
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Figura 16 — Operaciones urbanas propuestas en Casavalle.

e Creacion de avenida interior con la construccién de veredas, drenajes pluviales, alumbrado publi-
co y ampliaciones de calzada en las calles Martirené y Curitiba, y el establecimiento de una nueva via
al sur de Aparicio Saravia, incluyendo el desarrollo de un proyecto urbano. Un ejemplo de la situacion
actual y la propuesta futura puede verse en la Figura 17.

Figura 17 - Situacion actual y propuesta futura de sector de calle Martirené, Casavalle.
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* Recuperacion del espacio publico, con la construccion y puesta en valor de equipamientos rec-
reativos como la plaza Balcdn a Aparicio Saravia, destinada a convertirse en uno de los principales
paseos paisajisticos de Casavalle, En la Figura 18 se puede observar el estado de situacion actual de la
plaza y la propuesta de modificacion, basada en un anteproyecto ya desarrollado por la IM.
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Figura 18 — Situacién actual y propuesta futura de plaza “Balcén a Aparicio Saravia”, Casavalle

* Entre los equipamientos educativos especificos de Casavalle y en el marco del eje Curitiba-Mar-
tirené se encuentra la construccion de una nueva escuela en la Plaza de Palos y el acondicionami-
ento del espacio publico. Una comparacion entre la situacion actual y la propuesta futura se puede
observar en la Figura 19.

Figura 19 - Situacién actual y propuesta futura de nueva escuela y plaza de palos, Casavalle
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* Como equipamiento sanitario se propone realizar la construccién de la policlinica Casavalle, situ-
ada en Martirené y Leandro Gomez, que ayudard a disminuir el déficit de atencién de la salud de
los habitantes del barrio. Una imagen del antes y después de la propuesta se puede observar en la
Figura 20.

Figura 20 - Situacion actual y propuesta futura de policlinica Casavalle.

Confinuando con las operaciones descriptas en la Figura 16, la denominada A2 se refiere al sanea-
miento del cauce y reurbanizacién de los mdargenes de canada Matilde Pacheco, junto con el esta-
blecimiento de nuevas conexiones a la red de alcantarillado entre los vecindarios de su entorno y de
nuevos espacios publicos. La operaciéon combinard obras de regulaciéon hidrica y recuperacion ambi-
ental con intervenciones viales y de reestructuracion urbana. Un ejemplo de ello puede observarse en
la Figura 21, que propone una visién de la solucidon en un espacio especifico de la canada, en el cruce
con la calle Montes Pareja, consistente en la construccion de un puente vehicular y peatonal.

Figura 21 - Situacién actual y propuesta futura de drea de la cafiada Matilde Pacheco.
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La operaciéon A3 propone la renovacion y reurbanizacion de las dreas de antiguos conjuntos habitacionales en
situacién de alto deterioro y hacinamiento, situacidén que no resulta reversible por medio de acciones graduales.
Previamente a esta accion se propone la redlizacidon de un estudio amplio de viabilidad con un fuerte componente
social. Los espacios referenciados en la Figura 16 con la sigla A6 demarcan dreas plausibles de nueva urbanizacion,
donde podrian realizarse desarrollos de suelo urbano y vivienda en dreas vacantes, para posibles realojos de asen-
tamientos y nuevos hogares.

En el plan de accidn también se incorporan acciones de saneamiento ambiental y recuperacion del espacio
publico en la actuacion A4, que propone la conformaciéon bdsica del framo cormrespondiente del Parque Lineal del
Miguelete entre Saravia e Instrucciones, concebido como un sistema verde publico equipado, con valor y atractivo
de alcance urbano-distrital. Esta operacion se compone de la implementacion de monte criollo en el margen oeste,
accesible mediante cruces peatfonales, del establecimiento de un parque productivo-educativo y de la incorpo-
racion de una plaza Lineal. La Iniciativa busca responder a la demanda insatisfecha de espacios verdes y dreas de-
portivas seguras de la zona, y ademds se concibe como una operacion de alcance mayor, orientada a foda la zona
norte de la ciudad. Un croquis ejemplificador de la propuesta puede encontrarse en la Figura 22.

Figura 22 - Situacion actual y propuesta futura de parque lineal Miguelete.

La actuacién A5 se encuentra destinada a mejorar la conectividad y el tejido urbano, realizando la apertura de tramos
de calle y la mejora de conexiones infernas y externas, a fin de lograr el fraspaso de un perfil semi rural a uno urbano, con
pavimento asfdltico, veredas, canalizaciéon de pluviales y alumbrado, estableciendo espacios publicos y apoyando su
gestion. En este marco también se propone la realizacion de un estudio que formule propuestas de reforma de la movili-
dad asociada al sistema de transporte, adecuando las ineas alimentadoras locales a los cambios que la ciudad estd reali-
zando en su sistema general, y generando nuevas faciidades para el uso de la bicicleta y los desplazamientos peatonales.

La operaciéon A7 plantea la ejecucion de mejoras en avenidas principales, incluyendo la rehabilitacion vial y la construc-
cidn de veredas, ciclovias, paradas del fransporte colectivo, alumbrado publico y arbolado. Las mejoras se plantean en
las avenidas San Martin, Instrucciones y Leandro Gdmez, donde se propone la apertura de una conexidn al oeste desde
Martirené hasta Instrucciones, con la construccién de un puente vial y peatonal sobre el Aroyo Miguelete. Finalmente,
se propone la actuaciéon A8, destinada a redlizar la extension de las redes finas de alcantarilado en el tejido urbano con
posibilidad de conexidn y el completamiento de las redes en las zonas no servidas.

Del conjunto de estas actuaciones se espera un impacto acumulativo de regeneraciéon y consolidacion urbana com-
plementado con unimpacto de inclusiéon social y ampliacion de oportunidades para la poblacién zonal, logrando revertir
las tendencias negativas que dominaron este sector de ciudad en las Ultimas décadas.
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Actuacién Estratégica Integrada en
Pantanoso, propuesta preliminar

Con relacion a la actuacion integrada en
Pantanoso, la IM tiene la firme intencién de
comenzar el desarrollo de un plan similar al
que se estd realizando en Casavalle, por lo
gue el plan de accidn propone la realizacion
de los estudios de base necesarios para esa y
otras actividades (ver Figura 27 al final de esta
seccion). A continuacion se mencionan estos
tfrabajos de base y los productos que podrian
realizarse posteriormente.

En primer lugar se propone un conjunto de
estudios del medio fisico, con el fin de mejorar la
proteccién y el manejo ambiental de la Cuenca
baja del Pantanoso. Estos incluyen:

* el relevamiento topogrdfico del cauce del
arroyo Pantanoso, elaboracién de estudios
hidroldgicos e hidraulicos, medicion de niveles
y velocidades, determinacién de curvas de
inundacion;

* un relevamiento fotogramétrico a partir de
vuelo de la cuenca del arroyo Pantanoso;

* desarrollo de un modelo topogrdfico a partir
del relevamiento de puntos de apoyo de campo
con GPS y restituciéon fotogramétrica de curvas
de nivel de la cuenca del arroyo Pantanoso;

* la obtencién de insumos ambientales tales
como informaciéon de base sobre valores
ecosistémicos y el andlisis de la biodiversidad
a preservar en el desarrollo del territorio.
Formulacién de escenarios futuros posibles sobre
la evolucion del ecosistema, como apoyo a las
decisiones respecto a su plan de manejo.

En segundo lugar se propone la realizacion de
estudios bdsicos sobre la actividad industrial y
logistica en la cuenca, evaluando la demanda
de suelo e infraestructuras, y la formulacion de
modelos viables de produccién y gestion de
suelo para actividades productivas, a fin de
disenar una estrategia para su promocion y
ordenamiento. Justamente la economia de esta
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zona se caracteriza desde siempre por la fuerte
presencia de actividades productivas, mientras
gue en los Ultimos veinte anos se ha multiplicado
la actividad logistica debido a la cercania con el
puerfo de Montevideo.

En tercer lugar se prevé la realizacién de un
andlisis socio-territorial de la cuenca, orientado
a conocer mejor la realidad en las temdticas
vinculadas al empleo, la calificacién de los
recursos humanos y la movilidad cotidiana
de la poblacién. Se trata de un estudio
complementario a la informacién que habrd de
resultar del reciente Censo de Poblacién, Hogares
y Vivienda (2011).

Sobre la base de estos diagndsticos y
propuestas sectoriales, se propone la elaboraciéon
de un Plan Especial de la Cuenca baja del
Pantanoso, concebido como un plan de
ordenamiento territorial y una estrategia de
desarrollo zonal infegrado. Este plan, similar al que
se encuentra en elaboracion para Casavalle,
deberd definir una vision a mediano y largo
plazo para el conjunto de la zona, delinear las
principales estrategias y formular los programas y
proyectos para su puesta en prdctica.

En paralelo con la formulacién de un plan
zonal, se propone avanzar en la elaboracion
de proyectos ejecutivos de recdlificacion y
reestructuraciéon de la trama urbana, para
mejorar la conectividad y el espacio publico de
la zona.

Los estudios y las acciones descriptas permitirdn
el diseho detallado de un plan de accién
zonificado. Sin embargo, fomando como
base las acciones propuestas en Casavalle y
complementando las actividades transversales
de las actuaciones estratégicas integradas, se
exhibe en la Figura 23 una primera aproximacién
realizada por el especialista en urbanismo local
del equipo CES-MVD, que toma en consideracion
algunas de las particularidades especiales de la
zona.

e ri = mh= e A

Figura 23 — Operaciones urbanas propuestas en Pantanoso.

La aplicacién de la iniciativa CES en Montevideo
continud con la estimacion preliminar de los costos
de actividades y estudios que componen los planes
de accion. Este andilisis permitié al equipo CES-MVD
proceder a realizar una investigacién de los recursos
financieros disponibles, y a iniciar las gestiones perti-
nentes para lograr la inclusion de las actividades de
los planes de accién en los programas y proyectos
que se estdn ejecutando en la actualidad o que se
encuentran en preparacién, logrando asi un mapeo
de recursos disponibles.

Para los casos en que no fue posible identificar
recursos disponibles para el corto plazo, o para
aquellos en los que no era muy probable su inclusion
en los programas y proyectos existentes, la iniciativa
contempla el otorgamiento de algunos recursos

financieros para la elaboracién de estudios, que
fueron asignados a la realizaciéon de los estudios
priorizados por el equipo CES-MVD. El Banco ofrecié
la contribucion de sus especidlistas sectoriales para
la elaboracion de los términos de referencia nec-
esarios para dar comienzo a los procesos licitatorios
correspondientes para la realizacién de los estudios.

En el caso especifico del fortalecimiento institu-
cional de la IM, contemplado en el plan de accidn
de gestion de costos, ya se ha comenzado la apli-
cacién del programa especial del Banco, PRODEY,
orientado especificamente a la modernizacion
de la gestion publica. ElPRODEV profundizard el
diagnéstico realizado y propondrd lineas de accién
a seguir, pudiendo llegar a financiar actividades
especificas.
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Mejoray ampliacion del sistema de recolecciéon Domiciliaria por contenedores

Centros de recepcion y atencion del sistema de podas, escombros y voluminosos Estudio que comprenda: a) tasa de generacién y caracterizacion de los residuos

domiciliarios, institucionales y comerciales; b) optimizacion e informatizacion de

las rutas de recoleccion (de domiciliarios por contenedores, podas, escombros,
voluminosos, secos entregados voluntariamente, especiales comerciales e
institucionales, ferias, complejos habitacionales y asentamientos) y de la ubicacion
Reestructuracién de servicios especiales actuales (atendidos por IM) de contenedores; c) determinacion de ubicacion y proyectos ejecutivos de puntos

de entrega voluntaria de secos (puntos blancos) y centros de recepcién de podas,
escombros y voluminosos; y d) diagndstico de la situacién financiera del sistema,
determinacion de tasas optimas para todos los tipos de residuos, que permitan la
recuperacion de costos de inversion, operacion y mantenimiento, y recomendaciones de
medidas de mejora de recaudacion y la sostenibilidad financiera de los servicios.

Recoleccion de fraccion seca, Puntos de entrega voluntarios (circuitos limpios)

Reestructuracion de Circuitos de recoleccion de Complejos Habitacionales

Recoleccién especial de asentamientos

Limpieza urbana
y rural Reestructura de recoleccion de ferias

Plan de saneamiento de basurales que contemple: i) la priorizacion de las dreas de intervencion;
ii) la estimacion del volumeny la composicion de los residuos existentes en cada basural; iii)

la elaboracion de disefios de proyecto ejecutivo de cierre, saneamiento y recuperacion del
espacio publico; iv) la posible afectacion de la fuente de ingreso de clasificadores informales;

v) el relevamiento de asentamientos cercanos y posibles necesidades de relocalizacion; y vi) la
elaboracion de un plan para erradicar los microbasurales y evitar su nueva formacion.

Limpiezay Erradicacion de basurales y microbasurales

Comunicacion,

difusiény

participacion

ciudadana

Concursos y premios

Provision de informacién a la poblacién puerta a puerta

Figura 24 - Plan de accién para la Gestion de Residuos Sdlidos: resumen de actividades y estudios necesarios.
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Valorizacion,
Tratamiento y
Disposicion Final

Tratamiento de lixiviados y captura de gas metano en sitio de dis-
posicién final Enrique Cardoso

Aprovechamiento energético de biogas en sitio de disposicion final

Entigile Cardoso Estudio de factibilidad

Figura 24 - Plan de accion para la Gestion de Residuos Sdélidos: resumen de actividades y estudios necesarios.
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= __

Centros logisticos este y oeste (bases operativas, estacionamiento de
la flota vehiculary talleres de mantenimiento)

Gestion de _
- _

Incorporacion al sistema formal

Infraestructura Proyectos Ejecutivos

Censo Clasificadores y Plan de Inclusién Social, que evalde la inclusién de clasificadores informales

en el sistema formal de gestion de residuos (por ejemplo como personal de Plantas de Clasificacion)

o su reconversion laboral en otros sectores (por ejemplo sector de la construccién), para lo que se
Capacitacion de clasificadores informales para su reconversion laboral presentara un plan de capacitacion.

Control de vandalismo, esparcimiento de residuos

Inclusion Social

Fiscalizacion y

Control de la clasificacion en calle
control

Sistema de comunicacion on line de denuncias con personal de fiscalizacion, video camaras.
Control de la creacion de microbasurales

Control del comportamiento vecinal

Figura 24 - Plan de accién para la Gestion de Residuos Sdlidos: resumen de actividades y estudios necesarios.
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Realizar un estudio que permita conocer la experiencia internacional y propuestas de solucion para el financiamiento de inversiones sostenibles de
gobiernos subnacionales impactados por ser ciudad capital.

Calidad del gasto pablico. Elobjetivo principal de este estudio es determinar la calidad y eficiencia del gasto piblico de la Intendencia de Montevideo.
Para ello se construiran indicadores de calidad y de eficiencia en base a dos grandes categorias: indicadores de oportunidad, que comprenden indices
de administracion, urbanismo e infraestructura, e indicadores de distribucion del ingreso, estabilidad y desempefio econdmico. La eficiencia del sector
publico corresponde a los indicadores de calidad ponderados por el gasto pablico sectorial relevante.

Figura 25 — Plan de accién para la Gestion de Costos: resumen de actividades y estudios necesarios.
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Linea de Accion Area de Accion

Uso del suelo

Conectividad Vial / Mejoramiento
urbano

Educacion

Salud

Conectividad Vial / Mejoramiento

urbano

Saneamiento

Inequidad Urbana (Pobreza)

Inequidad Urbana (Pobreza)

Actividades

Descripcion Avance a la fecha

Plaza Casavalle (Martirené y Aparicio

Saravia) Anteproyecto

Eje Curitiba-Martirené desde SACUDE

hasta CEDEL: Veredas, Pluviales,

Alumbrado, ampliaciones de Calzada, Idea
nueva via al sur de A. Saravia, y

proyecto urbano

Nueva Escuela en Plaza de Palos

y acondicionamiento de plaza publica AT e A
Policlinica Casavalle (Martirené y Anteprovecto
Leandro G6mez) proy
Puente en Montes Pareja sobre Anteprovecto
Canada Matilde Pacheco proy
Canada Matilde Pacheco entre Arroyo

Miguelete y San Martin: mejora Anteproyecto

ambiental, rectfiicacion, obras de
pluviales, vias laterales.

Cafiada Matilde: realojos en otros
terrenos de la zona de asentamientos  Sin inicio
(150 viviendas aproximadamente)

Reurbanizacién en areas de
conjuntos habitacionales
degradados: reestructuracion urbana,
nueva vivienda, realojos.

Sin inicio

Figura 26 — Actuacion estratégica integrada Casavalle: resumen de actividades y estudios necesarios.

Estudios necesarios

Descripcion

Proyecto ejecutivo

Proyecto ejecutivo

Proyecto ejecutivo

Proyecto ejecutivo

Proyecto ejecutivo

Proyecto ejecutivo

Proyecto ejecutivo fisicoy
social

Estudios de viabilidad y

estrategia de reurbanizacion.

Proyectos ejecutivos.

Avance a la fecha

Avance de Anteproyecto

Idea

Anteproyecto

Anteproyecto

Anteproyecto

Anteproyecto

Diagnostico y censo

Sin inicio



Plaza Casavalle (Martirenéy
Aparicio Saravia)

Uso del suelo Anteproyecto Proyecto ejecutivo Avance de Anteproyecto

Eje Civico SACUDE-
CEDEL

Nueva Escuela en Plaza de Palos
Educacion y acondicionamiento de plaza Anteproyecto Proyecto ejecutivo Anteproyecto
plblica

Conectividad Vial /
Mejoramiento urbano

Puente en Montes Pareja sobre

Cafiada Matilde Pacheco Anteproyecto Proyecto ejecutivo Anteproyecto

Entorno Cafada
Matilde

Cafiada Matilde: realojos en

otros terrenos de la zona de P Proyecto ejecutivo fisicoy
. s Sin inicio g

asentamientos (150 viviendas social

aproximadamente)

Inequidad Urbana (Pobreza) Diagnéstico y censo

Reurbanizacion
Unidades Misiones
Y Casavalle

Figura 26 - Actuacion estratégica integrada Casavalle: resumen de actividades y estudios necesarios.
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Parque lineal Miguelete entre
Saravia e Instrucciones

Parque Lineal - Componente 1:
Monte Criollo en margen oestey
cruces

Parque Lineal Arroyo s del suclls Anteproyecto

Miguelete

Proyecto ejecutivo de cada

componente Anteproyecto

Parque Lineal - Componente 2:
Parque Productivo

Parque Lineal - Componente 3:
Plaza Lineal

Programa de
Conectividad y
Mejoras en el Tejido

Estudio y propuestas de
Urbano

reforma de la movilidad

Operaciones de redisefio del

IR sistema de transporte e e C G asociada al sistema de SR
transporte
Areas de Nueva
Urbanizacion
Conectividad Vial / Apertura de Leandro Gémez desde Acuerdo sobre la . . L
. . — . . - Proyecto ejecutivo Sin inicio
Mejoramiento urbano Martirené hasta Instrucciones importancia

Programa de Mejoras
en las Avenidas
Principales

Figura 26 - Actuacion estratégica integrada Casavalle: resumen de actividades y estudios necesarios.
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Tratamiento de aceras en
San Martin de Saravia hasta
Instrucciones, incluye: alumbrado,
arbolado y sendas peatonales

Parque ambiental y planta de

Conectividad Vial /
Mejoramiento urbano

Acuerdo sobre la . . R
. . Proyecto ejecutivo Sin inicio
importancia

Gestion de Residuos Solidos o g Anteproyecto Proyecto ejecutivo Lineamientos generales
valorizacion de residuos
- --
L . Mapa del delito y encuesta
Seguridad Ciudadana iate =1 G el SRl IR Sin inicio de victimizacion (400 Sin inicio

jovenes en riesgo
casos)

Reurbanizacion
Unidades Misiones Y
Casavalle

Disefio y montaje de un modelo de
gestion integrada

Desarrollo de Organizaciones
Locales

Transversal

Transversales

Gestion Piblica Participativa

Figura 26 — Actuacion estratégica integrada Casavalle: resumen de actividades y estudios necesarios.
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Vulnerabilidad ante desastres

Proteccion y manejo ambiental de la cuenca baja del pantanoso
naturales

Competitividad de la economia Promocion y ordenamiento de las actividades industriales y logisticas

Caracterizacion socioeconomica de la poblacion y dinamicas territoriales
de la Cuenca.

Uso del Suelo Plan especial y ordenamiento territorial de la cuenca baja del Pantanoso
Uso del suelo Ordenamiento de actividades

Recalificacion y reestructuracién de la trama urbana: conectividad y
Uso del suelo L

espacio plblico

Creaci6n de capacidades para la gestion integrada de planes zonales en
Transversal ) P

las areas urbanas criticas

Figura 27 — Actuacion estratégica integrada Pantanoso: resumen de actividades y estudios necesarios.

Inequidad / Empleo / Transporte

Relevamientos topograficos del cauce, estudios hidrolégicos e hidraulicos,

medicién de niveles y de velocidades, determinacion de curvas de inundacion.

Relevamiento fotogrameterico a partir de vuelo de la cuenca del arroyo
pantanoso

Modelo topografico a partir de relevamiento de puntos de apoyo de campo
con gps y restitucion fotogrametrica de curvas de nivel de la cuenca del arroyo
pantanoso

Insumos ambientales: informacion de base sobre valores ecosistémicosy
biodiversidad a preservar en el desarrollo del territorio. Desarrollo a futuro,
escenarios posibles de evolucion del ecosistema.

Estudios basicos sobre la actividad industrial y logistica, su demanda de
suelo e infraestructuras, y modelos viables de produccién y gestion de suelo
para actividades productivas. Encuesta de empresas y analisis de demandas
futuras. Estudio de conflicto en usos del suelo

Analisis socio-territorial de la cuenca. Dinamicas de empleo y movilidad de la
poblacion. Encuesta de origen destino.

Diagnostico de base general

Plan especial y ordenamiento territorial de la cuenca baja del Pantanoso

Proyectos ejecutivos de recalificacion urbana

Estudio de viabilidad y propuesta para un modelo de gestion integrada
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EL LARGO PLAZO: METAS, MONITOREO CIUDADANO Y EL
CAMBIO CLIMATICO EN LA CIUDAD

Las soluciones y acciones definidas en la seccidn
anterior significardn un importante paso adelante en
el camino hacia la sostenibiidad de Montevideo. En
efecto, la ejecucion de los estudios y las actividades
descriptas tendrd un fuerte impacto positivo en el me-
diano vy largo plazo en las principales temdticas y zonas
criticas de la ciudad con oportunidades de mejora. La
ejecucion total en tiempo y forma del plan de accién
descripto implicaria el alcance de las metas presenta-
das a continuacion:

* En 2015, 460 kton/ano de residuos domiciliarios
recibirdin fratamiento bioldgico aerobio o anaerobio
(10%).

¢ Aumento progresivo de la separacion en origen
hasta llegar al 50% de los hogares en 2015.

* Que ayudard areciclar 88 kton/ano de residuos
domiciliarios durante dicho ano.

e Como consecuencia de las actividades antes
mencionadas, solo un 70% de los residuos domiciliarios
(estimado en 420 kton/ano) tendrdn disposicion final
en el relleno sanitario en el 2015.

¢ En ese ano, se halbrdn eliminado los basurales y
reducidos los microbasurales en un 80%.

e Para ese momento, el 100% de las zonas de la
ciudad con una densidad de poblacion mayor a 30
hab/ha se encontrard contenerizadai.

¢ Plan Especial de la Cuenca baja del Pantanoso
formulado a fines de 2013.

* Conexion vial de Casavalle mejorada con la
apertura de calles, fratamiento de aceras, amplio-
ciones de calzada o provision de alumbrado publico
y servicio de desagUes en un tfotal de 5 km de vias de
comunicacion precarias o terrenos sin uso en 2014.

¢ Oferta de espacios publicos en Casavalle amplia-

da en calidad y cantidad, con el mejoramiento de
7.500 m2 de espacios verdes existentes y la adicion
de 60.000 m2 nuevos en 2015.

* Reurbanizacion de las dreas de conjuntos hab-
itacionales degradados, y mds de 500 familias con
nuevas viviendas y un entorno urbano saludable en el
mismo sitio 0 en su entorno cercano en 2015.

* 65% de la poblacion de Casavalle asistird al menos
una vez almes a algun espacio publico del bamio
con fines recreativos o de esparcimiento en 2015.

¢ En dicho ano, un 70% de la poblacién de Casav-
adlle considerard que los espacios publicos de su banio
son agradables o muy agradables, un 45% que son
bien o muy bien mantenidos y un 50% estimard que
son suficientes.

* Con las medidas fiscales y de buen gobiemo que
se implementardn como resultado de las acciones
del plan, la municipalidad de Montevideo mejorard
el control de los gastos operativos al tener en funcion-
amiento un esquema de seguimiento de la ejecucion
presupuestaria.

¢ Con laimplementacion de las acciones previs-
tas dentro de la dimension de sostenibilidad fiscal y
gobermabilidad, la municipalidad podrd aumentar
su disponibilidad de ingresos anuales en por lo menos
5%.

La ejecucién de las actividades que conducirdn
a estas metas serd monitoreada por el Banco y la
Intendencia, a fravés de la Division de Limpieza e
Higiene y la Unidad de Estadistica del Departamento
de Planificacion. Para ello, se construirdn una serie
ad hoc de indicadores de producto y resultado,
cuyo seguimiento se basard en los cronogramas de
ejecucién de estudios y actividades preparados en
conjunto durante la aplicacion de la iniciativa.
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Mitigacion y adaptabilidad al
cambio climdatico en la civdad

En el ano 2010, la infendencia de Montevideo
creé un Grupo de trabajo en cambio
climdtico, integrado por funcionarios de la
Infendencia, con el objetivo de desarrollar e
implementar programas estratégicos de cambio
climdtico. Una de las primeras actividades
llevadas a cabo por el Grupo fue la realizacién
de un inventario local de emisiones de gases de
efecto invernadero. Del inventario se concluye
que los sectores con mayor emision de gases
de efecto invernadero en Montevideo son, en
orden de importancia, el sector energético,
el sector transporte y el sector residuos. Las
emisiones totales en Montevideo fueron
estimadas en 4.026 kton de CO2 equivalente
(ano 2006).
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Como medida de mitigacion, la Intendencia
estd en proceso de implementar un sistema de
captura y guema de biogds proveniente de la
disposicion de los residuos sélidos. Esta medida
tendrd un efecto de reducciéon de las emisiones
totales de Montevideo de un 17% (685 kton de
CO2 equivalente). Respecto al escenario futuro
con meta al 2015, se espera disminuir el volumen
de residuos que llegan al sitio de disposicion final
en un 50% ya que se instrumentardn programas
de reciclado, tratamiento de fraccién hUmeda,
etc. Estas acciones permitirdn reducir las
emisiones totales en Montevideo en un 5%
adicional (201 kton de CO2 equivalente).

Otra de las actividades liderada por el Grupo
fue la formacion de talleres de trabajo con
amplia participaciéon de distintas organizaciones,
tanto publicas como privadas, y de la sociedad
civil con el objetivo de elaborar un plan de

En el marco de la aplicacion de
la iniciativa CES a Montevideo,
la division de energia del BID
implementd en la ciudad un
proyecto piloto en sistemas de
gestién energética empresarial,
por el cual se puede obtener
informacién en tiempo real de
una serie de variables cuya
visualizacién permite la toma
inmediata de decisiones costo-
efectivas en materia energética.
El frabajo fue realizado bajo el
Proyecto de Eficiencia Energética
de Uruguay y en coordinacion
constante con la Direccion
Nacional de Energia (DNE) del
Ministerio de Industria, Energia y
Mineria de la Republica.

Para la implementacion del
proyecto piloto, la DNE escogid
una lista corta de diez edificios
publicos de Montevideo que ya
habian sido objeto de auditorias
energéticas: i) Palacio de la Luz; ii)
Palacio Municipal de Montevideo;
i) Palacio Legislativo; iv) Anexo
del Palacio Legislativo; v) Edificio
de la Representacién del BID en
Uruguay; vi) Biblioteca Nacional;
vii) Facultad de Ingenieria; viii)
Hospital de Clinicas; ix) Ministerio
de Ganaderia, Agricultura y
Pesca; y x) Teatro Solis. Sobre la
base de ciertos criterios técnicos,
los cinco primeros fueron
escogidos para participar en

la fase completa del proyecto,
mientras que los cinco edificios
restantes participardn en un
maodulo del mismo.

En el marco del didlogo
establecido con los especialistas
de cambio climdtico de la
ciudad y la realizacion de un
estudio sobre adaptacién al
cambio climdtico en el sector
agua donado por el BID a la IM,
Montevideo recibié al Instituto
Danés de Hidrdulica (DHI por sus
siglas en inglés) para realizar en
esa ciudad el estudio de caso
referido a inundaciones. Como
resultado final del estudio, DHI
entregard una modelacién

de drengje e inundacion de la
cuenca del arroyo Pantanoso, al
cual se le superpondrd los posibles
efectos del cambio climdtico y se
planteard un plan de adaptacién
para el drea afectada.

respuesta al cambio climdtico. Como resultado
se identificaron lineas estratégicas de frabajo, a
las que se les asociaron programas y proyectos
para cumplir con los objetivos. La ciudad cuenta
con mapas de riesgo de zonas inundables y
mapas participativos de impacto al cambio
climdtico.

Es previsible para la ciudad de Montevideo
un aumento en la frecuencia e intensidad
de precipitaciones como consecuencia del
cambio climdtico, con un importante riesgo
de inundaciones en determinadas zonas y
en menor medida aumento del nivel del mar.
Considerando esta posibilidad, se emprenderd la
actualizacién de los mapas de peligros naturales,
dado que serdn una herramienta de gran
utilidad para preservar la salud y la seguridad de
la ciudadania, y para planificar la ocupacién del
espacio y el uso de los recursos.

En el Plan de Accién de las actuaciones
estratégicas integrales se incluyen actividades
especificas para la adaptacién de eventos de
inundaciones asociadas al impacto del cambio
climdtico. En particular, en el Plan Casavalle se
plantea la mejora del entorno de la canada
Matilde Pacheco, incluyendo rectificacion
del curso y obras pluviales adyacentes. En el
caso de la cuenca del arroyo Pantanoso, se
incluyen estudios hidrolégicos, hidrdulicos y
topogrdficos del arroyo tomando en cuenta la
variable de cambio climdtico para determinar
el comportamiento del mismo y por lo tanto
planificar el desarrollo de la cuenca.

Sistema de monitoreo ciudadano

La construccidon de una ciudad sostenible
requiere esfuerzos continuos. El papel de la
ciudadania es fundamental pues debe apoyar
y generar procesos que tengan un impacto
sobre su ciudad presente y futura. La Iniciativa
Ciudades Emergentes y Sostenibles apoyard el

fortalecimiento de un sistema de monitoreo
ciudadano serio y técnico que genere informes
acerca de los avances en los principales
indicadores de la ciudad, de forma de
establecer un sistema de evaluacion integral del
desempeno de la ciudad en las diversas dreas
fundamentales para sus sostenibilidad.

El Banco y la IM disefardn este sistema
de monitoreo ciudadano a partir de la
convocatoria a entidades académicas y
técnicas que ya se encuentran realizando
un trabajo similar en el pais o la regién,
o posean la capacidad necesaria y el
deseo de comprometerse a futuro con esta
actividad. En comuUn acuerdo con ellas, se
procederd a la eleccion de los indicadores
mds relevantes para la sostenibilidad de la
ciudad, que serdn monitoreados a lo largo
de los anos futuros y permitirdn la elaboracién
de informes de desempeno. La Iniciativa
apoyard el establecimiento de este sistema
con la asignacion de recursos especificamente
previstos para financiar esta actividad.

Con este esfuerzo contfinuado e informado,
tanto de la ciudadania como de las
autoridades locales, se espera que al cabo de
los anos, esas dreas identificadas como criticas
para la sostenibilidad de la ciudad, que fueron
abordadas por este plan, se transformen en
dreas verdes, en linea con los estdndares del
ideal latinoamericano. Eso significard que el
camino ird en la direccion correcta y que la
sostenibilidad de la ciudad, su economia y su
gente estardn mds cerca de ser una realidad.
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1Se contrato los servicios de tres consultores individuales que recogieron informacién in situ en Panamd, Bucaramanga y Rosario para confeccionar los mismos indicadores analizados
en Montevideo. El equipo que implementd la metodologia en Goiainia proporciond los valores de la cuarta ciudad utilizada como comparacion.

2para el desarrollo de este criterio se efectué una encuesta de 1.002 casos en la ciudad de Montevideo que permitid conocer la priorizacion entre sectores que realiza la poblacion
y ratificar o complementar la informacién obtenida en la etapa de diagndstico. Asimismo, la muestra de la encuesta fue disefada en seis estratos, lo que permitid obtener informacion
territorialmente zonificada de suma importancia para la caracterizaciéon espacial de las temdaticas sectoriales.

3se pueden mencionar a modo de ejemplo algunos datos del Observatorio Montevideo: i) sector turismo: incremento cercano al 75% en los visitantes con destino final Montevideo entre los
anos 2002 y el 2010 (de 491.459 a 693.42¢6 visitantes), y aumento del gasto total de los turistas en un porcentaje superior al 300% en el mismo periodo (de USD 106,31 millones en el 2002 a 431,96
millones en el 2010); ii) empleo: la tasa de desempleo disminuyd del 10,6% en 2006 al 6,8 % en 2011; i) ingresos: incremento del ingreso real medio en un 40 % entre 2003 y 2010; iv) construccion:
entre el 2002 y el 2010 se registrd un incremento del 125% en los permisos otorgados (de 607 a 1.368) y del 338% en el drea edificada (de 184.227m2 a 807.354m?2).

4 Las temdticas abarcadas fueron: agua, saneamiento (incluye drenaje), residuos sdlidos, energia (incluye energias alternativas), calidad de aire, mitigacién del cambio climdtico,
ruido, vulnerabilidad ante desastres naturales, uso del suelo (incluye vivienda), inequidad urbana (incluye pobrezal), transporte, competitividad de la economia, empleo, conectividad,
educacion, salud, seguridad ciudadana, gestion publica participativa, gestion publica moderna, transparencia, impuestos y autonomia financiera, gestion de costos, pasivos
contingentes y deuda.

6 Licencia de funcionamiento de una empresa (habilitacion para operar).

7se ponderd en igual medida el semdaforo obtenido en la etapa anterior y los cuatro criterios de priorizacion analizados en esta seccidn, otorgdndole a cada aspecto una puntuacién
de 1 a5 de acuerdo a lo senalado por la metodologia CES, por lo que cada asunto representd un 20% de la puntuacion final.

8 Con el formulario en su versién preliminar se realizaron 20 casos durante el dia 22 de setiembre de 2011 en cuatro manzanas de diferentes zonas de Montevideo.

9 Esta metodologia fiene como objetivos fundamentales evaluar el proceso de respuesta en dimensiones como la comprension, dificultad para responder y problemas vinculados a
memoria, y analizar la validez y confiabilidad; esto es cudn bien las respuestas corresponden con lo que se quiere medir. Con el formulario en su versidon preliminar se realizaron diez casos
durante los dias 22 y 23 de septiembre de 2011 en las salas de grupos de Equipos MORI.

10 porcentaje restante se divide entre una vez por semana (3%), casi nunca o nunca (1%) y NS/NC (15%).
Mson algunos ejemplos de cruces de preguntas realizados que permitieron obtener informacion de interés.

12 pora la realizacion de esta estimacion se utilizaron como base los resultados alcanzados en el marco de la evaluacion econdmica del “Financiamiento Suplementario para el
Programa de Saneamiento Urbano de la Ciudad de Montevideo PSU IV (UR-L1063)" v el “Programa de Ampliaciéon y Mejora del Sistema de Drenaje y Saneamiento de Montevideo (UR-
L1069)". Ambos programas son financiados con el apoyo del BID.

13 Ronconi, Lucas: Los costos de la delincuencia en Argentina: estimacién en base a encuestas de victimizacion. Laboratorio de Investigaciones sobre Crimen, Instituciones y Politicas
(LICIP), Universidad Torcuato Di Tella, Noviembre 2009.

14 Fuente: Intendencia de Montevideo, 2007-2010.

15 servicio de Estudios y Proyectos de Saneamiento, Inftendencia de Montevideo, Abril de 2005.

16 |nstituto Nacional de Estadistica, Encuesta Continua de Hogares, 2010.

17 |nstituto Nacional de Estadistica, Encuesta Continua de Hogares, 2010.

18 Existen otras situaciones no especificadas que alcanzan el 8% en Pantanoso y Casavalle, y el 9% en Punta Rieles.

19 Las acciones se enmarcan en el Plan Especial Casavalle, que se encuentra en proceso de elaboracién por parte de la IM
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